T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
AFET ISLERI VE RiSK YONETiIMi DAIRESI BASKANLIGI
AFET KOORDINASYON SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
1 Afet Bilinglendirme Atdlyeleri /Etkinlikleri | 1.Dilekge/e-posta Talep edilen tarihte rezervasyon olusturulur
. . 1.Basvuru Formu - .
2 Yaz Atdlyeleri 2.Veli Muvafakatnamesi Degisken

durumunda ilk muiracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi

: Afet Koordinasyon Sube Mudurlagu ikinci Mirracaat Yeri : Afet igleri ve Risk Yoénetimi Dairesi Bagkanligi

: Murat Ayhan ARDUC isim : Oguz OZKARA

: Afet Koordinasyon Sube Mudirt Unvan : Afet Isleri ve Risk Yonetimi Dairesi Baskani

: Batikent Mah. Liman Cad. Candar Sok. No: 40/A Adres : Batikent Mah. Liman Cad. Candar Sok. No: 40/A
10222 340 40 48/ 2411 Tel : 0222 340 40 48/ 2424

102222293381 Faks 102222293381

. afet.isleri@eskisehir.bel.tr E-Posta . afet.isleri@eskisehir.bel.tr




T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
BASIN YAYIN VE HALKLA iLiISKILER DAIRESIi BASKANLIGI
PROTOKOL VE HALKLA iLISKILER SUBE MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ; : HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)
1  |Bilgi Edinme 1-Istek, Oneri ve Sikayetin igerigine Gére Gerekli Dokiiman 7 Giin

Resmi Torenler, Ozel Giin ve Hafta
Organizasyonlari

Etkinligin icerik ve tarihine gore degisiklik
gostermektedir.

Festival Organizasyonlari

1-Kurum ve Kuruluslardan;
a) UstYaz
b) Festival Tanitim Dosyasi

2-Kisilerden;
a) Dilekge
b) Festival Tanitim Dosyasi

Etkinligin igerik ve tarihine gore degisiklik
gostermektedir

Sempozyum, Sergi, Seminer, Soylesi
vb. Etkinlikler

1-Kurum, Kuruluglardan
a) Talep Yazisi
b) Etkinlik tanitim dosyasi

2-Kisilerden
a) Dilekce
b) Etkinlik tanitim dosyasi

Etkinligin igerik ve tarihine gore degisiklik
gostermektedir

Dis Paydaslara Destek Verilmesi

1-Dig Paydaslardan
a) UstYaz
b) Etkinlik Tanitim Dosyasi

2-Dernek veya STK ise
a) Dilekge
b) Alndi Makbuzu Belgesi
c) Dernek Yetki Belgesi

Etkinligin igerik ve tarihine gore degisiklik
gostermektedir

Salon Tahsisleri

1-ilgili Kurum ve Kurulus Talep Yazisi

Etkinligin igerik ve tarihine gore degisiklik
gostermektedir




7 Amfi Tiyatro Tahsisi

1-llgili Kurum ve Kuruluslardan Talep Yazisi
2-Alindi Makbuzu Belgesi (Kamu Kurumlari ve Stk harig)

Etkinligin icerik ve tarihine gore degisiklik
gostermektedir

Duizenlenecek Diger Hizmet, Faaliyet
ve Kulturel Etkinlikler

Organizasyon igerik ve tarihine gore
degisiklik gostermektedir.

9 KultGr Turlari

1-Basvuru Dilekgesi (Muhtarliklar)
2-Katilimel Listesi

Hizmetin Tarih ve Cesidine Gore
Degisiklik Gostermektedir

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Basin Yayin ve Halkla iligkiler Sube Mudiirligu ikinci Mirracaat Yeri
isim . Glven BESKARDESLER isim

Unvan . Protokol ve Halkla iligkiler Sube Mud(irii Unvan

Adres . Arifiye Mah. Iki Eyliil Cad. No: 53 Adres

Tel 1 0222 211 55 00 - 1400 Tel

Faks : 0222 230 73 08 Faks

E-Posta . guven.beskardesler@eskisehir.bel.tr E-Posta

: Basin Yayin ve Halkla iligkiler Dairesi Baskanligi
: Iraz BAYINDIR

: Basin Yayin ve Halkla iligkiler Dairesi Bagkani

: Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53

:0222 2115500 - 1611

: 0222 230 73 08

: iraz.bayindir@eskisehir.bel.tr



mailto:iraz.bayindir@eskisehir.bel.tr

T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
BASIN YAYIN VE HALKLA ILISKILER DAIRESi BASKANLIGI

DIS ILISKILER SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN
NO HIZMETIN ADI

BASVURUDA IiSTENILEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(ENGEG SURE)

Kardes Sehir Projelerini Yurutmek
1 Kardes Sehir lligkilerini Gliglendirecek
Caligmalar Yapmak

Organizasyonun icerigi ve tarihine gore
degisiklik gostermektedir.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen strede tamamlanmamasi

durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

E-Posta

: Dis lligkiler Sube Midirligu

: Ozge MUTLU

: Dig lligkiler Sube Miidiiri

: Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53
10222 2115500 - 1624

: 0222 230 73 08

: ozge.mutlu@eskisehir.bel.tr

ikinci Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

E-Posta

: Basin Yayin ve Halkla lliskiler Dairesi Baskanlig
. Iraz BAYINDIR

: Basin Yayin ve Halkla iligkiler Dairesi Bagkani

: Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53

: 0222 211 55 00- 1611

10222 230 73 08

: iraz.bayindir@eskisehir.bel.tr



mailto:iraz.bayindir@eskisehir.bel.tr

T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
BASIN YAYIN VE HALKLA ILISKILER DAIRESi BASKANLIGI

MUHTARLIKLAR $SUBE MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

VATANDASA SUNULAN
HIZMETIN ADI

BASVURUDA IiSTENILEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(ENGEG SURE)

1 Muhtarlik Faaliyetlerinin Yurutilmesi

2-Mail

1-Basvuru Dilekgesi

Hizmetin Tarih ve Cesidine Gore
Degisiklik Gostermektedir

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen strede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

: Cagkan TASCI

: Muhtarliklar Sube Madurlagi

: Muhtarliklar Sube Middri

: Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53

10222 2115500 - 1479

10222 230 73 08

: cagkan.tasci@eskisehir.bel.tr

ikinci Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

E-Posta

: Basin Yayin ve Halkla lligkiler Dairesi Baskanligi
: Iraz BAYINDIR

: Basin Yayin ve Halkla iligkiler Dairesi Bagkani

: Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53

: 0222 211 55 00- 1611

10222 230 73 08

: iraz.bayindir@eskisehir.bel.tr



mailto:iraz.bayindir@eskisehir.bel.tr

T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
BASIN YAYIN VE HALKLA ILISKILER DAIRESi BASKANLIGI
MEDYA YONETIMi SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI

SIRA VATANDASA SUNULAN : :
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEG SURE)
Kitap, Brosur, Katalog, Afis, Davetiye .- - . . .
1 vb. Dokiimanlarin Grafik Tasarimi Ve - Isin (}; g:g'::g‘;;ixﬁzzrg:z r?f;ﬁl:: :irt.arlhe

Bastiriimasi Isini Gergeklestirmek.

2 Haber, Reklam, Duyuru ve Tanitim Hizmetin Tarih ve Cesidine Gore
Video Gériintilleri Hazirlanmasi Isi Degisiklik Gostermektedir
L - Hizmetin Tarih ve Cesidine Gore
3 Basin Bilteni Hazirlanmasi Igi - Degisiklik Géstermektedir

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Medya Yoénetimi Sube Mudurlagi ikinci Miracaat Yeri : Basin Yayin ve Halkla iligkiler Dairesi Bagkanlig
isim : Volkan OVEN isim : Iraz BAYINDIR

Unvan : Medya Yonetimi Sube Mudiri Unvan : Basin Yayin ve Halkla lligkiler Dairesi Bagkani
Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53

Tel 10222 2115500 - 1479 Tel : 0222 211 55 00- 1611

Faks 10222 230 73 08 Faks : 0222 230 73 08

E-Posta : volkan.oven@eskisehir.bel.tr E-Posta : iraz.bayindir@eskisehir.bel.tr



mailto:iraz.bayindir@eskisehir.bel.tr

T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
BILGI ISLEM DAIRESI BASKANLIGI
CBS SUBE MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ; ; HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI (EN
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER GEC SURE)
1 Mevcut Binalar igin Numarataj Belgesi 1-Numarataj Belgesi Talep Dilekgesi / Yazisi 15 Dakika
Dizenlenmesi 2-Yapi Kayit Belgesi (Mevcut ise)

1-ilge Belediyesi tarafindan Mekansal Adres Kayit Sisteminde (MAKS) olusturulan Ruhsata
Esas Numarataj Talebi

Online (Sayisal-Taranmig) istenen Belgeler:

Yeni Yapilacak Binalar icin Numarataj 1-Mimari Proje: Sayisal Proje (.dgn, .dwg, .dxf ) veya Onayli Taranmisg Mimari Proje (.tiff ,

2 S . jpeg, .pdf) 1 Giin
Belgesi Duzenlenmesi 2-imar Capi (.pdf, .ncz)
3-Bina ve Parsel Bazinda Aplikasyon Krokisi: ITRF (3 °) referans sisteminde .ncz, .shp, .dgn,
.dxf, .dwg formatinda )
4-Insaat Yapilacak Alanda Bina Mevcut Ise Binanin Yanan ve Yikilan Yapilar Formu
5-Bagimsiz Bolim Tablosu (.pdf)
6-Vaziyet Plani (.pdf)
7-Koordinat Tablosu (.txt)
Adres Tespit Talepleri igin Numarataj Belgesi } . . . . .
3 Diizenlenmesi 1-Numarataj Belgesi Talep Dilekgesi / Yazisi 2 Giin
4 Adres Degisiklik Yazisi Veriimesi 1-Adres Bilgisi Talep Dilekgesi/ Yazisi 3 Giin
5 |Kap: Plakalan ve Sokak Tabelasi Cakim 1-Eksik Tabela Talep Dilekgesi / Yazisi 1Ay
Islemleri
6 Harita Ciktisi Talebi 1-Harita veya Kroki Talep Dilekgesi / Yazisi 3 Gin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk miracaat
yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

!Ik Muracaat Yeri : Cografi Bilgi Sistemleri Sube Mudurligu !kinci Miracaat Yeri : Bilgi islem Dairesi Bagkanhgi

Isim : Duygu KARACA Isim : Serdgr ERGEN

Unvan : Cografi Bilgi Sistemleri Sube Mudurd ) ) Unvan : Bilgi Islem Dairesi Bagkani ) )
Adres : Arifiye Mah. IkiEylll Cad. No:53 Odunpazar/ESKISEHIR Adres : Arifiye Mah.lkiEylil Cad.No:53 Odunpazari/ESKISEHIR
Tel 202222115500/ 1299 Tel 102222115500/ 1453

Faks 10222 220 42 36 Faks 1022222042 36

E-Posta : duygukaraca@eskisehir.bel.tr E-Posta : serdar.ergen@eskisehir.bel.tr



mailto:duygukaraca@eskisehir.bel.tr
mailto:serdar.ergen@eskisehir.bel.tr

T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
CEVRE KORUMA VE KONTROL DAIRESi BASKANLIGI
ISYERI RUHSAT SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN

i i HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

(ENGEG SURE)

1-Sihhi, Gayri Sihhi Milessese ve Umuma Aclik Istirahat ve Eglence Yerleri Agma
ve Calisma Ruhsati Bagvuru/Beyan Formu

2-Ozel Yapi Seklini Gerektiren Tesis ise Yapi Kullanma Izin Belgesi (Tapu Sureti
Veya Kira Kontrati)

3-itfaiye Raporu Gerektiren Tesis ise itfaiye Raporu (Yangin Raporu)

4-CED Ydénetmeligine tabi ise CED Olumlu Belgesi veya CED Gerekli Degildir
Belgesi

5-Cevre Izni veya Cevre izin ve Lisans Belgesi (tabi ise)

6-Tehlikeli Atik Lisans Belgesi (tabi ise)

7-Karayolu Trafik Giivenligi Gerektiren Isyeri Ise Ilgili izin Belgesi

1 |ls Yeri Agma Ve Galigma lzin/Ruhsat | g 'opiieli Madde Faaliyet Belgesi 45 Giin

Islemleri 9-TSE Belgesi ( Gerektiren isyerleri igin )
10- Ustalik Belgesi ( Gerektiren igyerleri igin )
11- Oda Kaydi
12- Vergi Agilis Yoklamasi
13- Sirket ise Ticari Sicil Gazetesi ve imza Sirkiileri
14- Numarataj Belgesi
15- Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi ( Gerektiren isyerleri igin )
16- Mesul Midur Soézlesmesi ( Gerektiren isyerleri icin )
17 imar Durum Belgesi (1/5000-1/1000 élgekli imar plani)
18 Vaziyet Plani (1/100-1/200 ) gereken is yerleri igin
1- Ulusal Bayram Calisma Gunleri Ruhsati Basvuru Dilekgesi
2 Ulusal Bayram Calisma Giinleri 2-isyeri Agma ve Caligma Ruhsat Bilgisi Ayni Giin
Ruhsati Islemleri 3-Vergi Kayit Bilgisi
4-iglem Harg Bilgisi
3 is yeri Denetim Hizmetleri 1-Isyeri Agma ve Calisma Ruhsati 15 Giin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri : Isyeri Ruhsat Sube Midurligi ikinci Miracaat Yeri : Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagskanligi
isim : ilhan CAKIR isim : Dr.Erdal YAVUZ

Unvan : Isyeri Ruhsat Sube Miidiirii Unvan : Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkani
Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53

Tel 10222211 55 00/1514 Tel 10222211 5500/1231

Faks 1022222042 36 Faks 1022222042 36

E-Posta : info@eskisehir.bel.tr E-Posta : info@eskisehir.bel.tr



mailto:info@eskisehir.bel.tr
mailto:info@eskisehir.bel.tr

T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
CEVRE KORUMA VE KONTROL DAIRESiI BASKANLIGI
MEZARLIKLAR SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN i i HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
i ; BASVURUDA ISTENILEN BELGELER -
NO HIZMETIN ADI $ (ENGEC SURE)
. . . o . 1-Dilekge ¥
1 Ozel Aile Mezar Yeri Tahsis Islemleri 2-Islem Harci Makbuzu 1 gin
1-Dilekge
Mezar Bakim ve Onarim / Mezar insas| g:gi;iﬂ:rr?;CI Makbuzu
2 C:ﬁ:rrgevs? iolr;?r::g]riYetkl Belgesi 4-Caliganlara Ait Kimlik Fotokopisi Ve Bilgileri 1gin
¥ 5-Isyeri Agma ve Calisma Ruhsat Bilgisi
6-Vergi Levhasi
3 Ozel Aile Mezar Yeri Avlu Duvari Insasi | 1-Dilekge 1 aiin
Yapim ve Onarim Iglemleri 2-lglem Harci Makbuzu 9
4 Mezar insaas! Yapim ve Onarim 1-Dilekge 1 giin
Islemleri 2-lslem Harci Makbuzu 9
Rutin iglemdir.
5 Mezarliklarin Bakim ve Onarimi 1-Dilekce (Sartlara gore siirekli olarak
yapilmaktadir.)
1-Sézlii veya Telefon ile Yapilan Bagvuru ile Alinan Kayit 2-3 saat
6 Cenaze Nakil Hizmetleri >_Dilekce (Sehir disi uzun mesafeli nakiller 1 giine
¢ kadar olabilmektedir.)
Cenaze Yikama, Kefenleme ve Morg 1-Sahsen veya Telefon ile Yapilan Basvuru ile Alinan Kayit
7 ; . % . 1-2saat
Hizmetleri 2-Oluim Belgesi
1-Olim Belgesi, .
8 Cenaze Defin islemleri 2-Cenaze Ozel Aile Mezar Yerine Defin Olacak ise Ozel Aile Mezar Yeri Belgesi, 1 -2 saat
s 3-Cenaze Mukerrer Defin Olacak Ise Muvafakat Dilekgesi, Nufus Kayit Ornegi
4-Mukerrer Definlerde Islem Harci Makbuzu

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen strede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri  : Asri Mezarligi ikinci Miracaat Yeri  : Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanligi

isim : Zafer PEHLIVAN isim : Dr. Erdal YAVUZ

Unvan : Mezarliklar $Sb. Md. Unvan : Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkani
Adres . Inlamurkent Mh. Zimrit Cd. No:189 Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53

Tel 102222490701 Tel : 02222115500/1231

Faks 1022222042 36 Faks : 022222042 36

E-Posta : inffo@eskisehir.bel.tr E-Posta . info@eskisehir.bel.tr



mailto:info@eskisehir.bel.tr
mailto:info@eskisehir.bel.tr

T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
CEVRE KORUMA VE KONTROL DAIRESi BASKANLIGI
CEVRE VE SAGLIK iSLERI SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN : : HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)
Gercek ve Tiizel Kisilerin Istek, Sikayet | 1-Dilekge, .
! ve ihbar Dilekgeleri 2-Resmi Yazigmalar 15 Giin
2 Poliklinik Muayenesi 1-Nufus Clzdani (Kimlik Bilgisi) 20 Dakika

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

: Gevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanhgi ikinci Miracaat Yeri : Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi
- Yusuf GETIN isim : Dr. Erdal YAVUZ

: Sef Unvan : Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkani

: Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53

:0222 211 55 00 /1259 Tel :02222115500/1231

1022222042 36 Faks 1022222042 36

: info@eskisehir.bel.tr E-Posta : info@eskisehir.bel.tr

10



mailto:info@eskisehir.bel.tr
mailto:info@eskisehir.bel.tr

T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
DESTEK HiZMETLERi DAIRESI BASKANLIGI
TOREN VE ORGANIZASYON SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI

SIRA|  VATANDASA SUNULAN \
(ENGEG SURE)

NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

1-Aile hekimlerinde kaydi olan vatandaslar Aile Hekimlerinden, kaydi olmayan vatandaslar
Verem Savas Dispanserinden fotografli, kaseli ve parafli alacaklari Evlienme Saglik Raporu,
2-Taraflarin bagl bulundugu devlet makamlarindan temin edilen Evienme Ehliyet Belgesi ve
Dogum Belgesi (Yabanci Uyruklular igin)

3- Gég Idaresi il Miidiirligi tarafindan verilecek Evlenme Ehliyet Belgesi (Miilteciler igin)
4-Mahkeme Karari (Bayan; iddet Miiddetli ise) (evlenme yas kiigiik kisiler)

5-Fotograf (5'er Adet)

6- Evlilik muracaatlarini baska belediyede yapan vatandaslar icin, evlilik izin belgesi

1 Evlendirme Hizmetleri 6 ay (180 giin)

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk
muracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Téren ve Organizasyon Sube Mudurlugu ikinci Miracaat Yeri : Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi
isim : Eray ARSLAN isim : Hillya DEVECI

Unvan : Téren ve Organizasyon Sube Muduri V. Unvan : Destek Hizmetleri Dairesi Baskani
Adres . Arifiye Mahallesi ikieylil Caddesi No:53 Adres : Arifiye Mahallesi ikieyliil Caddesi No:53
Tel 10222 211 55 00-1331 Tel : 0222 211 55 00-1470

Faks 1022222042 36 Faks : 022222042 36

E-Posta : destek@eskisehir.bel.tr E-Posta : destek@eskisehir.bel.tr

11


mailto:destek@eskisehir.bel.tr
mailto:destek@eskisehir.bel.tr

T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
DESTEK HIZMETLERI DAIRESi BASKANLIGI
HAL SUBE MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

VATANDASA SUNULAN
HiZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENILEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(ENGEG SURE)

Kira Hakki Devri

(Mevcut isletme sahibinin
kiracilik hakkini tamamen
devretmesi)

Devir Eden
1- s yeri devir etme dilekgesi
2- Belediyeye borcu olmadidina dair belge (Gelir Sb. Md.)
3- Rlsum borcu olmadigina dair HKS belgesi
4-  Uriin stoku olmadigina dair HKS belgesi

Devir Alan
1- g yeri devir alma dilekgesi
2- ligili meslek odasina kayitli olduguna dair belge
3-  Kimlik Fotokopisi
4-  Yerlesim belgesi (Iikametgah belgesi)
5-  Adli sicil kaydi beyani
6- 28346 Sayili Yonetmelik (Ek 3 Form)
7- SQirket ana s6zlesmesi (Ticaret Sicil Gazetesi 6rnegi)
8- Imza sirkiileri
9- Nakit teminat belgesi (Kira s6zlesmesine dair)
10- Kesin teminat mektubu (Mustahsil alacaklarina iligkin)
11- Vergi levhasi
12- Devir bedeli yatirdigina dair belge
13- Ticaret Sicil Tasdikname belgesi

Not: *Devir alan is yeri ortaklarinin hal iginde baska is yerinde ortaklik veya sahiplik durumlari
olmamalidir. L
*Devir Islemleri icin istenilen belgeler On Inceleme Komisyonu Onayi sonrasi isleme alinir.
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Kira Hakki Devri )
(Yashlik - Hastalik — I

Devir Eden

1- Yazil talep dilekgesi

2- Hastalik / Kazaya iligkin belge

3- Vukuatli nifus kayit 6rnegi

4- Rusum borcu olmadigina dair HKS belgesi
5-  Uriin stoku olmadigina dair HKS belgesi

Devir Alan

1-Yazili talep dilekgesi
2-Muvafakatname
3-Imza beyannamesi (Gergek kisi)

géremeyecek derecede kaza 4-NUfus clizdan fotokopisi 15 Giin
gecirme nedeni ile kanuni 5-Adli sicil kaydi beyani
mirasgilarina devri) 6-Vergi levhasi )
7-Yerlesim belgesi (lkametgéah belgesi)
8-Faaliyet belgesi (llgili meslek odasindan)
9-Nakit teminat bedeli (Kira s6zlesmesine dair)
10-Kesin teminat mektubu (Mistahsil alacaklarina iligkin)
Not: *Devir alan ig yeri ortaklarinin hal iginde baska is yerinde ortaklik veya sahiplik durumlar
olmamalidir.
*Devir alanlar birden ¢ok olmasi halinde her birinden ayri dilekge alinir.
*Devir iglemleri icin istenilen belgeler On inceleme Komisyonu Onayi sonrasi isleme alinir.
Devir Alan
1- Yazil talep dilekgesi
2- Veraset ilami (Mirasgcilik belgesi)
3- Vukuatl nlfus kayit 6rnegi
4- Muvafakatname
5-  Oliim belgesi (Asli gibidir onayli)
6- imza beyannamesi
7- Nufus clizdan fotokopisi
. . 8- Adli sicil kaydi beyani
E(C!)rlei]]nﬂikekclieDn?vln iras devri 9- Vergi levhasi 15 Giin
yle miras devri) 10- Faaliyet belgesi (ilgili meslek odasindan)
11- Yerlesim belgesi (ikametgah belgesi)
12- Nakit teminat bedeli (Kira s6zlesmesine dair)
13- Kesin teminat mektubu (MuUstahsil alacaklara iligkin)
Not: *Devir alan is yeri ortaklarinin hal igcinde baska is yerinde ortaklik veya sahiplik durumlari
olmamahdir.
*Devir iglemleri icin istenilen belgeler On inceleme Komisyonu Onayi sonrasi igleme alinir.
15 is Giinii

Bilgi Edinme Bagvurusu

1- Dilekge

30 is Giinii (Diger Kurum ve
Kuruluslardan bilgi ve belge
istenmesi durumunda)

HKS Bilgi Giincelleme islemi

1- Hal Kayit Sistemi (HKS) bilgi glincelleme dilek¢esi

1- 3 Giin
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6 Kiinye Silme Iglemi 1-Kinye silme dilekgesi 1-3 Giin
7 Bakim Onarim Tadilat izni 1-Talep dilekgesi 5-10 Giin
1- Hal Kayit Sistemi Kayit Basvuru Formu (Yénetmelik ek-4)
2- Vergilevhasi
. . 3- Faaliyet Belgesi (llgili meslek odasindan)
8 E:I Irt(?ylgnfilstemlne (HKS) 4- Ciftci Kayit Belgesi (CKS) Uretici ve Uretici érgutleri 1-3 Giin
yitls 5- Vekaletname (Gergek kisilerde vekalet verilmisse)
6- CKS kaydini gosterir belge (Uretici olmasi durumunda)
7- Uretici birligi belgesi (Uretici birligi olmasi durumunda)
1-Saticinin / Ureticinin / Komisyoncunun Kiinye Numarasi
. Vergi numarasi, T.C. No. ..
9 Yag Sebze ve Meyve Denetimi 2-Kinye numarasi ile nakliyeci ara¢ plaka numarasi uyumu 15-20 Giin
3-Ciftci kayit belgesi (CKS) Ureticiler igin
Merkeze bagh Olgii ve Tarti Aletlerinin
muayene ve damga islemleri (Ocak-
Subat-Mart-Nisan)
" Merkeze bagh llgelerde bul Olgii
10 |Yilik Damga ve Muayene 1-Olgi ve Tarti Aletine Ait Beyanname erieze oagh ~ge erce ouunan Ligh

ve Tarti Aletlerinin muayene ve damga
iglemleri (Mayis-Haziran-Temmuz)

Muayeneye gelmeyenlerin uyarilarak
muayene ve damga islemlerinin
yapilmasi (Agustos-Eyliil-Ekim-Kasim)

ilk Miracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

: Hal $b. Mudurltgu

: Hakan DOGAN isim

: Hal $b. Md. V. Unvan

1 75.Y1l Mahallesi Selami Vardar Bulvari No:2 Adres
10222 2280858 - 15 Tel
10222228 0005 Faks

: hal.sb@eskisehir.bel.tr E-Posta
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ikinci Miracaat Yeri

: Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

: Hillya DEVECI

: Daire Baskani

: Arifiye Mahallesi Ikieylil Caddesi No:53
: 0222211 55 00-1470

: 022222042 36

: destek@eskisehir.bel.tr



mailto:hal.sb@eskisehir.bel.tr
mailto:destek@eskisehir.bel.tr

T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI

EMLAK ve ISTIMLAK DAIRESI BASKANLIGI
ISTIMLAK SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN : : HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
1. llgilinin dilekgesi 4 Ay
L 2. Tapu fotokopisi (Kamulastirma bedelinde anlagmazlik
! :@:ﬁEga%::]m-;a:elzlgfelrsit'naden 3. Varisli ise veraset ilami olmasi durumunda dava acilir. Mahkeme
s s 4. Islem vekalet ile yiiritiilecekse Noter tasdikli vekaletname Karari sonuclandiktan sonra siirec
5. Sirketler igin yetki belgesi ve imza sirkuleri tamamlanir.)
1. Dilek 4 Ay
2 Kamulastirmasiz ElI Atma Nedeni ile 2' T;euglgotoko isi (Kamulastirma bedelinde anlagsmazlik
Vatandaslarin Uzlagsma Talepleri 3' T P Ff)fb' kendisi dedil i Kalet olmasi durumunda, vatandas tarafindan
. Tasinmaz sahibi kendisi degil ise vekaletname agilan davanin mahkeme karari
e TALEP DOGRULTUSUNDA 6 Ay |
1. llgilinin dilekgesi / muvafakatnamesi (Yapmak veya Yap"tlr_l.nall_(: yygu ama
3 . 2. Tapu fotokopisi yapilacak alanin buyiikligi meskun,
Imar Uygulamasi «  RESEN gayrimeskun alan olmasi, kurum gériisleri,
1. ligilinin dilekgesi itiraz vb sebeplerle degisim
' L gostermektedir)
2. Tapu fotokopisi 1 Ay
1. Dilekce Olgiim yapilacak alana ve zemin
4 Halihazir iglemi 2. Tapu Fotokopisi topografyasina gore degisim
3. Aplikasyon Krokisi gostermektedir.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda
ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri

. Harita ve istimlak Sube Mudiirliigii

ikinci Miiracaat Yeri

: Emlak ve Istimlak Dairesi Baskanlig

isim : Mustafa BENLI isim : Goksel EROL

Unvan o Sef Unvan : Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkani
Adres . Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53
Tel 1 0222 211 55 00 (Dahili 1244) Tel : 0222 211 55 00 (Dahili 1469)
Faks 1 0222 220 42 36 Faks : 0222 220 42 36

E-Posta . mustafa.benli@eskisehir.bel.tr E-Posta : emlak@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
EMLAK ve iSTIMLAK DAIRESi BASKANLIGI
EMLAK SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN : : HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
2 Ay
(3194 sayili imar Kanunu’nun 17.
1 Vatandasin Talebine istinaden Maddesine gore yapilan satiglar)
Belediyemize ait Tagsinmaz Mallarin Vatandasin belediyemize ait taginmaz mal satin alma talebine iliskin dilekgesi.
Satisi 1 Ay 15 Giin
(2886 sayili Devlet ihale Kanunu’na goére
yapilan satiglarda ihale siireci harig)
2 |Trampa (Takas) islemleri 1. Dilekge 1 Ay 15 Giin

2. Tapu Fotokopisi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Emlak Sube Mudirluga ikinci Miracaat Yeri : Emlak ve Istimlak Dairesi Baskanlig
isim . Veli CALIS isim : Goksel EROL

Unvan : Emlak Sube Mudirt V. Unvan : Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkani
Adres . Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53
Tel 1 0222 211 55 00 (Dahili 1428) Tel : 0222 211 55 00 (Dahili 1469)

Faks 1 0222 220 42 36 Faks : 0222 22042 36

E-Posta . veli.calis@eskisehir.bel.tr E-Posta : emlak@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
EMLAK ve iSTIMLAK DAIRESi BASKANLIGI
KiIRALAMA SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN : : HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
1 Kiralama islemleri inale sartnamesi geregi (ihale dosyasinda) istenilen belgeler 2 Ay

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muiracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

: Kiralama Sube Muduarlugu ikinci Miracaat Yeri : Emlak ve Istimlak Dairesi Baskanlig
: Ugur BEKER isim : Goksel EROL

: Kiralama Sube Midurd V. Unvan : Emlak ve Istimlak Dairesi Baskani

. Arifiye Mah. iki Eylul Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53

1 0222 211 55 00 (Dahili 1243) Tel : 0222 211 55 00 (Dahili 1469)

1 0222 220 42 36 Faks : 0222 220 42 36

: ugur.beker@eskisehir.bel.tr E-Posta : emlak@eskisehir.bel.tr
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mailto:ugur.beker@eskisehir.bel.tr

T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
GENGLIK VE SPOR HiZMETLERIi DAIRES|I BASKANLIGI

SPOR FAALIYETLERI SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

VATANDASA SUNULAN
HIZMETIN ADI

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)

Amator Spor Kuliiplerine Ayni - Nakdi
Destek Verilmesi, Okullara Spor
Malzemesi Destegi Verilmesi

Tim yil icerisinde olugan talebe gore belli

Kullplerin Ve Okullarin Konu lle ligili Agiklamali Dilekgesi dénemlerde

Spor Merkezlerinde Spor Egitimleri
Verilmesi (Sirintepe Spor Merkezi,
Blyulksehir Spor Merkezi, Sehit Tarkan
Karaca Spor Merkezi, Coskun Halici Su
Sporlari Merkezi, EBB Kapali Spor
Salonu)

Online Kayit Formu Doldurulmasi Yil igerisinde donemler halinde

Yillik Faaliyet Programi Kapsaminda Ve
Kurum — Kuruluslardan Gelen Talepler
Dogrultusunda Spor Organizasyonlari
Duzenlenmesi

Spor Federasyonlarinin, Kuliiplerin, il Temsilciliklerinin, Okullarin

Vatandaslarin Konu lle ilgili Agiklamali Dilekgesi 1 ile 30 giin aras

Amator Spor Kuliiplerine, Derneklere,
Okullara, il Temsilciliklerine, Spor Amagli
Kurulan STK’lara ve Platformlara Spor
Faaliyetleri igin Arag Destegi

Kuliiplerin, Okullarin Ve il Temsilciliklerinin Konu ile ilgili Agiklamali

Dilekgesi 1ile 7 giin arasi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi

durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri

isim
Unvan
Adres

Tel
E-Posta

: Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Baskanligi ikinci Miiracaat Yeri  : Spor Faaliyetleri Sube Midirliigii

: Tezcan AL isim : Ebru TOMSUK

: Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Bagkani Unvan : Spor Faaliyetleri Sube Mudir V.

: Eskibaglar Mah. Prof Dr. Yilmaz Buylkersen Blv. Adres : Eskibaglar Mah. ProfDr. Yilmaz Buyukersen Blv
Baglarbasi Apt. No.7/3 Baglarbasi Apt. No.7/1

: 0222 33508 00 Tel : 0222 33508 00

: spor@eskisehir.bel.tr E-Posta : spor@eskisehir.bel.tr
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mailto:spor@eskisehir.bel.tr
mailto:spor@eskisehir.bel.tr

T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
GENGLIK VE SPOR HiZMETLERI DAIRESi BASKANLIGI

SPOR TESISLERI SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN i i HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)

Yeni Agik / Kapali Spor Tesisleri ve Spor ) I _

L Merkezlerinin Hizmete Agilmasi 1- Konuyla ligili Dilekgeler 1-3wl
Spor Tesislerinde Spor Egitimleri

2 Verilmesi (Kentpark'Kapall Ylzme 1- Online Kayit Formu Doldurulmasi Y1l igerisinde dénemler halinde
Havuzu, Osmangazi Spor Sahasi,
Batikent Acik Tenis Kortlari)
Semt Sahalarinin Bakim Onarim ve T

3 lyilestiriimesine Yénelik Calismalar 1- Konuyla ligili Dilekgeler 1-3yil

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri

isim
Unvan
Adres

Tel
E-Posta

: Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Baskanligi ikinci Miiracaat Yeri  : Spor Tesisleri Sube Miidiirligii

: Tezcan AL isim : Semra IDEMEN COSKUN

: Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Bagkani Unvan : Spor Tesisleri Sube Mudiru

: Eskibaglar Mah. Prof Dr. Yilmaz Buyikergen Blv. Adres : Eskibaglar Mah. ProfDr. Yiimaz Buyukersen Blv
Baglarbasi Apt. No.7/3 Baglarbagsi Apt. No.7/3

: 022233508 00 Tel : 0222 33508 00

: spor@eskisehir.bel.tr E-Posta : spor@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
IKLIM DEGISIKLIGI VE SIFIR ATIK DAIRESi BASKANLIGI
ATIK YONETIMiI SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEG SURE)
1 Tibbi Atiklarin Bertarafini Saglamak 1- Mail, Dilekge, Telefon veya C6zim Eskisehir Platformu Her Giin
2 (é?illidl?rilﬁepsc:rlarlnm Incelenmesi, Goris 1- Dilekge, Resmi Yazi 2 Hafta
2- CED Raporu
1-Dilekge (Dilekgede belirtilmesi gereken hususlar; Gergek kisi ise; Nufts Clizdan
fotokopisi, Adres; Tlzel Kisi ise; Niifus Clizdan Fotokopisi, Imza Sirkusu, Yetki
I§elgesi, Kase, Telefon Numara_3|, Vergi Numarasi, Adres; Atik Fotografi, Firmanin
Uretim Prosesine Gore Gerekli Ise Atik Analizi(Analiz, Atik Yonetimi Yénetmeligine
gore yapilacaktir)
3 Entegre Kati Atik Bertaraf ve Enerji  |2- Atik Kodu (Atik Yonetimi Yonetmelidine gore belirlenecektir) 2 Hafta
Uretim Tesisine Atik Kabulii 3-Uretim Prosesinin Aciklamasi
4- Bertaraf Bedelinin Odeneceginin Taahhtd
5- Atigin Uretildigi Adres
6- Tasiyici Plaka
7-Taslyici Baska Ise Taslyici Kasesi, Adi, Soyadi, Telefon Numarasi.
4 Bitkisel Atik Yaglarin Toplanmasi 1-Mail, Dilekce, Telefon veya Cézim Eskisehir Platformu 2 Giin
imha islemleri
5 1-Dilekge, Resmi Yazi 1 Hafta
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6 Atik Pillerin Toplanmasi 1-Mail, Dilekge,Telefon veya Cézim Eskisehir Platformu 2 giin
7 EU?é(taigr;nreTZ:itsliﬁ(talIfl'glfr::irgfe\;ie Enerji 1-Mail, Dilekge veya C6zim Eskisehir Platformu 1 Hafta
1- Ozel firmalar icin dilekge (Dilekgede belirtiimesi gereken hususlar; Gergek kisi ise;
Niifiis Clizdan fotokopisi, Adres; Tiizel Kisi ise; Niifus Ciizdan Fotokopisi, imza
SirkUsu, Yetki Belgesi, Kase, Telefon Numarasi, Vergi Numarasi, Adres; Atik
Fotografi, Firmanin Uretim Prosesine Gére Gerekli ise Atik Analizi(Analiz, Atik
YoOnetimi Yonetmeligine gore yapilacaktir)
8 Kirsal ilge_zlerde Kurulan Kati Atik 2- Atik Kodu (Atik Yénetimi Yonetmeligine gore belirlenecektir) 2 Hafta
Aktarma Istasyonlarina Atik Kabult  |3-Uretim Prosesinin A¢iklamasi
4- Bertaraf Bedelinin Odeneceginin Taahhiidi
5- Atigin Uretildigi Adres
6- Taslyici Plaka
7-Taslyici Bagka ise Tasiyici Kasesi, Adi, Soyadi, Telefon Numarasi.

Basvuru sirasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi

durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri  : Atik Yénetimi Sube Midiirligu

isim : Merve SAYILIR

Unvan : Atik Yonetimi Sube Mudir V.
Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53
Tel 102222115500/ 1284

Faks 102222203528

E-Posta : merve.sayilir@eskisehir.bel.tr
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ikinci Miracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

E-Posta

: Iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Bagkanlig
: Dr. Aytag UNVERDI

: iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Bagkani

: Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53
102222115500/ 1315-1312
102222203528

: aunverdi@eskisehir.bel.tr



mailto:aunverdi@eskisehir.bel.tr

T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
IKLIM DEGISIKLIGI VE SIFIR ATIK DAIRESi BASKANLIGI
HAFRIYAT YONETIMi SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

VATANDASA SUNULAN
HiZMETIN ADI

BASVURUDA IiSTENILEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(ENGEG SURE)

Hafriyat Toprag, insaat / Yikinti Atigi
Tasima Araci izin Belgesi verilmesi

1- Basvuru Formu ve Taahhttname

2- imza Sirkisi

3- Vergi Levhasi Fotokopisi

4- Arag Listesi

5- Arag Ruhsati (Gosterilmek Uzere Asli) Fotokopisi

6- Arac Fenni Muayenesi

7- K1/K2 Belgesi

8- Tasit Karti

9- Zorunlu Trafik Sigortasi ( Kamyonlar igin )

10- Arag Kasasi Sari Renk Olacak, Kasa Yanlarina 15 Cm Olacak Sekilde Siyah
Renkli Bilylk Harflerle “HAFRIYAT TOPRAGI VE INSAAT YIKINTI ATIGI TASIMA
ARACI” yazilacak.

11- Arac Resmi (Resim; Arka/(Sagd)Yan Ve On/(Sol) Yan Arag Cephesinden, Plaka
Okunabilir, “HAFRIYAT TOPRAGI VE INSAAT YIKINTI ATIGI TASIMA ARACI”
Yazisi ile Aracin Kasasini Kapatan Branda/Ortii Malzemesi Kapatiimig Hali
Gorulebilir Sekilde Cekilecektir.)

12- Gegerlilik Siiresi Sona Ermig Eski Hafriyat Topragi, ingaat Ve Yikinti Atig
Tagima izin Belgesi Getirilecek (Yenileme igin).

13- Arag Miilkiyeti (Arag Kiralik Ise Kira S6zlesmesi)

14- Alindi Makbuzu (Gelir Tarifesine Gére Arag Basina Odenecek Ucret Odemesi)
15- Araglar Tesise Gotirllerek, Tesiste Gorevliler Tarafindan Kontrol Edilerek,
Cekilen Arag Fotografi ile Aracin Uyusup Uyusmadi§i Kontrol Edilerek Fotografin
Arkasina Gérevli Tarafindan Goriilmistiir Kasesi Basilarak imzalanacaktir.

16- GPS (uydu bazli radyo navigasyon sistemi ) Cihazinin Taktirilmasi.

2 Hafta
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Hafriyat Toprag ile Yapilacak Dolgu,
Rehabilitasyon ve Rekreasyon Izni
Verilmesi

1- Dilekge
2- Tapu Fotokopisi
3- Apartman / Site ise;
e Yonetici Var Ise Karar Defterinde Yonetici Oldugunu Gosterir Sayfanin
Fotokopisi Ve Niifus Clizdan Fotokopisi

e Yonetici Yok Ise Apartman Maliklerinin Tapu Fotokopileri Ve Malikleri Niifus

Cuzdan Fotokopisi
4- Gergek Kisi ise Kimlik Fotokopisi
5- Tiizel Kisi ise Imza Sirkiisii ve Yetki Belgesi
6- Temel Kenari igin Toprak Isteniyor ise Yapi Ruhsati Fotokopisi
7- Noter Tasdikli Vekaletname (vekil ise)
8- Hisseli Tapularda Hissedarlardan Alinmis Noter Tasdikli Muvafakatname (tapu
hisseli ise)
9- Dolgu Yapilacak Alanda Dolgu Yiiksekligi 50 Cm Uzeri Olacak Ise llgili iie
Belediyeden Onayli Dolgu Projesi Getirilmesi

2 Hafta

Gelen Sikayetler Dogrultusunda, Ilgili
Yoénetmelikler Cergevesinde Gerekli
Denetimlerin Yapilmasi

1-Mail, Dilekge, Telefon veya C6zim Eskisehir Platformu

1 Hafta

Bitkisel Atik Yag Ureticilerini
Denetlemek

1. Mail, Dilekge veya Telefon

2. Kurumlardan Gelen yazilar

3. Birimlerden Gelen yazilar

4. Program Dahilinde Yapilan Denetimler

Hafriyat Topraginin Depolama
Alanina Kabulu

1- Hafriyat Topragi Tasima ve Kabul Belgesi

e Arsa Tapusu
imar Capi
Yapi Ruhsati
Arsa Sahibi ile Miteahhit Arasindaki Sézlesme
Var ise ingaat ve Yikinti Ati§i Tasima ve Kabul Belgesi
Tiizel Kisi ise Imza Sirkiisii ve Yetki Belgesi

e Vekil ise Vekalethame
2- Dilekge

e Gergek Kisi ise Kimlik Fotokopisi

e Tiizel Kisi ise imza Sirkiisii ve Yetki Belgesi
3-Hafriyat Y6énetimi Projesi

1 giin

23




insaat Ve Yikinti Atiklarinin, Geri

1- insaat ve Yikinti Atigi Tasima ve Kabul Belgesi
e Arsa Tapusu
e Yanan Yikilan Formu
e Arsa Sahibi ile Miiteahhit Arasindaki Sézlesme

6 Kazanim Tesisine Kabull e Tizel Kisi ise Imza Sirkiisii ve Yetki Belgesi 1gin
e Vekil ise Vekalethame
2- Dilekge
e Gergek Kisi ise Kimlik Fotokopisi
Tuzel Kisi ise Imza Sirklsu ve Yetki Belgesi
Hafriyat Toprag, insaat Ve Yikints 1. Mail, Dilekge, Telefon veya Co6ziim Eskisehir Platformu
- L 2. Kurumlardan Gelen Yazilar
Atiklarinin Kontrolsliz Dékilmesini e
7 - ; 3. Birimlerden Gelen Yazilar 1 Hafta
Engellemek Igin Denetimler . .
. . 4. Program Dahilinde Yapilan Denetimler
Gergeklestirmesi
1- Dilekge
8 insaat / Yikinti Atiklarindan Geri e Gergek Kisi ise Kimlik Fotokopisi 1 giin
Kazanilan Kirnlmig Urtiniin Talebi e Tizel Kisi ise imza Sirkiisii ve Yetki Belgesi g
9 Cevre Egitimi 1- Tutanak -
10  |Hafriyat Yénetim Bilgi Sistemi 1- Taahhutname 1 giin

2- Istenilen diger evraklar online yiiklenecektir.
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11 Hafriyat Yonetim Bilgi Sistemi 1- Istenilen evraklar online yiiklenecektir. 1 gin

Bagvuru sirasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildi§i halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri  : Hafriyat Yénetimi Sube Mudurligu ikinci Miiracaat Yeri : Iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Bagkanhg
isim : Fatih Mustafa GUNES isim : Dr. Aytag UNVERDI

Unvan : Hafriyat Yonetimi Sube Muduri V. Unvan - Iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Bagkani
Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53

Tel :02222115500/1284 Tel :02222115500/1315- 1312

Faks 102222203528 Faks 102222203528

E-Posta : fgunes@eskisehir.bel.tr E-Posta : aunverdi@eskisehir.bel.tr
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T.C.

~ ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
~ IKLIM DEGISIKLIGI VE SIFIR ATIK DAIRESI BASKANLIGI
IKLIM DEGISIKLIGI VE ENERJI YONETIMi SUBE MUDURLUGU

HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

Glnes Enerjisi Santraline Teknik Gezi

SIRA VATANDASA SUNULAN ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEG SURE)
1 1-Dilekce 1 Giin

Basvuru sirasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi

durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

. iklim Degisikligi Ve Enerji Yénetimi Sube Midarligi ikinci Miiracaat Yeri - iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Bagkanlig
: Sibel BENEK isim : Dr. Aytag UNVERDI

: iklim Degisikligi Ve Enerji Yonetimi Sube Mudiiri Unvan : iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Bagkani

: Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53
:02222115500/1284 Tel :02222115500/1315- 1312
102222203528 Faks 102222203528

: sibel.benek@eskisehir.bel.tr E-Posta : aunverdi@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
IMAR VE SEHIRCILIK DAIRESI BASKANLIGI
IMAR PLANLAMA SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

VATANDASA SUNULAN
HiZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(ENGEG SURE)

Nazim imar Plani Degisiklik Talebi

1- Talep Sahibinin (Milk Sahibinin/Hissedarlarinin) Dilekgesi,

2- Bilgi Talebi Konusu Miilke/Miilklere iliskin Onayli Tapu Kayit Ornegi,

3- Talepte Gegen Maliklerin imza Sirkiileri, Eger Malikler Bagvurmuyor ise Noter
Tasdikli Muvaffakatname /Vekaletnameleri, Veraset ilamlari,Vasilik Karari,

4-ilgili Gruba Haiz Plan Miellifi Tarafindan imzal Plan Degisikligi Paftalari (5 Adet),
+CD ortaminda (.,NC2).

5- {lgili Gruba Haiz Plan Muellifi Tarafindan Hazirlanacak imzali Plan Degisikligi
Aciklama Ve Gerekge Raporu, Kentsel Teknik Altyapi Etki Degerlendirme Raporu (5
Adet),

6- Plan Muellifinin Yeterliligini Gosterir Belge Fotokopisi,(Eger Belediyeye Daha

Dosyanin ilk incelemesi yapilir; eksiklikler
bildirilir. Bildirim sonrasi 1 ay igcinde
ilgilisi tarafindan eksiklikler

1 |Cevre Diizeni Plani Degisiklik Talebi |Once Verilmis Noter Onayli Orijinal Evraklar Yoksa Dosya lle Teslim Edilmesi) tamamlanmazsa, dosya iade edilir.
o : X S Eksiklikleri tamamlananlar ise, meclise
7- Kadastro Onayli Kadastral Durumu Gosterir Belge (Koordinath Tespit Krokisi i . L
. ) o sevk edilir. Meclis kararina istinaden
vb.), ya da Lihkab Onayli Aplikasyon Krokisi+CD Ortaminda ) erekli islemler viiriitiiliir
8- Planlama Caligmasi Yapilacak Alanin Konumu ve Planlamanin Konusu ltibari ile 9 $ y ’
Gerekli Gorulecek Kurum/Kurulus Goérlglerinin Asli ya da Onayli Orneklerinin
Asli/Onayli Sureti ve Ekleri ile Birlikte Taranmis Hali ile CD Ortaminda / Kurum
Goruslerinin Ozet Listesi (Excell formatinda), )
9- Buyuksehir Belediye Meclis Karari ile Belirlenen Plan / Plan Degisikligi Inceleme
Ucretinin Gelir Sube Midiirligiine Yatirildigina Dair Dekont (eksikligi bulunmayanlar
igin).
1-Talep Sahibinin Dilekgesi, P
imar Plani Pafta 2-Bilgi Talebi Konusu Miilke iliskin Tapu Omegi, Jlgill dekontun Planlama Sube
2 2 . . ; : . PR _ . . Miidurliigii'ne getirilmesini takiben
Baskilarinin Yapilmasi 3- Buytuksehir Belediye Meclis Karari ile Belirlenen llgili Isleme Ait Ucretin Gelir Lo L
AR o o 10 giin igerisinde
Mudurlagune Yatinidigina lliskin Dekont.
; D . Dilekgenin Planlama Sube Miidirligii’ne
3 Nazim Imar Plani ve/veya Cevre 1-Talep Sahibinin Dilekgesi, geldigi giin itibariyle

Diizeni Planina iligkin Bilgi-Belge
Verilmesi

2-Bilgi Talebi Konusu Miilke iliskin Tapu Ornegi.

30 giin igerisinde
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Nazim imar
Plani Talebi

1- Talep Sahibinin (Miilk Sahibinin/Hissedarlarinin) Dilekgesi,

2- Bilgi Talebi Konusu Miilke/Miilklere iliskin Onayli Tapu Kayit Ornegi,

3- Talepte Gegen Maliklerin imza Sirkiileri, Eger Malikler Basvurmuyor ise Noter
Tasdikli Muvaffakatname /Vekaletnameleri, Veraset ilamlari, Vasilik Karari,

4- ligili Gruba Haiz Plan Miellifi Tarafindan Imzali Plan Paftalar (5 Adet), +CD
Ortaminda (.,,NC2)

5- ligili Gruba Haiz Plan Miellifi Tarafindan imzali Plan Agiklama Ve Gerekge
Raporu, Kentsel Teknik Altyapi Etki Degerlendirme Raporu (5 Adet),

6- Plan Muellifinin Yeterliligini GOsterir Belge Fotokopisi,( Eger Belediyeye Daha
Once Verilmis Noter Onayli Orijinal Evraklari Yoksa Dosya ile Teslim Edilmesi)
7-Lihkab Onayli Aplikasyon Krokisi Kadastral Durumu Gosterir Belge (Koordinath
Tespit Krokisi vb.),CD ortaminda da

8- llgili Kurum Gériigleri (il Tarim ve Orman Midirligi, DSI 3. Bélge Midiirltga,
EKVKBK, Orman Genel Mudirlugu Eskisehir Orman Bolge Mudurligi, Tarim ve
Orman Bakanligi 5. Bélge Mudurlugu Eskisehir Sube Mudurligi (Doga Koruma ve
Milli Parklar), Il Kiltiir ve Turizm Midiirligl, Osmangazi Elektrik Dagitim A.S.,
ESKI, ESGAZ, Telekom, Karayollari 4. Bélge Miidiirligl, Cevre Sehircilik ve iklim
Degisikligi Il Midarlagi, il Saghk Madirligi, TEIAS, BOTAS, Bilim Sanayi ve
Teknoloji il Miidurliigi, Maden ve Petrol isleri Genel Mudiirligi, Ticaret I
Miidiirliiga, il Afet ve Acil Durum Miidirliiga, ilgili iice Belediyesi MSB ve planlama
calismasi yapilacak alanin konumu ve planlamanin konusu itibari ile gerekli
gorulecek diger kurum/kurulus goruslerinin asli/onayli sureti ve ekleri ile birlikte
taranmisg hali ile CD ortaminda), Kurum Gériiglerinin Ozet Listesi (Excell
formatinda),

9-ilgili Onama Merciince Onayli Jeolojik ve Jeoteknik Etiit Raporu ve Onay
Yazisinin Asli Veya Onayli Birer Suretleri,

10- Il idare Kurulu Karari ile Onaylanmis ise, Kararin, Paftanin Ve Agiklama
Raporunun Onayl Birer Suretleri ile (varsa onayli planin althgini olusturan tim
kurum gorusleri),

11- Onayh Halihazir Harita Paftasi.+CD’de Sayisal Verisi

12- Biyiikgehir Belediye Meclis Karari ile Belirlenen Plan/Plan Degisikligi inceleme
Ucretinin Gelir Midiirligiine Yatirildigina Dair Dekont. (eksikligi bulunmayanlar igin)

Dosyanin ilk incelemesi yapilir; eksiklikler
bildirilir. Bildirim sonrasi 1 ay i¢inde
ilgilisi tarafindan eksiklikler
tamamlanmazsa, dosya iade edilir.
Eksiklikleri tamamlananlar ise, meclise
sevk edilir. Meclis kararina istinaden
gerekli igslemler yurituliir.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : imar Planlama Sube Midirliigi ikinci Miracaat Yeri : imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanhgi

isim : Tugba CEKIN isim : Gamze BULUT TUZUNTURK

Unvan : imar Planlama Sube Midirii V. Unvan : imar ve Sehircilik Dairesi Bagkani

Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Eskisehir Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53 Eskisehir
Tel :0222 2115500/ 1469 Tel 10222211 5500/1300

Faks 1022222042 36 Faks 102222204236

E-Posta : tugba.cekin@eskisehir.bel.tr E-Posta : gamze.bulut@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
IMAR VE SEHIRCILIK DAIRESI BASKANLIGI
IMAR UYGULAMA SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA | VATANDASA SUNULAN : : HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEG SURE)
1 imar Uygulamalari Denetimi 1-Talep Sahibinin Dilekgesi 30 Giin
Kamu Kurum-Kuruslarindan Gelen )
2 Gorus Talepleri 1-Resmi Yazi 15 Ig Giinli

durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi

: imar Uygulama Sube Midiirligu ikinci Miracaat Yeri : imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanhgi

: Seving BILGILI isim : Gamze BULUT TUZUNTURK

: Imar Uygulama Sube Miid(irii Unvan : Imar ve Sehircilik Dairesi Baskani

: Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Eskisehir Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53 Eskisehir
102222115500 /1301 Tel : 0222211 55 00 /1300

10222 220 42 36 Faks 1022222042 36

: seving.bilgili@eskisehir.bel.tr E-Posta : gamze.bulut@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM DAIRESI BASKANLIGI
EGITIM SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN : : HIZMETIN TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI (ENGEC SURE)
1 Beceri Egitimi 1-Okuldan Alinan Okul Miidiirii imzali Mesleki Egitim Sézlesmesi 2Giin
1-Dilekge
2 Ucretsiz Staj islemleri 2- Staj Yapmasi Zorunlu oldugunu Gdsterir Belge 1 Hafta
3- ilgili Birimden Kontenjan Dahilinde Kabul Edildigine Dair Uygun Gériis Belgesi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen strede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri  : insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanlig ikinci Miracaat Yeri  : insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanhgi
isim : Niiket DILSIiZ isim : Cengiz OZDEMIR

Unvan : insan Kaynaklari Sube Miid(irii Unvan : insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkani
Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53

Tel 102222115500/ 1524 Tel : 02222115500/ 1241

Faks : 022222042 36 Faks : 022222042 36

E-Posta : personel@eskisehir.bel.tr E-Posta . personel@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM DAIRESi BASKANLIGI

INSAN KAYNAKLARI SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN i i HIZMETIN TAMAMLANMA
NO HIiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI (ENGEG SURE)
ACIKTAN ATAMA TEKRAR ATAMA VEYA NAKIL
1- Basvuru Dilekgesi 1-Basvuru Dilekgesi
2- KPSS Sonug Belgesi 2- Hizmet Belgesi
3- Niifus Ciizdani Ornegi 3-Fotograf
4- Noter Tasdikli Diploma Fotokopisi islemlerin sonuglanmasina miiteakip
1 |Memur Aimiar 5- Adli Sicil Kaydi atamasi yapilr.
6- lkametgah Belgesi
7- Fotograf
8- Askerlik Durum Belgesi
9- Saglik Kurulu Raporu

Gegici isci Alimlar

NOoO U~ WNPRE

- Niifus Ciizdani Ornegi
- Diploma Fotokopisi

- Adli Sicil Kaydi

- Saglik Raporu

- ikametgah Belgesi

- Fotograf

- Askerlik Durum Belgesi

1Ay

Memur Personelin Emeklilik islemleri

- Emeklilik Talep Dilekgesi
- 1 Fotograf
- Banka Talep Dilekgesi

2 Giin

isci Personelin Emeklilik islemleri

wWN -

- Emeklilik Talep Dilekgesi
- Askerlik Borglanmasi Belgesi
- SGK’dan Emekli Olabilir Yazisi.

3 Gin
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1- Basvuru Dilekgesi

2- KPSS Sonug Belgesi

3- Niifus Clizdani Ornegi

4- Noter Tasdikli Diploma Fotokopisi
5 Sozlesmeli Personel Alimi 5- Adli Sicil Kaydi

6- ikametgah Belgesi

7- Fotograf

8- Askerlik Durum Belgesi

9- Saglik Kurulu Raporu

islemlerin sonuglanmasina miiteakip
atamasi yapiulir.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri  : insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanlig ikinci Mirracaat Yeri  : insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanhgi
isim : Niiket DILSIiZ isim : Cengiz OZDEMIR

Unvan : insan Kaynaklari Sube Miid(iri Unvan : insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkani
Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53

Tel 102222115500/ 1524 Tel 102222115500/ 1241

Faks 1022222042 36 Faks 1022222042 36

E-Posta : personel@eskisehir.bel.tr E-Posta . personel@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
ITFAIYE DAIRESi BASKANLIGI
KENTSEL MUDAHALE iTFAIYE SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN TAMAMLANMA
SURESI (ENGEG SURE)

SIRA VATANDASA SUNULAN

NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

Her Turli Kaza, Cékme, Patlama,
Mahsur Kalma ve Benzeri Durumlarda

Teknik Kurtarma Gerektiren Olaylara ) Olayin boyutu, olay yerinin uzaklid, olayin
1 Midahale Etmek ve llk Yardim ) 1- 112 Acil Cagn Merkezi Numarasina Telefonla Ihbar Yoluyla durumu, hava sartlari, trafik yogunlugu, vb.
Hizmetlerini Yiritmek; Arazide, Su Ustl sebeplere bagl olarak degiskenlik gosterir.

ve Su Altinda Her Turli Arama ve
Kurtarma Calismalarini Yapmak

ihbari Alinan Yangina En Kisa Siirede ) Olayin boyutu, olay yerinin uzakhgi, olayin
2 Mudahale Edilerek S6ndirme Sogutma |1- 112 Acil Gagri Merkezi Numarasina Telefonla lhbar Yoluyla durumu, hava sartlari, trafik yogunlugu, vb.
Islemleri Yapmak sebeplere bagl olarak degiskenlik gosterir.

1-Ulke Gapinda Yasanan Afetler igin Eskisehir Afet Ve Acil Durum Madarligi
3 Afet Ve Acil Durumlarda Arama Ve Tarafindan Yapilan Koordinasyon Ve Yénlendirmeler.
Kurtarma Calismalarina Katilmak. 2- Yerel Afetler Igin 112 Acil Cagri Merkezine Telefonla lle Bagvuru.

Olayin boyutu, olay yerinin uzakhgi, olayin
durumu, hava sartlar, trafik yogunlugu vb.
sebeplere bagli olarak degiskenlik gosterir.

1-Acil durumlar igin 112 Acil Cagri Merkezi Numarasina Telefonla ihbar Yoluyla Olayin boyutu, olay yerinin uzakiigi, olayin

4 Su Baskinlarina Midahale Etmek 2- Ucrete Tabi Durumlar igin Dilekge durumu, havav sartlari, trafv||.< yoggnlugu, V.b'
3-Makbuz sebeplere bagl olarak degiskenlik gosterir.

*Ucrete tabi durumlar igin 1 Giin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen strede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri : itfaiye Dairesi Bagkanhg ikinci Miiracaat Yer : itfaiye Dairesi Bagkanligi

isim : Cem OZBAY isim : Dr. Mehmet Ali CELIKSOY

Unvan : Kentsel Miidahale itfaiye Sube Middirii Unvan : itfaiye Dairesi Bagkani

Adres : Gultepe Mah.Sehit Ylzbasi T. Glingér Cad. No. 228 Adres : Gultepe Mah .Sehit Yuzbasi T. Gingér Cad.No.228
Tel 102222293377 Tel 102222293377

E-Posta : itfaiye@eskisehir.bel.tr E-Posta : itfaiye@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
ITFAIYE DAIRESi BASKANLIGI
KIRSAL MUDAHALE iTFAIYE SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN TAMAMLANMA
SURESI (ENGEG SURE)

SIRA VATANDASA SUNULAN

NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

Her Turli Kaza, Cékme, Patlama,
Mahsur Kalma ve Benzeri Durumlarda

Teknik Kurtarma Gerektiren Olaylara ) Olayin boyutu, olay yerinin uzakhgi, olayin
1 Midahale Etmek ve Ik Yardim ) 1- 112 Acil Cagn Merkezi Numarasina Telefonla Ihbar Yoluyla durumu, hava sartlar, trafik yogunlugu, vb.
Hizmetlerini Yiritmek; Arazide, Su Ustl sebeplere baglh olarak degiskenlik gdsterir.

ve Su Altinda Her Tirli Arama ve
Kurtarma Calismalarini Yapmak

ihbari Alinan Yangina En Kisa Siirede Olayin boyutu, olay yerinin uzaklidi, olayin
2 Midahale Edilerek Sondirme Sogutma |1- 112 Acil Cagr Merkezi Numarasina Telefonla ihbar Yoluyla durumu, hava sartlari, trafik yogunlugu, vb.
Islemleri Yapmak sebeplere bagli olarak degiskenlik gosterir.
Afet Ve Acil Durumlarda Arama Ve 1-Ulke Capinda Yasanan Afetler Igin Es:!<|§eh|r. Afet Ve Acil Durum MadurlGgui Olayin boyutu, olay yerinin uzaukllgl,“olayln
3 Tarafindan Yapilan Koordinasyon Ve Yonlendirmeler. durumu, hava sartlari, trafik yogunlugu vb.

Kurtarma Galigmalarina Katilmak. 2- Yerel Afetler igin 112 Acil Cagri Merkezine Telefonla ile Bagvuru. sebeplere bagli olarak degiskenlik gosterir.

Olayin boyutu, olay yerinin uzaklidi, olayin

durumu, hava sartlari, trafik yogunlugu, vb.

sebeplere bagl olarak degiskenlik gosterir.
*Ucrete tabi durumlar igin 1 Giin

1-Acil durumlar igin 112 Acil Cagri Merkezi Numarasina Telefonla ihbar Yoluyla
4 |Su Baskinlarina Miidahale Etmek 2- Ucrete Tabi Durumlar igin Dilekge
3-Makbuz

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen strede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri : itfaiye Dairesi Bagkanhg ikinci Miiracaat Yer : itfaiye Dairesi Bagkanligi

isim : Cem OZBAY isim : Dr. Mehmet Ali CELIKSOY

Unvan : Kentsel Miidahale itfaiye Sube Miduiri Unvan : itfaiye Dairesi Bagkani

Adres : Gultepe Mah.Sehit Ylzbasi T. Glingér Cad. No. 228 Adres : Gultepe Mah .Sehit Yuzbasi T. Glngér Cad.No.228
Tel 102222293377 Tel 102222293377

E-Posta : itfaiye@eskisehir.bel.tr E-Posta : itfaiye@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
ITFAIYE DAIRESi BASKANLIGI
ONLEM iTFAIYE SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI (ENGEG SURE)

Baca Terr_1izdlenée ve _Il?en(_atlim Yonergesi 1-Dilekce Ydnergede belirtilen islemler igin gereken

1 Serc;evesm € baca femizieme . . |2-Makbuz Ucretlerin yatirlmasina muteakip;

ygunluk Belgesi Verilmesi Islemlerinin 3-Gerekli Dider Evraklar 1A

Yiiriitilmesi 9 Y
Yangin Onlemleri Yéniinden itfaiye 1-Dilekge

2 Uygunluk Raporu Verilebilmesi igin 2-Makbuz 1 Ay

Denetim Yapilmasi

3-Gerekli Diger Evraklar

durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri : itfaiye Dairesi Bagkanlig

isim
Unvan
Adres
Tel
E-Posta

ikinci Miracaat Yeri

: Fatih TARAZAN isim

: Onlem itfaiye Sube Mudiirii Unvan

: Batikent Mah. Candar Sok. No:40 Adres
10222 340 40 48 Tel

: itfaiye@eskisehir.bel.tr E-Posta
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Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi

: Itfaiye Dairesi Baskanhgi
: Dr. Mehmet Ali CELIKSOY

: itfaiye Dairesi Bagkani

: Glltepe Mah .Sehit Yizbasi T. Glingér Cad.No228
102222293377

: itfaiye@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
ITFAIYE DAIRESi BASKANLIGI
PLAN PROGRAM VE EGITiM ITFAIYE SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN HiZMETIN TAMAMLANMA

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

NO HiZMETIN ADI SURESi (ENGEC SURE)
*Bireysel ve 10 kisi altinda Kurumsal
Temel Yangin Egitimi Verilerek Tatbikat |1-Basvuru Dilekgesi Pasvgrylarc.i.a; e.gltlm grubu oIU$tugunda:
1 " 10 kisi ve Uzeri Kurumsal basvurularda;
Dizenlemek 2-Makbuz

Talep edilen tarihte/1 Ay

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanamamasi
durumunda ilk muiracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri : itfaiye Dairesi Bagkanlig ikinci Miracaat Yeri : itfaiye Dairesi Bagkanligi

isim : Hiiseyin ON isim : Dr. Mehmet Ali CELIKSOY

Unvan : Plan Program ve Egitim itfaiye Sube Miidiirii V. Unvan : Itfaiye Dairesi Bagkani

Adres : Glltepe Mah.Sehit Yiizbags! T. Giingdr Cad. No. 228 Adres : Glltepe Mah.Sehit Yizbasi T. Glingér Cad. No228
Tel 102222293377 Tel 102222293377

E-Posta : itfaiye@eskisehir.bel.tr E-Posta : itfaiye@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
ITFAIYE DAIRESi BASKANLIGI
iDARI VE DESTEK HiZMETLERI iTFAIYE SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ; ; HIZMETIN TAMAMLANMA
NO HIiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI (ENGEG SURE)
1 itfaiye Araci Kiralama él\D/IgGI;(IE)%ez Acil duruqnlcaglir]:aricinde;

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanamamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ikinci Miracaat Yeri  : itfaiye Dairesi Bagkanligi

Ik Miiracaat Yeri : itfaiye Dairesi Baskanligi | )
Isim : Dr. Mehmet Ali CELIKSOY

isim : Hiiseyin ON

Unvan : Idari ve Destek Hizmetleri Sube Miid(irii Unvan : itfaiye Dairesi Bagkani

Adres : Glltepe Mah.Sehit Yiizbags! T. Giingdr Cad. No. 228 Adres : Glltepe Mah.Sehit Yizbasi T. Glingér Cad. No228
Tel 102222293377 Tel 102222293377

E-Posta . itfaiye@eskisehir.bel.tr E-Posta : itfaiye@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI

KENT TARIHi, TANITI
KULTUR VARLIKLAR

M VE TURiZM DAIRESiI BASKANLIGI
| VE PROJELER SUBE MUDURLUGU

HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

IRA ; ; ; i HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI (EN
S VATANDASA SUNULAN HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER - SURESI (
NO GEC SURE)
1 Kurum Gorist Vermek 1- Basvuru dilekgesi ya da gorus talebi yazisi 45 Giin
2 Alan Yénetim Planina iligkin Hizmetleri Yiiriitmek _ 15 Giin
3 Kurul Kararlarini Bildirmek _ 15 Giin
Korunmasi Gerekli Taginmaz Kultur Varhklarinin Listesini .
4 " _ 15 Gln
Yapmak ve Gilincellemek
5 Koruma Amagli imar Planlarini Yapmak _ 15 Giin
6 izinsiz Uygulamalarin Takip Edilmesi 1- Basvuru dilekgesi 15 Giin
7 Mimari Projelerin Hazirlanmasi _ Degisken
8 Somut Olmayan Kiiltirel Miras Projelerini Yuritmek _ Degisken
9 Sokak Sagliklastirma ve Kentsel Tasarim Projesi Hazirlamak _ Degisken

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Kiiltiir Varliklari ve Projeler Sube Midiirliigi

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks

E-Posta

: Simge BULUT
: Kultur Varliklari ve Projeler Sube Mudir V.
: Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 72/6 Odunpazari/ESKISEHIR
102222115500 /1307
1022222042 36
: simge.bulut@eskisehir.bel.tr

ikinci Miracaat Yeri : Kent Tarihi, Tanitim ve Turizm Dairesi Baskanhgi

isim : Sercan KARA

Unvan : Kent Tarihi, Tanitim ve Turizm Dairesi Baskani
Adres : Sarkiye Mahallesi Turkmen Hoca Sok. No:28
Tel 1022221155 00/2700

Faks 102222204236

E-Posta : sercan.kara@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI

KENT TARIHIi, TANITIM VE TURIZM DAIRESi BASKANLIGI

_MUZELER SUBE MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA|  VATANDASA SUNULAN
NO HiZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI (EN
GEG SURE)

1 Ziyaret

1-Biletli Giris (Meclis Kararinda belirtilen lcret tarifeleri uygulanmaktadir.)

Miizenin acilis ve kapanis saatleri igerisinde
ziyaretginin istegine tabidir.

2 |Ucretsiz ve Indirimli Ziyaret

1-Kimlik Karti

2-2022 Sayil Kanuna Tabi Muhtaglik Belgesi
3-Gazi Kart

4-Gazi Yakini Kart
5-Sehit Yakini Kart
6-Engelli Karti

7-Sari1 Basin Karti
8-Kokart

9-Tur Acentesi Yetkili Karti
10-Ogretmen Karti
11-Ogrenci Karti

12-Er ve Erbas Kart

Miizenin acilis ve kapanis saatleri igerisinde
ziyaretginin istegine tabidir.

1-Basvuru Dilekgesi

2-Atélye igerigi Hakkinda Hazirlanmig Bilgi

3 Sergiler, Soylesiler vb. Etkinlikler 2-Ozgecmis 30 giin
3-Sergi igerigi Hakkinda Hazirlanmis Metin Ve Gérseller
4 |Atdlye Faaliyetlerin Yaritilmesi 1-Bagvuru Dilekgesi 30 giin

5 Yayin ve Tanitim

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri  : Miizeler Sube Miidiirl(igii ikinci Miiracaat Yeri

isim : Ozden YILMAZ isim

Unvan : Mizeler Sube Muduiri Unvan

Adres : Sarkiye Mahallesi Turkmen Hoca Sok. No:28 Adres
Odunpazari/ESKISEHIR

Tel 102222343734 Tel

E-Posta : : ozden.yilmaz@eskisehir.bel.tr E-Posta

39

: Kent Tarihi, Tanitim ve Turizm Dairesi Bagkanligi
: Sercan KARA

: Kent Tarihi, Tanitim ve Turizm Dairesi Bagkani

: Sarkiye Mahallesi Tirkmen Hoca Sok. No:28

Odunpazari/ESKISEHIR

202222115500
: sercan.kara@eskisehir.bel.tr



mailto:ozden.yilmaz@eskisehir.bel.tr

T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
KENT TARIHi, TANITIM VE TURIZM DAIRESi BASKANLIGI

TEMA_TiK MERKEZLER SUBE MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

VATANDASA SUNULAN
HiZMETIN ADI

BASVURUDA IiSTENILEN BELGELER

HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI (EN GEG
SURE)

Efsaneler Diyari, Gizemli Yolculuk ve

Masal Satosu acilig-kapanis siiresi igerisindeki seans

1 Seans Dis! Geziler (Masal Satosu) 1-Biletli Giris (Meclis Kararinda belirtilen Ucret tarifeleri uygulanmaktadir.) saatleri ve ziyaretcinin istegine tabidir.
1-Kimlik Karti
2-2022 Sayil Kanuna Tabi Muhtaglik Belgesi
Ucretsiz-indirimli Efsaneler Diyari, 3-Gazi Kartl 4-Gazi Yakini Karti e . .
2 |Gizemli Yolculuk ve Seans Disi Geziler |5-Sehit Yakini Karti 6-Engelli Karti Masal s:;‘;;:rfflg'ilk:f;":ﬁlf‘“lrs‘:"If“;’;z'bnlﬂfrk' seans
(Masal Satosu) 7-Sari Basin Karti 8-Kokart yarete 9 )
9-Tur Acentesi Yetkili Karti 10-Ogretmen Karti
11-Ogrenci Karti 12-Er ve Erbag Karti
3 E:glzialthILécr:lz,r&ltJE)IGglI%;L%?iiev\e((g?gl: 1-Basvuru-Kayit Formu (Agik alan etkinlikleri harig) Yapilan etkinligin icerigi ile baglantili olarak siiresi
Y ye, o 2- Biletli Giris (Meclis Kararinda belirtilen Ucret tarifeleri uygulanmaktadir.) degiskenlik gostermektedir.
Faaliyetler) (Masal Satosu)
4 Bilim Turlan ve Planetaryum Gosterileri 1-Biletli Giris (Meclis Kararinda belirtilen lcret tarifeleri uygulanmaktadir.) -
(Bilim Deney Merkezi ve Uzay Evi) ¥ ¥ '
1-Kimlik Karti
) 2-2022 Sayil Kanuna Tabi Muhtaglik Belgesi
Ucretsiz-indirimli Bilim Turlari ve 3-Gazi Karti 4-Gazi Yakini Karti Bilim Deney Merkezi ve Uzay Evi acilis-kapanis siiresi
5 Planetaryum Gosterileri 5-Sehit Yakini Karti 6-Engelli Karti icerisindeki seans saatleri ve ziyaretcinin istegine
(Bilim Deney Merkezi ve Uzay Evi) 7-Sari Basin Karti 8-Kokart tabidir.
9-Tur Acentesi Yetkili Karti 10-Ogretmen Karti
11-Odrenci Karti 12-Er ve Erbas Karti
Bilimsel Etkinlikler 1-Basvuru-Kayit Formu (Agik alan etkinlikleri harig) Bilim Deney Merkezi ve Uzay Evi agilis-kapanis siiresi
6 s y ¢ ¢ icerisindeki seans saatleri ve ziyaretcinin istegine

(Bilim Deney Merkezi ve Uzay Evi)

2- Biletli Giris (Meclis Kararinda belirtilen {icret tarifeleri uygulanmaktadir.)

tabidir.

ilk Miiracaat Yeri

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen strede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

: Tematik Merkezler Sube Mudurligu

ikinci Miracaat Yeri

isim : Hasibe COLAK isim

Unvan : Tematik Merkezler Sube Mudir V. Unvan

Adres : Sazova, Bilim Sanat ve Kiiltir Parki Ulusal Egemenlik Blv. Adres
Tepebas/ESKISEHIR

Tel 1022230000 15 Tel

E-Posta : hasibe.colak@eskisehir.bel.tr E-Posta

40

: Kent Tarihi, Tanitim ve Turizm Dairesi Baskanligi
: Sercan KARA

: Kent Tarihi, Tanitim ve Turizm Dairesi Baskani

: Sarkiye Mahallesi Turkmen Hoca Sok No:28

Odunpazar/ESKISEHIR

102222115500
: sercan.kara@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
KENT TARIHIi, TANITIM VE TURIZM DAIRESi BASKANLIGI
TURIiZM SUBE MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA| VATANDASA SUNULAN : : HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI (EN
o HIZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER GEC SURE)

1 |Turizm Faaliyetleri 1-Bagvuru Dilekgesi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Turizm Sube Mudurlagu ikinci Miracaat Yeri : Kent Tarihi, Tanitim ve Turizm Dairesi Bagkanligi

isim : Hakan ONCU isim : Sercan KARA

Unvan :Turizm Sube Mudur V. Unvan : Kent Tarihi, Tanitim ve Turizm Dairesi Bagkani

Adres : Akarbasi Mahallesi Sehit Yiizbas! Tuncer Giingér Caddesi No:7 Adres : Sarkiye Mahallesi Tirkmen Hoca Sok No:28
Odunpazari/ESKISEHIR Odunpazari/ESKISEHIR

Tel 1022223437 34 Tel : 02222115500

E-Posta : hakan.oncu@eskisehir.bel.tr E-Posta : sercan.kara@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
KENTSEL DONUSUM DAIRESI BASKANLIGI
KENTSEL TASARIM SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)

Kentsel Donldsim Plan ve Projelerine .
i Rl : - 1-Dilekce .

1 lligkin Bilgilendirme Taleplerinin - 30 giin

2-Tapu Fotokopisi

Karsilanmasi
Kentsel Dénustim Plan ve Projelerine

2 lliskin Kurum Bilgilendirme Taleplerinin | 1-Kurum resmi yazisi (Ekinde vatandas dilekgesi) 30 giin
Karsilanmasi
Kentsel Donustm Plan ve Projelerine 1-Dilekge

3 g'g:;ggp\%‘:;elge verilmesi (A3-A4 2-lgili isleme ait ticretin Gelir Miidiirligine yatirildigina iliskin dekont 15 glin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

: Kentsel Dénlsum Dairesi Bagkanlhigi
: M. Korhan KOYUNCU

ilk Miiracaat Yeri : Kentsel Dénlistim Dairesi Bagkanhgi ikinci Miracaat Yeri
isim : Dilek AKBAS isim

Unvan : Kentsel Tasarim Sube Muduri Unvan : Kentsel Donlgstum Dairesi Baskani

Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No:72 Kat: Da:8 Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No:72 Kat:9 Da:9
Tel 202222115500 Tel : 02222115500/ 1345

Faks 1022222042 36 Faks : 022222042 36

E-Posta : dilek.akbas@eskisehir.bel.tr E-Posta : korhan.koyuncu@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
KENTSEL DONUSUM DAIRESI BASKANLIGI
KENTSEL UYGULAMA SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)

1 Kentsel Dénustim Proje Uygulamalarina | 1-Dilekge 30 giin
lligkin Taleplerinin Kargilanmasi 2-Tapu Fotokopisi g
Kentsel Donlsim Proje Uygulamalarina

2 iliskin Kurum Bilgilendirme Taleplerinin | 1-Kurum resmi yazisi (Ekinde vatandas dilekgesi) 30 giin
Karsilanmasi
Kentsel Dénlisim Proje Uygulamalarina 1-Dilekce

3 iliskin bilgi-belge verilmesi (A3-A4 >ilaili 'gl - in Gelir Mudiirliigii’ Ididina iliskin dek 15 giin
ebatlarinda) -ligili isleme ait Ucretin Gelir Mudurlugu’ne yatirildigina iligkin dekont

durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi

: Kentsel Dénlisiim Dairesi Bagkanhgi ikinci Miracaat Yeri : Kentsel Dénlsum Dairesi Bagkanlhigi

: Oviing TUZUNTURK isim : M. Korhan KOYUNCU

: Kentsel Uygulama Sube Miduri V. . Unvan : Kentsel Donlgsum Dairesi Baskani

: Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No:72 Kat:9 Da:9 Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No:72 Kat:9 Da:9
:02222115500/1340 Tel :0222 2115500/ 1345

1022222042 36 Faks 1022222042 36

: ovunc.tuzunturk@eskisehir.bel.tr E-Posta : korhan.koyuncu@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
KULTUR, SANAT VE SOSYAL iSLER DAIRESI BASKANLIGI
SENFONi ORKESTRASI SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA| VATANDASA SUNULAN : : HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
o HIZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)

1-Bagvuru Dilekgesi
1 Konser Faaliyetleri 2-Ozgecmis

2-3 saat
3-Konser Kayitlari Ve Gorseller

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen surede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Atatlirk Kultir Sanat ve Kongre Merkezi

ikinci Miiracaat Yeri : Atatlrk Kultir Sanat ve Kongre Merkezi
isim : Giiliz UNSAL KOVANCISOY isim : Hale KARGIN
Unvan : Biro Personeli Unvan : Kiiltdr, Sanat ve Sosyal igler Dairesi Bagkani
Adres : Kurtulus Mah. Cumhuriyet Bulv. No:104 Adres : Kurtulus Mah. Cumhuriyet Bulv. No:104
Odunpazar/ESKISEHIR Odunpazar/ESKISEHIR
Tel 1022222200 38 Tel 1022222200 38
E-Posta . senfoni@eskisehir.bel.tr E-Posta : senfoni@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
KULTUR, SANAT VE SOSYAL iSLER DAIRESi BASKANLIGI
SEHIR TIYATROLARI SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA| VATANDASA SUNULAN , , HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
o HIZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)

1-Basvuru Dilekgesi
1 Tiyatro Faaliyetleri 2- Ozgecmis

2-3 saat
3-Oyun Kayitlar Ve Gorseller

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen strede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri  : Atatiirk Kiiltiir Sanat ve Kongre Merkezi ikinci Miiracaat Yeri  : Atatiirk Kiiltiir Sanat ve Kongre Merkezi

isim : Engin AYMAN isim : Hale KARGIN

Unvan : Sehir Tiyatrolari Sube Mudduru Unvan : Kiiltiir, Sanat ve Sosyal igler Dairesi Bagkani

Adres : Kurtulug Mah. Cumhuriyet Bulv. No:104 Adres : Kurtulug Mah. Cumhuriyet Bulv. No:104
Odunpazar/ESKISEHIR Odunpazar/ESKISEHIR

Tel 102223357271 Tel : 022222200 38

E-Posta : sahnedirektorlugu@eskisehir.bel.tr E-Posta : sahnedirektorlugu@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
KULTUR, SANAT VE SOSYAL iSLER DAIRESI BASKANLIGI
SEHIR TIYATROLARI SUBE MUDURLUGU
SENFONi ORKESTRASI SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA| VATANDASA SUNULAN , , HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
o HIZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)

Festival Faaliyetleri (Tiyatro ile Opera |1 Basvuru Dilekgesi : )
1 ve Bale) 2-Festival Etkinliklerine Dair Metin Ve Goérseller lle Video Kayitlar 15 giin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri  : Atatiirk Kiiltiir Sanat ve Kongre Merkezi ikinci Miiracaat Yeri  : Atatiirk Kiiltiir Sanat ve Kongre Merkezi

isim : Engin AYMAN isim : Hale KARGIN

Unvan : Sehir Tiyatrolari Sube Muddru Unvan : Kiiltiir, Sanat ve Sosyal igler Dairesi Bagkani

Adres : Kurtulug Mah. Cumhuriyet Bulv. No:104 Adres : Kurtulug Mah. Cumhuriyet Bulv. No:104
Odunpazar/ESKISEHIR Odunpazar/ESKISEHIR

Tel 102223357271 Tel : 022222200 38

E-Posta : sahnedirektorlugu@eskisehir.bel.tr E-Posta : sahnedirektorlugu@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
KULTUR, SANAT VE SOSYAL iSLER DAIRESi BASKANLIGI
SEHIR TIYATROLARI SUBE MUDURLUGU
SENFONi ORKESTRASI SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA| VATANDASA SUNULAN , , HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
o HIZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)

Kdltirel ve Sosyal Faaliyetlerin 1-Bagvuru Dilekgesi i
1 Yiritilmesi 2-Yapilacak Etkinliklere Dair Metin Ve Gdrseller lle Video Kayitlari

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen surede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri  : Atatiirk Kiiltiir Sanat ve Kongre Merkezi ikinci Miiracaat Yeri  : Atatiirk Kiiltiir Sanat ve Kongre Merkezi

isim : Engin AYMAN isim : Hale KARGIN

Unvan : Sehir Tiyatrolari Sube Muddru Unvan - Kiiltiir, Sanat ve Sosyal igler Dairesi Bagkani

Adres : Kurtulug Mah. Cumhuriyet Bulv. No:104 Adres : Kurtulug Mah. Cumhuriyet Bulv. No:104
Odunpazari/ESKISEHIR Odunpazar/ESKISEHIR

Tel 102223357271 Tel : 022222200 38

E-Posta : kultur@eskisehir.bel.tr E-Posta . kultur@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
MAKINE IKMAL BAKIM VE ONARIM DAIRES|I BASKANLIGI
iDARI ISLER SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

VATANDASA SUNULAN ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
SIRA NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)
Servis Araclan Uyguniuk Tespit 1-Uygunluk Tespit Belgesi Verilecek Arag
Belgesi’nin Verilmesi 2-Arag Ruhsat
1 15 Dakika

(Gergek ve Tizel Kisiler) 3-Glizergah Ruhsati

4-Gegerli Fenni ve Egzoz Muayene Belgesi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen strede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri :Makine ikmal Bakim ve Onarim Dairesi Baskanlig
Servis Uygunluk istasyonu ikinci Miiracaat Yeri
isim : Zafer ORMECI isim
Unvan - Idari Isler Sube Miidiirii Unvan
Adres : Karacahdyuk Mahallesi Alpu Yolu 3. Km Adres
Tel. 10222217 40 37 Tel.
Faks 10222217 54 65 Faks
E-Posta : zafer_ormeci@eskisehir.bel.tr E-Posta
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: Makine ikmal Bakim Onarim Dairesi Bagkanhg
: Ristem BARIN

: Makine ikmal Bakim Onarim Dairesi Baskani

: Karacahoyik Mahallesi Alpu Yolu 3. Km

: 0222217 40 37

: 02222175465

: rustem.barin@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
ITFAIYE DAIRESi BASKANLIGI
iDARI VE DESTEK HiZMETLERI iTFAIYE SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN : : HIZMETIN TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI (ENGEC SURE)
1 Gelirlerden ret ve iade 1- Dilekge (IBAN bilgisi belirtiimelidir) 2 Gin

1-Dilekge
2-Gergek kisilerden kimlik belgesi
3-Vekalet halinde noter tasdikli vekaletname

4-Borcu Yoktur yazisi Elden iadeler 30 Dakika

2 Kesin teminat mektubu iadesi

(Kesin teminat mektuplari; ihale konusu isin kabul tarihi ve/veya garanti siresi Posta yoluyla iadeler 1 giin

dikkate alinmak suretiyle gerekli islemler tamamlandiktan sonra iade edilir.)

Bagsvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanamamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri : Gider Sube Mudirligu ikinci Miracaat Yeri  : Mali Hizmetler Dairesi Bagkanlig
isim : Ozlem UMUR isim : Evren KOLSAL

Unvan : Gider Sube Muduri V. Unvan : Mali Hizmetler Dairesi Bagkani
Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53

Tel : 02222115500/ 1285 Tel : 02222115500/ 1471

E-Posta : ozlemumur@eskisehir.bel.tr E-Posta : evren.kolsal@eskisehir.bel.tr
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ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
MALI HIZMETLER DAIRESi BASKANLIGI
GELIR SUBE MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN : - HiZMETIN TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI (ENGEC SURE)
. . 1-Dilekge i

1 llan ve Reklam Vergisi 2-ilan ve Reklam Vergisi Beyannamesi 15-30 Dakika
1- Biletle girilmesi zorunlu olmayan eglence yerlerinde her aya ait vergi o ay! takip

2 Eglence Vergisi eden ayin 20 nci giini aksamina kadar Eglence Vergisi Beyannamesi verilerek 15-30 Dakika
belediyeye yatirilir.

3 Tellallik Harci 1-Resmi Kurumlar, gergek ve tiizel kigilerden gelen evraklar 15-30 Dakika

4 Vezne 1-T.C. No veya Mukellef Sicil No 3-15 Dakika

5 Yangin Sigorta Vergisi 1-Yangin Sigorta Vergisi Beyannamesi 15-30 Dakika
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6 Elektrik Havagazi Tiketim Vergisi 1- Elektrik Havagazi Tuketim Vergisi Beyannamesi 15-30 Dakika

1-T.C. No veya Mukellef Sicil No

2-Gayrimenkulin Tapu Kaydi 15-30 Dakika

7 Yol Harcamalarina Katilma Payi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Gelir Sube Madurlagu ikinci Miracaat Yeri : Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligi
isim : Hiiseyin ERDAG isim : Evren KOLSAL

Unvan : Gelir Sube Madurd V. Unvan : Mali Hizmetler Dairesi Bagkani
Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53
Tel. 10222 211 5500 /1268 Tel. 10222 2115500/1291

Faks 102222210257 Faks 1022222042 36

e-posta : huseyin.erdag@eskisehir.bel.tr e-posta : evren.kolsal@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
MALI HIZMETLER DAIRESiI BASKANLIGI
ILAN VE REKLAM SUBE MUDURLUGU

HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA | VATANDASA SUNULAN HIZMETIN ; ; HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
1- Dilekge
2-  Tapu Sureti
3- Kira Sézlesmesi
4- Ig yeri agma ve galigma ruhsati 6rnegi
5- Reklamin él¢ilendirilmis tasarim 6rnegi
6- Mulkiyet sahibi veya apartman yonetiminden noter tasdikli
muvafakatname
ilan ve Reklam Komisyonu iznine Tabi llan ve 7- Reklam uygulanacak binanln"paft.a,. ada, parsel numaralari ve )
1 Reklam Uygulamas uygulama ygpl_lacak cephe ylzeyinin alani L 7 -21 Gin
8- Ruhsat sahibi ile tanitimi yapilacak firma arasindaki bagi gésterir
belge
9- Uygulama 6ncesi ve sonrasini gosteren fotomontaj teknigiyle
hazirlanmis tasarim
10- Tanitim elemaninin bakim, onarim ve kaldirma taahhitnamesi
11- Sigorta Poligesi
12- ilan ve Reklam Vergisi Beyannamesi
13- Imar Vaziyet Plani (Totemler igin)

durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel.
Faks
e-posta

: Hiiseyin ERDAG

: llan ve Reklam Sube Mudiirii V.

: llan ve Reklam Sube Midiirligii

: Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53

1022221155 00/1268
10222 221 02 57

. huseyin.erdag@eskisehir.bel.tr

ikinci Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel.

Faks

e-posta

52

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen strede tamamlanmamasi

: Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligi
: Evren KOLSAL

: Mali Hizmetler Dairesi Baskani

: Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53
:02222115500/1291
1022222042 36

: evren.kolsal@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
PARK VE BAHGELER DAIRESI BASKANLIGI
YESIL ALANLAR SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

2-Kurum Yazisi

SIRA VATANDASA SUNULAN ; ; HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEG SURE)
1-Dilekge
1 ilaglama 2-Telefon ile Bagvuru 5 giin
3-Kurum Yazisi
1-Dilek¢e (Kamu Kurum ve Kuruluslar Talepleri, Kamu Kurum ve Kuruluslarina
2 Bitkisel Materyalin Temini veya Dikimi Ait Alanlara iligkin Vatandas Talepleri) Olanaklar dahilinde

1-Dilekge (Kamu Kurum ve Kuruluglari Talepleri, Kamu Kurum ve Kuruluslarina

3 Yesil Alan Duzenlemesi Ait Alanlara lliskin Vatandas Talepleri) Olanaklar dahilinde
2-Kurum Yaazisi
1-Dilekge (Kamu Kurum ve Kuruluglari Talepleri, Kamu Kurum ve Kuruluslarina
4 |Yesil Alan Bakimi Ait Alanlara lligkin Vatandag Talepleri) Olanaklar dahilinde
2-Telefon ile Basvuru
3-Kurum Yazisi
1-Dilekge (Kamu Kurum ve Kuruluslari Talepleri, Kamu Kurum ve Kuruluslarina
5 Budama Ait AIanIarg lligkin Vatandas Talepleri) is plani dahilinde
2-Telefon ile Basvuru
3-Kurum Yazisi
6 B!tkl, Sokim Ve Dikim Kombine Araci 1-Dilekge Olanaklar dahilinde
Kiralama
7 ?a?éf'm"k gicek ve bitkisel tretim drlnlert | 4 ¢ yeme Belgesi (Dekont) Stoklar dahilinde
8 Adac, cali ve sarilici bitki satisi 1-Odeme Belgesi (Dekont) Stoklar dahilinde

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks

ilk Miiracaat Yeri : Yesil Alanlar Sube Mudarlagu ikinci Miiracaat Yeri : Park ve Bahgeler Dairesi Bagkanligi
: Neslihan TASKIN isim : Serap Aylin SENER
: Yesil Alanlar Sube Mudiru Unvan : Park ve Bahgeler Dairesi Bagkani
: Orhangazi Mh. Omiir mevkii Karacasehir Yolu Sk. No:40 Adres : Orhangazi Mh. Omiir mevkii Karacasehir Yolu Sk. No:40
10222324 1199 Tel : 02223241199
102223240771 Faks 102223240771
: neslihan.taskin@eskisehir.bel.tr E-Posta : aylin.sener@eskisehir.bel.tr

E-Posta :
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
PARK VE BAHGELER DAIRESI BASKANLIGI
YAPISAL UYGULAMALAR SUBE MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN : : HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)
1 R(Aaplsa_l ve Kentsel Donatilarin Alana 1-Dilekge Olanaklar dahilinde
ontajl
2 is Makinalari Kiralama 1-Dilekge Olanaklar dahilinde

durumunda ilk muiracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi

: Park ve Bahceler Dairesi Bagkanhgi ikinci Miiracaat Yeri : Park ve Bahgeler Dairesi Bagkanligi

: Ibrahim ATAK isim : Serap Aylin SENER

: Yapisal Uygulamalar Sube Muddiri Unvan : Park ve Bahgeler Dairesi Baskani

: Orhangazi Mh. Omiir mevkii Karacagehir Yolu Sk. No:40 Adres : Orhangazi Mh. Omiir mevkii Karacagehir Yolu Sk. No:40
102223241199 Tel 102223241199

102223240771 Faks 102223240771

: ibrahim.atak@eskisehir.bel.tr E-Posta : aylin.sener@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
SATIN ALMA DAIRESiI BASKANLIGI
BUTGE iCi iISLETMELER SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
O HIZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
1- Kimlik Bilgileri
1 Konukevi isletme Hizmetleri 2- Konaklama Formunun Doldurulmasi 10 Dakika

durumunda ilk muiracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi

: Biitge Igi isletmeler Sube Midirligi ikinci Miracaat Yeri : Satin Alma Dairesi Baskanligi

: Hasan SAN isim : Burcin DANACI

: Blitce ici Isletmeler Sube Mud(irii Unvan : Satin Alma Dairesi Baskani

: Arifiye Mah. Iki Eyliil Cad. No:72 K:7 Odunpazari/ESKISEHIR  Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No:53 Odunpazar/ESKISEHIR
1022223404 40 Tel : 02222115500

10222220 42 36 Faks 1022222042 36

: ebb.isletme@eskisehir.bel.tr E-Posta : burcin.danaci@eskisehir.bel.tr

T.C.
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ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYESI
SOSYAL HiZMETLER DAIRESi BASKANLIGI
MESLEK EDINDIRME VE EGIiTiM SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN : : HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
1 Vatandaslik, Meslek Edindirme ve Kisisel |1-ESMEK Kursiyer Kayit Formu 15 qiin
Gelisim kurslari 2-Seviye Bilgisi Ibrazi (lleri Seviye Kurslar igin) g
. 1-ESMEK Kursiyer Online On Bagvuru Kayit Formu ..
2 Online kurslar (Bu forma esmek.eskisehir.bel.tr/onkayit.php sitesinden ulasilabilir.) 15 gtin
1-ESMEK Kursiyer Kayit Formu
3 Yaz Okulu ve Cocuk kurslari 2-Veli Mu_vafakatnamesi; 15 giin
3- Kimlik |brazi
- 1-ESMEK Kursiyer Kayit Formu ..
4 Saghkh Yag Alma Okulu kursfar 2-Seviye Bilgisi Ibrazi (ileri Seviye Kurslar igin) 15 glin
5 Salon Tahsisi 1-Genglik Merkezi Salon Tahsis Formu 15 giin
e 1-Odiing Kitap formu o
6 Kiittiphane (https://ebbgenclik.com sitesinden forma ulasilabilir.) 1gin
7 Genglik Korosu 1-Genglik Korosu Katilim Formu 15 giin
8 Atdlye 1-Atdlye Kayit Formu 15 giin

(https://ebbgenclik.com sitesinden forma ulasilabilir.)
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- . 1-Ucretsiz Camagirhane Basvuru formu .
9 Ucretsiz Camasirhane (https://ebbgenclik.com sitesinden forma ulasilabilir.) 1gtin
1. Temsilci Yetkilendirme Belgesi
Sivil Toplum Kuruluslarinin Geligimini 2. Dernek Yonetim Kurulu Karari ..
10 3. Dernek Beyannamesi ve Faaliyet Raporu 30 giin
Desteklemek . .
4. Dernek Faaliyet Belgesi
5. Salon Tahsis Formu
11 Kitliphane 1-Girig Cizelgesi 1 giin
R 1-Atdlye Kayit Formu ..
12 Atdlye (https://ebbgenclik.com sitesinden forma ulasilabilir.) 15 glin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muiracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri: Meslek Edindirme ve Egitim Sube Midirligi

isim
Unvan
Adres
Tel
E-Posta :

: Yildiray ONCUL

Isim
: Meslek Edindirme ve Egitim Sube Muddr V. Unvan
: Seker Mah. Kabine Sok. No:1 Tepebasi Adres
102222207688 - 02222207699 Tel
: sosyalhizmet@eskisehir.bel.tr E-Posta
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ikinci Miiracaat Yeri

: Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanhgi
: Selim OZTOP

: Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkani

: Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53

: 0222 221 55 00 - 1562

: sosyalhizmet@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
SOSYAL HiZMETLER DAIRESi BASKANLIGI
KADIN CALISMALARI SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN : : HIZMETIN TAMAMLANMA
; S ; BASVURUDA ISTENILEN BELGELER . ; ..
NO HIZMETIN ADI SURESI (ENGEG SURE)
Bireysel danismanlik hizmetleri 1-KaFi|n I?anlsma Ve Dayarluglma I\./I_erk_eZ| Basvuru Formu. .
. . . . 2-Psikolojik Danigmanlik Bilgilendirilmis Onay Formu , Psikolojik .
1 (psikolojik, hukuki, beslenme ve diyet, ) o L . - Ayni giin
Danismanlik Aile ve Cocuk Bilgilendirilmis Onay Formu (psikolojik
genel danigsmanlik) . ; .
danismanlik hizmeti alanlar igin)
Birevsel psikoloiik danismaniik 1-Aile Danisma Birimi Bagvuru Formu
. y p ) ) . § 2-Psikolojik Danismanlik Bilgilendirilmis Onay Formu , Psikolojik .
2 hizmetleri (aile, ¢ift, cocuk ve ergen ) o L . - Ayni gin
o Danigsmanlik Aile ve Cocuk Bilgilendirilmis Onay Formu (psikolojik
danismanligi) . ) .
danigmanlik hizmeti alanlar igin)
1-Kadin Galhgmalari Sube Muddurligune bagh bulunan tim birimlerde
3 Guglendirici Egitim Calismalari duzenlenen atdlye, seminer ve egitimlerde bagvuru formu ve/veya katilimci Ayni giin
imza listesi doldurulur.
Web sitesi tUizerinden istenen bilgi ve belgeler;
1-Kisisel Bilgiler (T.C. kimlik numarasi, adi soyadi, dogum tarihi, e-posta
adresi, telefon numarasi, adres, il, ilge bilgileri)
. A . 2-Adli Sicil Kaydi
4 Kiz Ogrenci Misafirhanesi 3-Ogrenci Belgesi Ayni Giin

basvurularinin alinmasi

4-Vukuath Niifus Aile Kayit Ornegi

5-Kigisel Saglik Bilgi Formu

6-Diger Belgeler — istege bagl (Engelli Raporu, Milli Sporcu Belgesi, Sehit
Gazi Yakinlk Belgesi vb.)
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Kiz Ogrenci Misafirhanesi kesin
kayitlarin alinmasi

1-Kiz Ogrenci Misafirhanesi Kesin Kayit Formu
2-Kiz Ogrenci Misafirhanesi Taahhiitnamesi
3-Veri Sahibinin Ac¢ik Riza Beyan Formu

Ayni Giin

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri  : Kadin Calismalari Sube Miidirltgi

isim : Ozge OREN SAGDIC isim
Unvan : Kadin Calismalar Sube Mudir V. Unvan
Adres : Istiklal Mah. Sair Fuzuli Cad. No:40 Adres
Tel : 0222 233 08 08 Tel
Faks : - Faks
E-Posta : :0zge.oren@eskisehir.bel.tr E-Posta
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ikinci Miiracaat Yeri

: Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanhgi
: Selim OZTOP

: Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkani

: Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53
10222 221 55 00 - 1562

10222 2335373

: sosyalhizmet@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
SOSYAL HiZMETLER DAIRESi BASKANLIGI
OZEL GEREKSINIMLILER SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ; ; HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
. . BASVURUDA ISTENILEN BELGELER ..
NO HiZMETIN ADI SVURUDAIS G (ENGEGC SURE)
1-Dilekge
1 Engellilere Tibbi Cihaz Destegi 2-Engelli Raporu Asgari 30 glin
3-Engelli Cihaz Raporu
2 Engelli Derneklerine Destek 1-Dilekce 5 glin
. o 1-Telefon .
3 Engellilere Ulasim Destegi 2-Saglik Raporu 5 gln
- . . 1-Telefon . .
4 Evde Kigisel Bakim Hizmetleri 2-Sosyal Inceleme Raporu Asgari 30 giin
. . 1-Dilekge ..
5 Engellilere Okul Servisi 2-Basvuru Formu 15 gun

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen strede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri : Ozel Gereksinimliler Sube Miidiirligi ikinci Miracaat Yeri  : Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanhgi
isim : Seda Karapazar isim : Selim Oztop

Unvan : Ozel Gereksinimliler Sube Mudiir V. Unvan : Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkani
Adres : Kumlubel Mah. Aydinli Sk. No:41 Adres : Arifiye Mah. Iki Eyliil Cad. No: 53
Tel : 0222 322 00 42 Tel : 0222 221 55 00 - 1563

Faks : Faks 10222 2335373

E-Posta : : sosyalhizmet@eskisehir.bel.tr E-Posta : sosyalhizmet@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
SOSYAL HiZMETLER DAIRESi BASKANLIGI
SOSYAL YARDIM HiZMETLERI SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

VATANDASA SUNULAN
HiZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HIZMETIN TAMAMLANMA
SURESI (ENGEG SURE)

Sosyal Yardim Hizmetleri

1- Kimlik karti
2- Basvuru Dilekgesi

L g:g: %;lizfgq:%:ﬁrd'mla” 3- Kira Kontrati (ikamet edilen konut kiralik ise) Asgari 1 ay - Azami 6 ay
4- Maas bordrosu (basvuru sahibi ve hanede yasayan bireylere ait)
5- HikumlllUk belgesi (varsa basvuru sahibi ve hane bireylerine ait)
1- Kimlik karti
Sosyal Yardim Hizmetleri 2- Bagvuru Dilekgesi . .. - .
2 Ev Egyasi Yardimi 3- Kira Kontrati (ikamet edilen konut kiralik ise) 1-15 Giin (Esya temini mevcut ise)
4- Maas bordrosu (basvuru sahibi ve hanede yasayan bireylere ait)
5- HikimlGlik belgesi (varsa bagvuru sahibi ve hane bireylerine ait)
1- Kimlik karti
Sosyal Yardim Hizmetleri 2- Bagvuru Dilekgesi . i .
3 Temel Destek Kartli Yardim 3- Kira Kontrati (ikamet edilen konut kiralik ise) Asgari 2 ay - Azami 6 ay
4- Maas bordrosu (basvuru sahibi ve hanede yasayan bireylere ait)
5- HikumlGlUk belgesi (varsa basvuru sahibi ve hane bireylerine ait)
1- Kimlik karti
. . 2- Bagvuru Dilekgesi
4 g?jfy:ll Iﬂi@gﬁ??ﬁglm 3- Kira Kontrati (ikamet edilen konut kiralik ise) Asgari 2 ay - Azami 6 ay
y 4- Maas bordrosu (basvuru sahibi ve hanede yasayan bireylere ait)
5- Hikumllllik belgesi (varsa bagvuru sahibi ve hane bireylerine ait)
6- Colyak Hastalari ve PKU Hastalari Igin Durum Gosterir Saglik Raporu
Sosyal Yardim Hizmetleri s . . Egitim — 6gretim donemi baglangicindan
5 Kirtasiye Yardimi 1- Ogrenci Belgesi sonra
. . 1- Kimlik karti
6 Sosyal Yardim Hizmetleri 2- Basvuru Dilekgesi Asgari 1 ay - Azami 4 ay

Komur Yardimi

3- Kira Kontrati (ikamet edilen konut kiralik ise)
4- Maas bordrosu (basvuru sahibi ve hanede yasayan bireylere ait)
5- Hikimlulik belgesi (varsa bagvuru sahibi ve hane bireylerine ait)
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Sosyal Yardim Hizmetleri

1- Kimlik karti
2- Basvuru Dilekgesi

! Bebek Bezi Yardimi 3- Kira Kontrati (ikamet edilen konut kiralik ise) Asgari 1 ay - Azami 4 ay
4- Maas bordrosu (basvuru sahibi ve hanede yasayan bireylere ait)
5- Hukumlalik belgesi (varsa bagvuru sahibi ve hane bireylerine ait)
1-Kimlik Karti
2- Mazeret Sebebini Gosterir Belge:
8 Sosyal Yardim Hizmetleri 2.a. Hastalik durumu igin hastane sevk belgesi,
Yol Yardimi 2.b.Askerlik durumu icin terhis belgesi veya gorev yerine katilim belgesi, Basvuru tarihi ile ayni giin
2.c. Cezaevinden tahliye durumunda tahliye belgesi,
2.d. Ogrenciler igin glincel tarihli 6grenci belgesi.
1- Kimlik karti
2- Basvuru Dilekgesi
Sosyal Yardim Hizmetleri 3- Kira Kontrati (ikamet edilen konut kiralik ise) . i .
9 Hasta Bezi Yardimi 4- Maas bordrosu (basvuru sahibi ve hanede yasayan bireylere ait) Asgari 1 ay - Azami 4 ay
5- Hikimlllik belgesi (varsa bagvuru sahibi ve hane bireylerine ait)
6- Hasta Bezi Kullanir Raporu ya da Engelli Raporu ya da Cocuklar igin
Ozel Gereksinim Raporu- COZGER
10 Sosyal Yardim Hizmetleri 1-Kimlik Karti
Asevi Hizmeti 2-Basvuru Dilekgesi Asgari 15 giin - Azami 1 ay
1- Kimlik Karti
2- Bireysel Bagvuru Dilekgesi veya Kolluk Kuvvetlerince Yapilan Tespit
. . Dogrultusunda Duzenlenen Bagvuru Bildirimi - .
Sosyal Yardim Hizmetleri i e . Basvuru tarihi ile ayni giin
11 Barinma Yardimi 3- Mazeret SEb.eb'n' Goster!r Belge: (Yer miisaitligi mevcut ise)
3. a. Borcu var ise bor¢ dokiimani
3. b. Cezaevinden ¢ikti ise izin belgesi
3. c. Sehir disindan geliyor ise hastane igin saglk raporu
4- Tiberkiloz tarama testi
Sosyal Yardim Hizmetleri 1- 0222 211 55 00 numarali hat Gzerinden 1668—1669—-1670 dahili . .
12 Hos geldin Eskisehirli Bebek Projesi numaralari araciligiyla bagvuru yapilabilmektedir Asgari 1 ay - Azami 3 ay
1- Kimlik karti
2- Bagvuru Dilekgesi
3- Kira Kontrati (ikamet edilen konut kiralik ise)
4- Maas bordrosu (basvuru sahibi ve hanede yasayan bireylere ait)
Sosval Yardim Hizmetleri 5- Hikumlaltk belgesi (varsa bagvuru sahibi ve hane bireylerine ait)
13 Y 6- Sabika Kaydi Asgari 1 ay - Azami 4 ay

Nakdi yardim

7- Mazeret Sebebine Gére Mazaretimi Gosterir Belge:

7. a. Banka adi ve subesinin yer aldigi1 imzali IBAN tutanagi
7. b. Kredi borcu geri 6deme plani

7. c. Kira 6demelerini gosterir dekont

7. ¢. Hastalik Raporu

7. d. ilag Raporu
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. e. Engelli Raporu

. f. llacin devlet tarafindan karsilanmadigina dair eczaneden kaseli belge
. g. Tedbir Nafakasini Gosterir Belge

. §. Mahkeme Celbi

. h. Koruma Karari Dilekgesi

. I. Afet Raporu

. i. Velayet Durumu Gosterir Belge

. j. KébmUr yardimi igin kaymakamliktan kémur almadigini gésterir belge
. k. Arag satis belgesi

. |. Cocuklar igin ézel gereksinim raporu (COZGER)

. m. Is KazasI Raporu

. n. Maluliyet Raporu

. 0. Sabika Kaydi

NNNNNSNSNNNNSNNN

Sosyal Yardim Hizmetleri

1- Kimlik karti

2- Basvuru Dilekgesi

3- Kira Kontrati (ikamet edilen konut kiralik ise)

4- Maas bordrosu (basvuru sahibi ve hanede yasayan bireylere ait)

14 Ogrenci Beslenme Paketi Yardimi 5- HukumlllUk belgesi (varsa basvuru sahibi ve hane bireylerine ait) Egitim - Ogretim Donemi
(Eskisehir il merkezinde ikamet eden ve sosyal yardim alan ailelerin 6 — 10
yas arasi gocuklarina verilmektedir.)
1- Kimlik karti
Sosyal Yardim Hizmetleri 2- Basvuru Dilekgesi . ) .
15 Emekli Dayanigsma Destegi Yardimi 3- Kira Kontrati (ikamet edilen konut kiralik ise) Asgari 2 ay - Azami 6 ay
4- Maas bordrosu (basvuru sahibi ve hanede yasayan bireylere ait)
Planlanan atélye ve etkinligin icerigi ile
16 Cocuk Haklari Birimi Faaliyetleri 1- Cocuk Etkinlik Kayit Formu ya da 0538 876 38 73 telefon ile rezervasyon baglantil olarak degiskenlik
gostermektedir.
Ev ziyareti icin 1 ay
17 Eskisehir9s 1- Programa katilim izin formu Seminer egitimleri igin planlamaya gore
degiskenlik gostermektedir.
1- On Kayit Formu _ -
Es Cocuk Evi Kres Hizmeti 2-12 (on iki) adet ogrenci fotografi = Kontenjan dahilinde kabul
18 3- Ogrenciye ait nlfus clizdani fotokopisi yapilmaktadir.

4- Aile Hekiminden saglik raporu
5- 2 (iki) adet veli fotografi
6- Veliye ait niifus ctizdani fotokopisi
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Sivrihisar Cocuk Evi Kres Hizmeti

1- On Kayit Formu
2- 12 (on iki) adet 6grenci fotografi
3- Ogrenciye ait nlfus clizdani fotokopisi

Kontenjan dahilinde kabul

19 4- Aile Hekiminden saglik raporu yapilmaktadir.
5- 2 (iki) adet veli fotografi
6- Veliye ait niifus ctizdani fotokopisi
1- 6 (adet) adet 6grenci fotografi
2- Ogrenciye ait nifus clizdan fotokopisi . -
L . . . 3- Aile Hekiminden saglik raporu Kontenjan dahilinde kabul
20 Bizim Cocuk Evi Kreg Hizmeti 4- Ogrenci ag! karti yapilmaktadir.
5- 2 (iki) adet veli fotografi
6- Veliye ait niifus ctuizdani fotokopisi
7- Vukuatli nifus kayit 6rnegi
Planl 51 Kinlidin iceriai il
Cocuk Haklari Birimi Diisler Atlyesi an 1'?::::: I?'zl‘;fait d':,'igreflf;'g' e
21 | Atdlye Faaliyetieri 1-Cocuk Etkinlik Kayit Formu ya da 0222 220 03 89 telefon ile rezervasyon 9 gis

gostermektedir.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi

durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri  : Sosyal Yardim Hizmetleri Sube Midurligi

isim
Unvan
Adres
Tel

Faks
E-Posta :

: Tansu UZUN

: Sosyal Yardim Hizmetleri Sube Mudiri V.
: Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53

: 0222 211 55 00 — 1390

: 0222 23353 73

: sosyalhizmet@eskisehir.bel.tr

ikinci Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

E-Posta
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: Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanhgi
: Selim OZTOP

: Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkani

: Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53
10222 221 55 00 - 1562

: 0222 23353 73

: sosyalhizmet@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
TARIMSAL HiZMETLER DAIRESI BASKANLIGI
TARIMSAL DESTEKLEME SUBE MUDURLUGU

HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN : : HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEG SURE)
I R .. |1-Bagvuru Formu, R, ..
L Verlocek Destoter e VTN [2KVKK Formu, . Dilekgeler 30 Gin
3-CKS Belgesi (Glincel)/AKS Belgesi (Giincel)/ Isletme Belgesi ¢
1-Bagvuru Formu, Bilgi Edinme 15 Giin
2 Mobil Toprak Analizi Hizmeti gé&g?gﬁ;@;) Dilekgeler 30 Giin
4-Tapu

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen slirede tamamlanmamasi

durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Tarimsal Destekleme Sube MudurlGgi
isim :Ertugrul CAKICIER

Unvan :Tarimsal Destekleme Sube Midiri V.
Adres :Gultepe Mahallesi, Olcay Sokak No:23
Tel 1022222904 45

Faks 102222397705

E-Posta : tarimsal@eskisehir.bel.tr

ikinci Miracaat Yeri : Tanimsal Hizmetler Dairesi Bagkanhgi
isim : Hale Senem ACAR

Unvan : Tarimsal Hizmetler Dairesi Baskani
Adres : Gliltepe Mahallesi, Olcay Sokak No:23
Tel : 022222904 45

Faks : 02222397705

E-Posta : tarimsal@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
TARIMSAL HiZMETLER DAIRESI BASKANLIGI
ILCE HiZMETLERI SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

Kiralama ve Tesciline Yonelik Gorts
Yazisi

SIRA VATANDASA SUNULAN ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)
Kurum ve Kuruluslardan Gelen
1 Tarimsal Nitelikteki arazilerin Satis, 1-Kurum Bagvurusu 60 Giin

2-Ada ve Parsel Bilgileri

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi

durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

- lige Hizmetleri Sube Midarltgi ikinci Mirracaat Yeri : Tarimsal Hizmetler Dairesi Bagkanhgi
: Levent ERSOY isim : Hale Senem ACAR

. llge Hizmetleri Sube Muduirii Unvan : Tarimsal Hizmetler Dairesi Bagkani

: Gultepe Mah. Giiltepe Mahallesi, Olcay Sokak No:23 Adres : Glltepe Mahallesi, Olcay Sokak No:23
1022222904 45 Tel. : 02222290445

102222397705 Faks : 02222397705

: tarimsal@eskisehir.bel.tr E-Posta : tarimsal@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
ULASIM DAIRESi BASKANLIGI
FiLO iISLETME SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
O HIZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
Sehir Igi Otobiis Hizmetleri 1-Dilekge, ..
1 (Sikayet — Talep) 2-E-Posta 15 Gn
1-Resmi Kurum Yazisi,
2 Otobulis Duragi Talepleri 2-Dilekge, 15 Giin
3-E-Posta
Sosyal ve Kiiltiirel Amacli Arag Tahsis  |1-Resmi Kurum Yazis, Arag tahsis talebinin yapildig: tarih ve saat
3 Hizmeti 2-Dilekge (Aracin gorev tarihi ve saati)

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri  : Filo isletme Sube Midirligi ikinci Miracaat Yeri : Ulagim Dairesi Bagkanhgi

isim : Recep GOKTAS isim : Ahmet Firat BILGILI

Unvan : Filo Isletme Sube Mudari V. Unvan : Ulagim Dairesi Bagkani

Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53
Tel : 0222 2115500 / 2602 Tel : 0222 2115500/ 1276-1592
Faks : 02222370063 Faks : 0222 23700 63

E-Posta : info@eskisehir.bel.tr E-Posta . info@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
ULASIM DAIRESi BASKANLIGI
FiLO DESTEK SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI

SIRA VATANDASA SUNULAN ; ;
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)

Eskart Cezai islem Uygulamasinin iptal _ 30 Giin

1 Edilmesi Taleplerine Verilen Bilgilendirme 1-Dilekge
Hizmeti

1-Bagvuru dilekgesi
] 2-Tekne Faturasi .
5 Yeni Tekne Kayit ve Ruhsat islemleri 3-Tekne motoru faturasi 2 Is Giinii

4-Ruhsat Harci Makbuzu
5-Kimlik fotokopisi
6-CE (Avrupa Standartlarina Uygunluk) Belgesi

durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi

ilk Miracaat Yeri  : Filo Destek Sube Midirligi ikinci Miracaat Yeri : Ulagim Dairesi Bagkanhgi
: Hiisamettin TEKIN isim : Ahmet Firat BILGILI
: Filo Destek Sube Mudura V. Unvan : Ulagim Dairesi Baskani
: Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53
: 0222 2115500 / 2602 Tel : 0222 2115500/ 1276-1592
: 02222370063 Faks : 022223700 63
E-Posta . info@eskisehir.bel.tr

E-Posta

: info@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
ULASIM DAIRESi BASKANLIGI
FiLO YONETIMi SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)

Sehir Igi Otobiis Hizmetleri 1-Dilekge, "

1 (Sikayet — Talep) 2-E-Posta 15 Giin

2 Mobil iletisim Hizmeti 1-Mobil iletisim ile gelen 6neri, sikayet ve bilgi talebi 5 Dakika

3 Kamera Goruntisu Talepleri 1-Resmi Kurum Yazisi 5is Giinii

4 Sosyal ve Kiiltiirel Amagli Arag Tahsis | 1-Resmi Kurum Yazisi, Arag tah:is talebinin yapildig: tarih ve saat
Hizmeti 2- Dilekge (Aracin gorev tarihi ve saati)

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri  : Filo Yénetimi Sube Miidirligi ikinci Miiracaat Yeri : Ulasim Dairesi Bagkanhgi

isim : Ozan CEVIZLI isim : Ahmet Firat BILGILI

Unvan : Filo Yonetimi Sube Midurl T. Unvan : Ulagim Dairesi Baskani

Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53
Tel 102222115500/ 2615 Tel : 02222115500/ 1276-1592
Faks : 02222370063 Faks : 02222370063

E-Posta : info@eskisehir.bel.tr E-Posta . info@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
ULASIM DAIRESI BASKANLIGI
OTOGAR SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN i i HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)
Vatandaslarin Talep ve Sikayetlerinin | 1-Dilekge -
1 9 - . 15 giin
Degerlendiriimesi 2- e-posta
. 1-Dilekge
2 WSES I#Z;ﬁ:ggﬁ:gma iligkin Yetki 2-Arag Ruhsat Fotokopisi : 15 giin
o3 . ; 3-Bagl Oldugdu lige ve Il Trafik Komisyon Karari lle UKOME Karari
Belgelerinin Yenilenmesi) . ; -
4-Yetki Belgesi Fotokopisi
i . .. | 1-Dilekge
3 \égll;:rtlje'rl]';séga Bileti Rayi¢ Bedellerinin >_Faks 15 giin
3-E-posta
4 Danigsma Hizmeti - 10 dk.
5 Sebek Bakim ve Emzirme Odasi Kimlik karsihgi (Kisinin acik rizasi alinarak) 30 dk.
6 Kamera gorintisu talepleri (Resmi Resmi kurum yazisi 15 giin
kurumlardan)
7 Ucretsiz Tuvalet Hizmeti - .
8 Ucretsiz Yiik Tagima Araci Hizmeti Kimlik karsiligi (Kiginin acik rizasi alinarak) 1 saat
9 Tekerlekli Sandalye Hizmeti Kimlik karsiligi (Kisinin acik rizasi alinarak) 30 dk.
10 Kayip ve Buluntu Esya Hizmeti Kimlik karsiligi (Kisinin acik rizasi alinarak) 1 giin
11 Telefon Santrali Hizmeti - 10 dk.

durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi

ilk Miiracaat Yeri : Otogar Sube Mudurligu ikinci Miracaat Yeri : Ulagim Dairesi Bagkanligi

isim : Erkan KIRCI isim : Ahmet Firat BILGILI

Unvan : Otogar Sube Mudur V. Unvan : Ulagim Dairesi Bagkani

Adres : Seker Mh. Sivrihisar-2 Cd. No:5 Tepebagl/ESKISEHIR Adres . Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No:53
Tel : 0222 227 88 00 Tel : 0222 211 55 00/1592

Faks 10222217 62 17 Faks : 022222042 36

E-Posta : otogar@eskisehir.bel.tr E-Posta : ulasim@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
ULASIM DAIRESi BASKANLIGI
TRAFIK SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN i ; HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)
1-Daha onceki plaka sahibi adina diizenlenen Belediye Calisma Ruhsati
2-Tahsis Belgesi Fotokopisi
3-Ara¢ Ruhsat Fotokopisi
4-Gegerli Tarihli Zorunlu Mali Sorumluluk Sigorta Poligesi Fotokopisi
5-Kart-Calisma Ruhsatnamesi Fotografli
1 “M” Plakal Araglara Calisma Ruhsati 6-Fotograf (1 adet) 7-14 Giin (Evraklarin Tam Olarak
Diizenlenmesi (Devir alinan arag) 7-Oda Taahhutnamesi Tesliminden Sonra)
8-Mesleki Faaliyet Belgesi
9-Softriin Ehliyet Fotokopisi
10-Soforiin Savcilik Belgesi (Yeni tarihli)
11-Soforiin Psikoteknik Test Belgesi (Gegerli tarihli)
12-Arag Sahibinin Kimlik Fotokopisi
Minibis Calisma Ruhsatinda Arag 1-Minibis Galisma RUh.S?t' 7-14 Giin (Evraklarin Tam Olarak
2 Degisikliginin Yapilmasi 2-Arag Ruhsat Fotokopisi Tesliminden Sonra)
gisiig P 3-Gegerli Tarihli Zorunlu Mali Sorumluluk Sigorta Poligesi Fotokopisi
1- Belediye Calisma Ruhsatini Kayip Olduguna Dair Gazete ilani
2-Arag Ruhsat Fotokopisi
3-Gegerli Tarihli Zorunlu Mali Sorumluluk Sigorta Poligesi Fotokopisi
4-Kart-Calisma Ruhsatnamesi Fotografli
3 Kayip Minibis Calisma Ruhsatinin g:(F)%tggl'r:;r(wii?tcr’\?r)nesi 7-14 Giin (Evraklarin Tam Olarak

Yeniden Dizenlenmesi

7-Mesleki Faaliyet Belgesi

8-Sofdriin Ehliyet Fotokopisi

9-Soférun Savcilik Belgesi (Resmi Kurum)
10-Sofdriin Psikoteknik Test Belgesi

Tesliminden Sonra)
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Minibls Calisma Ruhsatina Sofér
Eklenmesi

1- Minibis Caligma Ruhsati.

2- Soférln ehliyet fotokopisi.

3- Sofériin bagsvuru tarihi itibariyle 6 ayr gegmemis, resmi kurumlar igin
sorgulanmig Adli Sicil Kaydi ve Adli Sicil Arsiv Kaydi.

4- Soforiin Psikoteknik Test Belgesi. (Gegerli tarihli)

7-14 Giin (Evraklarin Tam Olarak
Tesliminden Sonra)

Minibls Calisma Ruhsatindan Sofor
Silinmesi

1- Minibus Calisma Ruhsati

7-14 Guin (Evraklarin Tam Olarak
Tesliminden Sonra)

Minibls Calisma Ruhsatinin
Vizelenmesi

1-Bagvuru Tarihi itibariyle 6 Ay Gegmemis, Resmi Kurumlar igin Sorgulanmis Adli
Sicil Arsiv Kaydi.

2-ilgili Meslek Odasi Kayit Belgesinin Ash (Yeni Tarihli).

3-Arag Ruhsat Fotokopisi

4-Gegerli Tarihli Zorunlu Mali Sorumluluk Sigorta Poligesi Fotokopisi.
5-Miniblis Ruhsat Yenileme Vize Ucreti (Makbuzun fotokopisi)

6-Calisma Ruhsati

7-Sofériin Bagvuru Tarihi itibariyle 6 Ay Gegmemig, Resmi Kurumlar igin
Sorgulanmig Adli Sicil Argiv Kaydi.

8-Sofdriin Ehliyet Fotokopisi

9-Sofdriin Gegerli Tarihli Psikoteknik Test Belgesi Fotokopisi.

14-30 Giin (Evraklarin Tam Olarak
Tesliminden Sonra)
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“S” Plakal Araglar igin Calisma Ruhsat,
Servis Araci Uygunluk Belgesi Ve Ozel
izin Belgesi Diizenlenmesi- Calisma
Ruhsatinin Vizelenmesi

Arac Sahibine Ait;

1-Basvuru tarihi itibariyle 6 ayl gegmemis, resmi kurumlar igin sorgulanmig Adli
Sicil Arsiv Kaydi.

2-ilgili Meslek Odasi Kayit Belgesinin asli (Yeni Tarihli).

3-Okul servisi icin 2 adet, personel servisi icin 1 adet fotograf. (Sirket basvurulan
harig)

4-Sirketler igin Ticaret Sicil Gazetesi ve Tiim Ortaklarin Adli Sicil Arsiv Kayd.
Mevcut araca ait;

1-Arag Ruhsat Fotokopisi (Okul Servis Araglari igin 2008 Model ve Ustii olmasi,
01.07.2023 tarihine kadar 15 yasini bitirmemis olmasi gerekir)

Personel servisleri igcin 2002 model ve Ustli olmasi, basvuru tarihi itibari ile 21
yasini bitirmemis olmasi gerekir)

2-Gegerli Tarihli Zorunlu Mali Sorumluluk Sigorta Poligesi Fotokopisi.
3-Biiyiiksehir Belediyesi Makine Ikmal Bakim Ve Onarim Dairesi Bagkanligi'nca
Verilen “Ara¢ Uygunluk Tespit Belgesi” ( Adres: Alpu Yolu 5. km.)

4-Bir 6nceki yila ait Calisma Ruhsati. ( Kayipsa gazeteye ilan verilecektir.)
Sofdr personel icin gerekli belgeler;

1-Bagvuru tarihi itibariyle 6 ay1 gegmemis, resmi kurumlar i¢in sorgulanmis Adli
Sicil Arsiv Kaydi.

2-Ehliyet Fotokopisi

3-Sofériin Gegerli Tarihli Psikoteknik Test Belgesi.

4-Soférin SRC Belgesi Fotokopisi. (Personel Servisleri haric)

5-Okul servis sofdrleri icin 26 yasindan giin almis ve 66 yasindan giin almama
sarti aranmaktadir.

6-“Okul servis sof6ért olmaya uygundur” ibaresi olan Aile Hekiminden alinmis 6 ayi
gecmemis saglik raporu. (Personel servis araglari harig)

7-Okul servis soforleri icin Mesleki Yeterlilik Belgesi

Rehber personel igin gerekli belgeler;(Personel servisi harig, okul servisinde

rehberi bulunan)

1-22 yasini doldurmus olma sarti aranmaktadir.

2-En az ilkokul mezunu oldugunu gosterir belge.

3-“Okul servis rehber personeli olmaya uygundur” ibaresi olan Aile Hekiminden
alinmis 6 ay1 gegmemis saglik raporu.

4-Bagvuru tarihi itibariyle 6 ayi gegmemis, resmi kurumlar igin sorgulanmis Adli

Sicil Argiv Kaydi.

14-30 Giin (Evraklarin Tam Olarak
Tesliminden Sonra)
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Devralinan “S” Plakali Araglar i¢in
Calisma Ruhsati, Servis Araci Uygunluk
Belgesi Ve Ozel izin Belgesi
Diizenlenmesi- Calisma Ruhsatinin
Vizelenmesi

Arac Sahibine Ait;

1-Basvuru tarihi itibariyle 6 ay1 gegmemis, resmi kurumlar i¢in sorgulanmis Adli
Sicil Argiv Kayd!.

2-ilgili Meslek Odasi Kayit Belgesinin ash (Yeni Tarihli).

3-Okul servisi icin 2 adet, personel servisi igin 1 adet fotograf. (Sirket bagvurulari
harig)

4-Sirketler icin Ticaret Sicil Gazetesi ve Tiim Ortaklarin Adli Sicil Arsiv Kayd.
Mevcut araca ait;

1-Arag Ruhsat Fotokopisi (Okul Servis Araglari igin 2008 Model ve {stii olmasi,
01.07.2023 tarihine kadar 15 yasini bitirmemis olmasi gerekir)

Personel servisleri icin 2002 model ve st olmasi, basvuru tarihi itibari ile 21
yasini bitirmemis olmasi gerekir)

2-Gegerli Tarihli Zorunlu Mali Sorumluluk Sigorta Poligesi Fotokopisi.
3-Biiyiiksehir Belediyesi Makine ikmal Bakim Ve Onarim Dairesi Baskanligrnca
Verilen “Arag Uygunluk Tespit Belgesi” ( Adres: Alpu Yolu 5. km.)

4-Plakanin 6nceki sahibine ait Calisma Ruhsati.

Sofodr personel icin gerekli belgeler;

1-Basvuru tarihi itibariyle 6 ay1 gegmemis, resmi kurumlar igin sorgulanmig Adli
Sicil Argiv Kayd!.

2-Ehliyet Fotokopisi

3-Soforiin Gegerli Tarihli Psikoteknik Test Belgesi.

4-Soforiin SRC Belgesi Fotokopisi. (Personel Servisleri harig)

5-Okul servis soforleri igin 26 yasindan giin almis ve 66 yasindan giin almama
sarti aranmaktadir.

6-“Okul servis sofért olmaya uygundur” ibaresi olan Aile Hekiminden alinmis 6 ayi
gecmemis saglik raporu. (Personel servis araglari harig)

7-Okul servis soférleri icin Mesleki Yeterlilik Belgesi

Rehber personel icin gerekli belgeler;(Personel servisi haric, okul servisinde

rehberi bulunan)

1-22 yasini doldurmus olma sarti aranmaktadir.

2-En az ilkokul mezunu oldudunu gdésterir belge.

3-“Okul servis rehber personeli olmaya uygundur” ibaresi olan Aile Hekiminden
alinmis 6 ay1 gegcmemis saglik raporu.

4-Bagvuru tarihi itibariyle 6 ayr gegmemis, resmi kurumlar igin sorgulanmis Adli
Sicil Argiv Kaydi.

5-Okul servis araglari yonetmeligine uygun sertifikaya sahip olmak. (MEB onayli)

14-30 Giin (Evraklarin Tam Olarak
Tesliminden Sonra)
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iice “S” Plakali Araglar igin Calisma
Ruhsati, Servis Araci Uygunluk

Arac Sahibine Ait;

1-Basvuru tarihi itibariyle 6 ayl gegmemis, resmi kurumlar i¢in sorgulanmig Adli
Sicil Argiv Kayd!.

2-ilgili Meslek Odas| Kayit Belgesinin asli (Yeni Tarihli).

3-Sirketler igin Ticaret Sicil Gazetesi ve Tiim Ortaklarin Adli Sicil Kaydi.
4-Taahhutname.

5-ilgili firma-okul ile imzalanmis sézleseme.

Mevcut araca ait;

1-Ara¢ Ruhsat Fotokopisi

2-Gegerli Tarihli Zorunlu Mali Sorumluluk Sigorta Poligesi Fotokopisi.

3- Gegerli tarihli TUVTURK Arag Muayene Raporu

4-Bir 6nceki yila ait Calisma Ruhsati.

Sofor personel igin gerekli belgeler;

1-Basvuru tarihi itibariyle 6 ayl gegmemis, resmi kurumlar igin sorgulanmig Adli
Sicil Argiv Kayd!.

9 Belgesi Ve Ozel izin Belaesi 2-Eh|i_)_/e"t Fotokop_isi o . . 14-30 Giin (Evraklarin Tam Olarak
elgesi Ve Lzel 1zin belgesi 3-Soférin Gegerli Tarihli Psikoteknik Test Belgesi. Tesliminden Sonra)

Dazenlenmesi- . . 4-Soforiin SRC Belgesi Fotokopisi. (Personel Servisleri harig)

Calisma Ruhsatinin Vizelenmesi 5-Okul servis soférleri igin 26 yasindan giin almis ve 66 yasindan giin almama
sarti aranmaktadir.
6-“Okul servis sof6rl olmaya uygundur” ibaresi olan Aile Hekiminden alinmis 6 ayi
gecmemis saglik raporu. (Personel servis araglari harig)
7- Okul Servis Araglari Yonetmeligine uygun sertifikaya sahip olmak (M.E.B
Onayl)
Rehber personel icin gerekli belgeler;(Personel servisi hari¢, okul servisinde
rehberi bulunan)
1-22 yagsini doldurmus olma sarti aranmaktadir.
2-En az ilkokul mezunu oldugunu goésterir belge.
3-“Okul servis rehber personeli olmaya uygundur” ibaresi olan Aile Hekiminden alinmig 6 ayi
gecmemis saglik raporu.
4-Basvuru tarihi itibariyle 6 ay1 gegmemis, resmi kurumlar igin sorgulanmis Adli Sicil Arsiv
Kaydi.
S—gkul Servis Araglari Yénetmeligine uygun sertifikaya sahip olmak. (M.E.B Onayli)

Servis Araci Kayip Calisma Ruhsati,

10 Uygunluk Belgesi Ve Ozel izin Belediye Calisma Ruhsatinin, Servis Araci Uygunluk - Ozel izin belgelerinin 14-30 Giin (Evraklarin Tam Olarak

Belgesinin Yeniden Dlzenlenmesi-
Calisma Ruhsatinin Vizelenmesi

kayip olduguna dair gazete ilani

Tesliminden Sonra)
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11

Ozmal Araglar igin Calisma
Ruhsati, Servis Araci Uygunluk
Belgesi Ve Ozel izin Belgesi
Diizenlenmesi-.Calisma Ruhsatinin
Vizelenmesi

Arac Sahibine Ait;

1-Bagvuru tarihi itibariyle 6 ayr gegmemis, resmi kurumlar i¢in sorgulanmis Adli
Sicil Arsiv Kaydi.

2-llgili Meslek Odasi Kayit Belgesinin ash (Yeni Tarihli).

3-Okul servisi icin 2 adet, personel servisi icin 1 adet fotograf. (Sirket bagvurulari
harig)

4-Sirketler igin Ticaret Sicil Gazetesi ve Tiim Ortaklarin Adli Sicil Arsiv Kayd!.
Mevcut araca ait;

1-Arag Ruhsat Fotokopisi (Okul Servis Araglari igin 2008 Model ve Ustii olmasi,
01.07.2023 tarihine kadar 15 yasini bitirmemis olmasi gerekir)

Personel servisleri icin 2002 model ve st olmasi, basvuru tarihi itibari ile 21
yasini bitirmemis olmasi gerekir)

2-Gegerli Tarihli Zorunlu Mali Sorumluluk Sigorta Poligesi Fotokopisi.
3-Biiyiiksehir Belediyesi Makine ikmal Bakim Ve Onarim Dairesi Baskanhginca
Verilen “Arag¢ Uygunluk Tespit Belgesi” ( Adres: Alpu Yolu 5. km.)

4-Bir 6nceki yila ait Calisma Ruhsati. ( Kayipsa gazeteye ilan verilecektir.)
Sofor personel igin gerekli belgeler;

1-Bagvuru tarihi itibariyle 6 ayr gegcmemis, resmi kurumlar i¢in sorgulanmig Adli
Sicil Argiv Kaydi.

2-Ehliyet Fotokopisi

3-Soférin Gegerli Tarihli Psikoteknik Test Belgesi.

4-Soforin SRC Belgesi Fotokopisi. (Personel Servisleri harig)

5-Okul servis sofdrleri icin 26 yasindan giin almis ve 66 yasindan gin almama
sarti aranmaktadir.

6-“Okul servis soforii olmaya uygundur” ibaresi olan Aile Hekiminden alinmis 6 ayi
gecmemis saglik raporu. (Personel servis araglari harig)

7-Okul servis soforleri icin Mesleki Yeterlilik Belgesi

Rehber personel icin gerekli belgeler;(Personel servisi haric, okul servisinde

rehberi bulunan)

1-22 yasini doldurmus olma sarti aranmaktadir.

2-En az ilkokul mezunu oldugunu gosterir belge.

3-“Okul servis rehber personeli olmaya uygundur” ibaresi olan Aile Hekiminden
alinmis 6 ayr gegmemis saglik raporu.

4-Basvuru tarihi itibariyle 6 ayi gegmemis, resmi kurumlar igin sorgulanmis Adli
Sicil Argiv Kaydi.

5-Okul servis araglari yonetmeligine uygun sertifikaya sahip olmak. (MEB onayli)

Ozmal araclar icin;
1-Calisan personelin Sgk Hizmet Dékim Listesi

14-30 Giin (Evraklarin Tam Olarak
Tesliminden Sonra)

76




Servis Araci Ozel izin Belgesinde

Degisiklik Yapilacak Personel Sofér ise;

1-Basvuru tarihi itibariyle 6 ayr gegmemis, resmi kurumlar i¢in sorgulanmis Adli
Sicil Arsiv Kaydi.

2-Ehliyet Fotokopisi

3-Soforiin Gegerli Tarihli Psikoteknik Test Belgesi.

4-Soférin SRC Belgesi Fotokopisi. (Personel Servisleri haric)

5-Okul servis sof6rleri igin 26 yasindan guin almis ve 66 yasindan giin almama
sartl aranmaktadir.

6-“Okul servis soféri olmaya uygundur” ibaresi olan Aile Hekiminden alinmis 6 ayi
gecmemis saglik raporu. (Personel servis araglar harig)

7- Okul Servis Araglari Yénetmeligine uygun sertifikaya sahip olmak (M.E.B

14-30 Giin (Evraklarin Tam Olarak

Onayh

12 Personel Degisikligi Yapilmasi Deé%/si)klik Yapilacak Personel Rehber Ogretmen ise: Tesliminden Sonra)
1-22 yasini doldurmus olma sarti aranmaktadir.
2-En az ilkokul mezunu oldugunu gosterir belge.
3-“Okul servis rehber personeli olmaya uygundur” ibaresi olan Aile Hekiminden alinmis 6 ayi
gegmemis saglik raporu.
4-Basvuru tarihi itibariyle 6 ayi gegmemis, resmi kurumlar igin sorgulanmis Adli Sicil Arsiv
Kaydi.
S-gkul Servis Araglari Yénetmeligine uygun sertifikaya sahip olmak. (M.E.B Onayli)
Ozmal araclar icin
1-Calisan personelin Sgk Hizmet Dokim Listesi
Daha 6nce Dizenlenmis Olan Calisma Ruhsati

Servis Araci Uygunluk Belgesi ve 1-Arag Ruhsat Fotokopisi ) o - ..
13 Calisma Ruhsatinda 2-GegerI|.Tar_|hI.| Zorunlu Mali Sorumluluk Sigorta Poligesi Fotokopisi. 14-30 Giin (_Evyaklarm Tam Olarak
Arag Degisikligi Yapiimas 3- Gegerli tarihli TUVTURK Ara¢ Muayene Raporu Tesliminden Sonra)

4-Bir 6nceki yila ait Calisma Ruhsati.
1-Tahsis Belgesi Arastirma Raporu
2-Siricu Belgesi Fotokopisi
3-Kimlik Fotokopisi
4- Satin Alinacak Aracin Ruhsat Fotokopisi

14 Tahdit plakali( M, S, T ve D ) araglarin  |5-Sirket imza Sirkiisi

devir iglemleri

6-Oda Kayit Belgesi (Yeni Tarihli Asli)
7-Devir Ucreti Makbuzu
8-lkametgah Belgesi

7 Is giinii
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Tahdit plakali( M, S, T ve D ) Araglarin

1-Dilekge

15 Zayi Islemleri 2-Arac Ruhsat Fotokopisi 7 is giinii
Plaka Sahibinin;
1-Guncel Oda Kayit Belgesi
2- iligi Tagimacilik Yetki Belgesi ve Tagit Karti Belgesi Yenileme Ucreti Makbuzu
3- Sirketler igin, imza Sirkiisi fotokopisi
4- Sirketler icin, Sirket Ortaklarini Gosteren Ticaret Sicil Gazetesi
5- Sirketler icin, Sirket Ortaklarinin Adli Sicil Arsiv Kaydi. (Resmi kurumlar igin
sorgulanmis olacak)
6- Sahislar igin, Esnaf Ve Sicil Tasdiknamesi Fotokopisi
7- Sahislar igin, Adli Sicil Arsiv Kaydi. (Resmi kurumlar igin sorgulanmis olacak)
8- lice Belediyeden il igi Tagimacilik Yetki Belgeli calismasinda sakinca
olmadidina dair yazi.
9- Arag sahibinin ehliyet fotokopisi

i ; ; Aracin;
16 Ilk Defa D4 Yetki Belgesi Alacaklarin 1- Arag Ruhsat fotokopisi 7 ig giinii

islemleri

2- Arag TUVTURK fotokopisi

3-Trafik Sigorta fotokopisi

4-Koltuk Sigorta fotokopisi

5- Tasit Karti Yenileme Ucreti Makbuzu

6-imzali Estram Hafif Rayli Sistemler Ulagim San. ve Tic. A.S.’ne ait Eskigehir I
ici Karayolu Ticari ve Tarifeli Yolcu Tasima Isi Sézlesmesinin (1 niishasi).
(Istenilen tiim evraklar ilgili belediye personelinin onayindan gegtikten sonra
Estram ile s6zlesme imzalanmalidir.)

Siiriiciiniin;

1-Ehliyet, Psikoteknik, SRC1 yada SRC2 fotokopisi

2-_Adli Sicil Arsiv Kaydi. (Resmi kurumlar i¢in sorgulanmis olacak)

3- Arag Siiriiclisiine ait Sigorta Girig Bildirgesi
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D4 Yetki Belgesi ve Tasit Kart

Plaka Sahibinin;

1-Glincel Oda Kayit Belgesi

2- Il igi Tasimacilik Yetki Belgesinin Asli

3- Tasit Kartinin Asli

4- 1l igi Tagimacilik Yetki Belgesi ve Tasit Karti Belgesi Yenileme Ucreti Makbuzu
5- Sirketler igin, imza Sirkiisii fotokopisi

6- Sirketler icin, Sirket Ortaklarini Gésteren Ticaret Sicil Gazetesi

7- Sirketler icin, Sirket Ortaklarinin Adli Sicil Arsiv Kaydi. (Resmi kurumlar igin
sorgulanmis olacak)

8- Sahislar igin, Esnaf Ve Sicil Tasdiknamesi Fotokopisi

9- Sahislar igin, Adli Sicil Arsiv Kaydi. (Resmi kurumlar igin sorgulanmis olacak)
10-Arag sahibinin ehliyet fotokopisi

11-Otogar Sube MudurlGginun olur yazisi

17 : - : Aracin; 7 isgiinii
Yenileme Islemleri 1- Arag Ruhsat fotokopisi
2- Arag TUVTURK fotokopisi
3-Trafik Sigorta fotokopisi
4-Koltuk Sigorta fotokopisi
5- Tasit Karti Yenileme Ucreti Makbuzu
6-imzali Estram Hafif Rayh Sistemler Ulasim San. ve Tic. A.S.'ne ait Eskisehir il
ici Karayolu Ticari ve Tarifeli Yolcu Tasima isi S6zlesmesinin (1 niishasi).
(Istenilen tiim evraklar ilgili belediye personelinin onayindan gegtikten sonra
Estram ile s6zlesme imzalanmalidir.)
Siricinin;
1-Ehliyet, Psikoteknik, SRC1 yada SRC2 fotokopisi
2-_Adli Sicil Arsiv Kaydi. (Resmi kurumlar i¢in sorgulanmis olacak)
3- Arag Siiriiciisiine ait Sigorta Giris Bildirgesi
1- Dilekge
2-  Tapu fotokopisi
3- Kira ise Noterden Kira Stzlesmesi.
4- llgili Belediyeden 3 Adet Onayli Vaziyet Plani.
5-  1/1000’lik ve 1/5000’lik Tasdikli imar Planlari.
6- Aplikasyon Krokisi.
18 Gegis Yolu On izin Belgesi 7- Maden Igyerleri igin nakliye giizergahlar UKOME Kararindan Sonra 15 giin

8- Taahhitname. (Maden isyerleri igin)

9- Maden isyerleri ruhsati.

10- Gerekli vekalet ve imza sirkUleri

11- Tesisin bulundudu yer bakimindan gereken orman, turizm ve tarim vb.
kurum izinleri.

12- Gegis Yolu On izin Belgesi harci
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1- Dilekge
. L . 2- Izin Belgesi Alacaklar igin “ Gegis Yolu On izin Belgesinin” Asli .
19 |Gegis Yolu lzin Belgesi 3- ligili Belediyeden iskan Raporu (maden isyerleri harig) 15 gtin
4- Gegis Yolu lzin Belgesi harci
UKOME Karari Gerektiren Diizenlemelerde
R TP 1- Dilekge Kararin Cikmasindan Sonra 1 Ay,
20 Trafikle ligili Dizenlemeler (Genel) 2- Kurum Talebi Ise Kurumun Yazisi UKOME Karari gerektirmeyen

diizenlemelerde 15 giin

durumunda ilk muiracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri : Trafik Sube MidirlGgi

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

: Ali Bircan SUZEN
: Trafik Sube Mudiri

: Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53

:02222115500/1278
102222219706
: info@eskisehir.bel.tr

ikinci Miracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

E-Posta
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Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi

: Ulagim Dairesi Bagkanligi

: Ahmet Firat BILGILI

: Ulagim Dairesi Baskani

: Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53
102222115500/ 1592
1022222042 36

: info@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
ULASIM DAIRESi BASKANLIGI
ULASIM PLANLAMA SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI

SIRA VATANDASA SUNULAN \
(ENGEG SURE)

NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

Resmi Kurum ve Kuruluslardan/
Vatandas talep ve sikayetleri sahsen
basvurular ve elektronik ortamda gelen
taleplerin degerlendiriimesi

1-Dilekge - Resmi Bagvuru - Resmi Kurum Yazisi —E-Posta 15 (on besg) is gunii

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muiracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri  : Ulagim Planlama Sube Midiirliigi ikinci Miracaat Yeri : Ulagim Dairesi Bagkanhgi

isim : Merve SERT OZKIREMITCI isim : Ahmet Firat BILGILI

Unvan : Ulasim Planlama Sube Miduri V. Unvan : Ulasim Dairesi Bagkani

Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53
Tel : 0222 211 55 00/1365 Tel 10222211 55 00/1592

Faks 102222204236 Faks 1022222042 36

E-Posta . merve.sert@eskisehir.bel.tr; E-Posta : ulasim@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
ULASIM DAIRESi BASKANLIGI
ULASIM KOORDINASYON SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN i i HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)
. 30 glin,
Resmi kurum ve kurulu§lar|r_1/_ . . UKOME Karari gerektiren konularda karar
1 Vatandaglarin yazili taleplerinin 1-Resmi kurum yazisi / Dilekge LS T ..
N s . onaylanarak yurirliige girdikten sonra 15 gln
degerlendiriimesi
Resmi kurum ve kuruluslarin/ 30 guin,
2 Vatandaslarin elektronik ortamda gelen 1-E-posta UKOME Karari gerektiren konularda karar
taleplerinin degerlendiriimesi onaylanarak yurirlige girdikten sonra 15 glin
1- Dilekge
3 il digina gikarak D4 Yetki Belgesi ile 2- Arag ruhsat fotokopisi UKOME Karari onaylanarak yururliige girdikten
yolcu tagimaciligi igin uygunluk iglemleri 3- Yolcu tagimaciligi yapilacak ilin il Trafik Komisyonu veya UKOME Kurulundan sonra 15 glin
alinan uygunluk karari

durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi

: Ulasim Koordinasyon Sube Mudurligu ikinci Miiracaat Yeri : Ulagim Dairesi Bagskanhgi

: Tugba KUCUKKAYA isim : Ahmet Firat BILGILI

: Ulasim Koordinasyon Sube Muduri Unvan : Ulasim Dairesi Baskani

: Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No:53 Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No:53
: 0222 211 55 00/1593 Tel 10222 211 55 00/1592
1022222042 36 Faks 1022222042 36

: info@eskisehir.bel.tr E-Posta : ulasim@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
VETERINER iSLERI DAIRESI BASKANLIGI
VETERINERLIK SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN i i HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
1-Veteriner Saglik Raporu
. . . |2-Klglkbas Hayvan Nakil Belgesi -
1 Salgin Hastaliklarla Miicadele Hizmeti 3-Bilyiikbas Hayvan Pasaportu Gunluk
4-Hastalik Cikis-Sonus Bildirimi
; . . 1-Ihbar .
2 llaglama ve Fiziksel Tedbirler 2-Hastalik Cikis - Séniss Bildirimi 10 glin
3 Veteriner Klinik Hizmetleri 1-Ihbar Ayni Giin
1- Buylkbas Hayvan Pasaportu
. . 2- Klgukbas Hayvan Nakil Belgesi . .
4 Canli Hayvan Pazari Hizmetleri 3- Veteriner Saglik Raporu Her hafta Carsamba Glnleri
4-Dezenfeksiyon Belgesi
1- Bliylikbas Hayvan Pasaportu
2- Klglikbas Hayvan Nakil Belgesi
5 Kurban Hizmetleri 3- \/__etenner Sagllk Raporu Kurban Bayrami oncesi 15 glin ve bayram
4-Kupe Kontrolu suresince
5-Kurbanlik Vasif Kontroli
6-Disi Hayvan Veteriner Saglik Raporu
" . 1-Dilekgce .
6 Hasere Mucadelesi 2 Tahsilat Makbuzu 7 Gun

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

[k Miiracaat Yeri  : Veterinerlik Sube Miidiirliigii Ikinci Miiracaat Yeri :Veteriner Isleri Dairesi Baskanlig1

Isim : Segil GUNEGE Isim : Tbrahim ATAK

Unvan : Veterinerlik Sube Midiir V. Unvan : Veteriner Isleri Dairesi Bagkan V.

Adres : Emek Mah. Semsettin Giinaltay Cad. No: 2, Adres : Sazova Mh.Ulusal Egemenlik Bulvari No:209/F
Tel : 0222 300 00 66 Tel : 0 222 300 00 66

E-Posta : : veterinerlik@eskisehir.bel.tr E-Posta : veterinerisleri@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
VETERINER iSLERI DAIRESI BASKANLIGI
HAYVANAT BAHGESiI SUBE MUDURLUGU

HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN : : HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
Koruma Altindaki Tirler Igin
Zenginlestirme Programlari, Hayvan 1- Dilekge Etkinlik takvimine bagli olarak
1 Refahi, Yaban Hayati Koruma 2- (Kurumsal basvurularda) Resmi yazi en geg¢ 30 giin

Calismalarimiz vb. Konularda Etkinlik
Duzenlenmesi

Kamu Kuruluglari, Egitim Kurumlari ve
2 Sivil Toplum Kuruluglarinin 1- Dilekge 15 ig glinui
egitim/bilgilendirme ve Ucretsiz gezi 2- (Kurumsal bagvurularda) Resmi yazi
ziyaretleri taleplerinin degerlendiriimesi

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildig1 halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

Ilk Miiracaat Yeri  : Hayvanat Bahgesi Sube Miidiirliigii ikinci Miiracaat Yeri :Veteriner Isleri Dairesi Baskanlig

Isim : Cenk KORUGAN Isim : Ibrahim ATAK

Unvan : Hayvanat Bahgesi Sube Miidiir V. Unvan : Veteriner Isleri Dairesi Bagkan V.

Adres : Sazova Mh.Ulusal Egemenlik Bulvart No:209/F Adres : Sazova Mh.Ulusal Egemenlik Bulvar1 No:209/F
Tel 10222 300 00 66 Tel : 0222 300 00 66

E-Posta : - hayvanat.bahcesi@eskisehir.bel.tr E-Posta : veterinerisleri@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
YAZI iSLERI VE KARARLAR DAIRESi BASKANLIGI
YAZI iSLERi VE KARARLAR SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN i i HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)

Gergek ve Tiizel Kisilerin Istek, Sikayet,

1 Oneri ve ihbar Dilekgeleri ile Resmi 1- Bagvuru Dilekgesi 1 Saat
Kurumlardan Gelen evraklarin 2- Resmi Yazi
kaydedilmesi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri  : Yazi Isleri ve Kararlar Sube Midiirliigii ikinci Miracaat Yeri  : Yazi isleri ve Kararlar Sube Miidirliigi
isim : Mustafa Ceyhun CORUH isim : Sevgi TEKLER

Unvan : Bilgisayar Isletmeni Unvan : Yazi Isleri ve Kararlar Sube Miidiirii V.
Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53

Tel :02222115500/1269 Tel 102222115500/ 1664

Faks 1022223043 60 Faks 102222304360

E-Posta : . evrak.kayit@eskisehir.bel.tr E-Posta : sevgi.tekler@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
YAZI iSLERi VE KARARLAR DAIRESi BASKANLIGI
ARSIV VE DOKUMANTASYON SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA| VATANDASA SUNULAN : : HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
1 Belge Yonetimi ve Arsiv islemleri 1- Resmi Yazi 1Yl

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen surede tamamlanmamasi
durumunda miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel

Faks
E-Posta :

: Arsiv ve Dokiimantasyon Sube Muadurligua ikinci Miiracaat Yeri : Arsiv ve Dokiimantasyon Sube Muaddirligua
: Murat KARAGOZ isim : Nejat SARMASIK

: Muhasebeci Unvan : Arsiv ve Dokiimantasyon Sube Muduri

: Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53
102222115500/ 1633 Tel 102222115500

: Faks :

. murat.karagoz@eskisehir.bel.tr E-Posta : yazi.isleri@eskisehir.bel.tr
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ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
YOL YAPIM BAKIM VE ONARIM DAIRESI BASKANLIGI
ALTYAPI KOORDINASYON SUBE MUDURLUGU
HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN i i HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEG SURE)
Gergek ve Tiizel Kisiler icin:
1) Kazi izni Mracaat Dilekgesi (Kazi adresi, kazi konusu belirtilecek)
2) ligili Kurumun Izin Belgesi (ESKI-ESGAZ-TELEKOM-OEDAS VB.)
3) Alt Yapi Calismasi Yapilmasi Yasak Donemde (15 Ekim- 31 Mart) belirlenen
istenecek bilgi ve belgelere ek olarak yapi ruhsati veya yapi kullanma izin
belgesi,
4) Yukarda belirlenen bilgi ve belgelere ek olarak alt yapi gcalismasinin Tramvay
glizergahinda yapilmasi halinde, ESTRAM Isletmesi “Hat isgal izin Formu,”
1 Altyapi Ruhsati Verilmesi 5) ligili Belediyece gerekli gériilmesi halinde onayli uygulama projesi-krokisi, 5 gii
(Gercek ve Tiizel Kisiler icin) 6) Eskisehir Buyuksehir Belediyesi Alt Yapi Koordinasyon Merkezi (AYKOME) gun

Uygulama Yénetmeligi’'nin 17. maddesinin 4. fikrasi hiikmu gereg@ince, alinmasi
gereken 6zel izinler
7) Altyapi Ruhsat Belgesi Ucretinin 6dendigine dair belge/makbuz,
Not:
Altyapi Ruhsati ile ilgili Buyiiksehir Belediye Meclisinin belirledigi harg ve Ucret tarifesi
uygulanmaktadir
Kurum ve Kuruluslar icin:
a) Resmi bagvuru yazisi,(Bagvurular yazili olarak yapilacaktir.)
(b) Ornek Alt Yapi Ruhsat Formu,
(c) Onayli uygulama projesi veya krokisi,
(¢) Metrajli olarak mahal listesi, _

) . (d) ESTRAM Guzergahinda ESTRAM Isletmesinden ve Anilan yonetmeligin 17.

Altyapi Ruhsati Verilmesi maddesinin 4. fikrasinda belirtilen kurumlardan 6zel izin alinmasi alt yap! ruhsati .
2 (Kurum ve Kuruluslar Igin) 15 giin

verilen kurum ve kurulugun sorumlulugundadir ve zorunludur. BliyUksehir
Belediyesi bu izinlerin jbrazini isteyebilir.

(e) Buyuksehir Belediyesi gerekli gérmesi halinde yukaridaki bilgi ve belgelere
ek herhangi bir bilgi ve belge isteyebilir.

Not:

Altyapi Ruhsati ile ilgili Buyliksehir Belediye Meclisinin belirledigi harg ve Ucret tarifesi
uygulanmaktadir

87




Yer Segim Belgesi Verilmesi
(Arsa-Arazi Uzerine Kurulumlarda)

1-Bagvuru Dilekgesi,

2-Basvuru Dosyasi (Glvenlik Sertifikasi, Kurulum Formu (Aplikasyon Bilgi Formu,
Vaziyet Plani, Cografi Koordinat Cizelgesi, Kule-Direk (gabari, kesit-goriinis)
planlari, Tim Sektdér antenlerine ait detay bilgileri),
3-Muafakatname/Sézlesme/Resmi Yazi,

4-Ozel Izne tabi yerler igin ilgili kurumun izin yazis|,

5-Yer Secim Belgesi Ucretinin ddendigine dair belge/makbuz,

20 (Yirmi) Giin

Yer Secgim Belgesi Verilmesi
(Bina Uzerine Kurulumlarda)

1-Basvuru Dilekgesi,

2-Basvuru Dosyasi (Glivenlik Sertifikasi, (Binanin mimari projesinde yeri
isaretlenmis olarak) mimari proje 6rnegdi, Yapi Ruhsati Belgesi ve-veya Yapi
Kullanma Izin Belgesi, Statik Proje Raporu, Kurulum Formu (Cografi Koordinat
Cizelgesi, Direk (gabari, kesit-gérinusg) planlari, Tim Sektdr antenlerine ait detay
bilgileri),

3-Muafakatname/Sézlesme/Resmi Yazi,

4-Ozel izne tabi yerler igin ilgili kurumun izin yazisi,

5-Yer Secim Belgesi Ucretinin 6dendigine dair belge/makbuz,

20 (Yirmi) Giin

Elektronik Haberlesme istasyonlari
Kurulum Yeri Kiralama

1-Basvuru Dilekgesi,

2-Basvuru Dosyasi( Kiralama yapilacak yerin; Adresi, Cografi Koordinat Cizelgesi,
3-Kule - Direk (gabari, kesit-goriints) planlart,

4-Ozel izne tabi yerler igin ilgili kurumun izin yazisi,

60 (Altmis) Giin Komisyon Karari Teblig
Siiresi, 5 (Bes) Giin Sézlesme imzalama
siiresi, Kiralama Bedeli, Yer Se¢gim
Belgesi Ucreti 6denmesinden sonra
Toplam: 65 (Altmis bes) Giin

Mobil Elektronik Haberlesme
istasyonlari Kurulum Yeri Kiralama

1-Basvuru Dilekgesi,

2-Basvuru Dosyasi(Mobil aracin site adi, Kurulacak yerin adres, koordinat bilgileri,
3-Tum sektdr antenlerine ait detay bilgileri, Srtictiniin Adi-Soyadi TC Kimlik
Bilgileri, Vaziyet Plani

4-Ozel izne tabi yerler igin ilgili kurumun izin yazisi,

5-GSM Mobil istasyon bedelinin 6dendigine dair belge/makbuz

5 (Bes) Giin

Elektronik Haberlesme Saha Dolabi
Kurulum izni

1-Bagvuru Dilekgesi,
2-Bagvuru Dosyasi (Kurulum Yerinin acgik adresini, cografi koordinatlarini,
gorintilerini iceren belge)

20 (Yirmi) Giin

Elektronik Haberlesme Saha Dolabi
Kurulum Yeri Kiralama

1-Bagvuru Dilekgesi,
2-Basvuru Dosyasi( Kiralama yapilacak yerin; Adresi, Cografi Koordinat Cizelgesi,
Saha Dolabi (gabari, kesit-goriinus planlari),

20 (Yirmi) Giin Komisyon Karari Teblig
Siiresi, 5 (Bes) Giin Sézlesme imzalama
sliresi, Kiralama Bedelinin 6denmesinden
sonra Toplam: 25 (Yirmi Bes) Giin

Elektronik Haberlesme Gegcis Hakki
Izni Verilmesi

1-Basvuru Dilekgesi,
2-Guzergah Bilgisi (CD Ortaminda)

Altyapi Koordinasyon Sube
Miidiirliigiince verilen iznin bitis
tarihinden, Kesif ve Kontrol Bedelinin
6denmesinden sonra 20 (Yirmi) Giin
Soézlesme imzalama siiresi 5 (Bes) Giin
Toplam: 25 (Yirmi Bes) Giin
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1-Bagvuru Dilekgesi veya Elektronik ortamdan yapilacak bagvuru

10 Elektronik Haberlesme Olgiim Isi (Ad-Soyad, TC Kimlik numarasi, Tel No) 30 (Otuz)Giin

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen strede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ik Miiracaat Yeri : Altyapi Koordinasyon Sube Mudurluga ikinci Miiracaat Yeri : Yol Yapim Bakim ve Onarim Dairesi Bagkanligi

isim : Cem ERYIGIT isim : Osen Didem YANARTAS TIRYAKI

Unvan : Sube Mudiru Vekili Unvan : Daire Bagkani

Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No:72 Kat: 8 Eskisehir Adres : Glltepe Mah. $.Yzb.T.Glingér Cad No:228/3 Eskisehir
Tel : 02222115500/ 1558 Tel : 0222 239 37 88 /2202

Faks 1022222042 36 Faks 102222397705

E-Posta : cem.eryigit@eskisehir.bel.tr E-Posta : didem.yanartas@eskisehir.bel.tr
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ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
ZABITA DAIRESI BASKANLIGI
ZABITA DESTEK SUBE MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
1 Denetimler 1-Denetim Sonucu Dizenlenen Belgeler Tespit Tutanagi, Hasar Tespit 30 giin
Tutanagi, Idari Yaptirnm Karar Tutanagi, Ihtar ve Denetleme Formu, Fotograf 9
1-Dilekge
; 2-E-Posta, -
2 |Inbartar 3-153 ihbarlari 30 gan
4-CIMER Basvurulari
. 1-Tebligat .
3 Tebligatlar 2- Adrese Dayali Niifus Kayit Belgesi 7gun

durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi

: Zabita Destek Sube Mudurligi ikinci Milracaat Yeri : Zabita Dairesi Bagkanligi

: Yunus BOYACIOGLU isim : Melek CEViz

: Zabita Destek Sube Muduri Unvan : Zabita Dairesi Bagkani

: Seker Mah. Sivrihisar-2 Cad. No:5 Adres : Hosnudiye Mah. M.Kemal Atatiirk Cad. No:176
10222 227 88 00- Tel : 02222115500/ 1250

102222202970 Faks : 02222202970

: info@eskisehir.bel.tr E-Posta : info@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
ZABITA DAIRESi BASKANLIGI

ZABITA IDARI SUBE MUDURLUGU

HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
1 Denetimler 1-Denetim Sonucu Dizenlenen Belgeler Tespit Tutanagi, Hasar Tespit 30 aiin
Tutanag, Idari Yaptinm Karar Tutanagi, ihtar ve Denetleme Formu, Fotograf 9
1-Dilekge
: 2-E-Posta, .
2 Ihbariar 3-153 C6zim Merkezi Basvurulari 30 gan
4- CIMER Bagvurulari
. 1-Tebligat .
3 Tebligatlar 2- Adrese Dayali Niifus Kayit Belgesi 7gun

durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Zabita idari Sube Midurltgi

isim : Ayse DOGANTUNA

Unvan : Zabita idari Sube Midiirii

Adres : Hosnudiye Mah. M.Kemal Atatirk Cad. No:176
Tel 10222 211 55 00-1461

Faks 102222202970

E-Posta : info@eskisehir.bel.tr
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ikinci Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

E-Posta

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi

: Zabita Dairesi Bagkanligi

: Melek CEViz

: Zabita Dairesi Bagkani

: Hosnudiye Mah. M.Kemal Atatirk Cad. No:176
: 02222115500/ 1250

102222202970

. inffo@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
ZABITA DAIRESi BASKANLIGI
ZABITA TRAFIK SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
O HIZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
1-Denetim Sonucu Dizenlenen Belgeler
1 Denetimler (Tespit Tutanagi, Hasar Tespit Tutanag, idari Yaptinm Karar Tutanagt, 30 giin
intar ve Denetleme Formu, Fotograf)
1-Dilekge
; 2-E-Posta ..
2 Ihbarlar 3-153 C6zim Merkezi 30 gtin
4- CIMER Bagvurulari
. 1-Tebligat .
3 Tebligatlar 2- Adrese Dayali Niifus Kayit Belgesi 7gun

durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi

ilk Miiracaat Yeri : Zabita Trafik Sube Madurlagi ikinci Miracaat Yeri : Zabita Dairesi Bagkanligi

isim : Evren MUTLU isim : Melek CEViz

Unvan : Zabita Trafik Sube Miduru Unvan : Zabita Dairesi Bagkani

Adres : Deliklitas Mah. Alaeddin Cad. No:11 Adres : Hosnudiye Mah. M.Kemal Atatirk Cad. No:176
Tel 1022222041 53 Tel : 02222115500/ 1250

Faks 102222202970 Faks 102222202970

E-Posta : info@eskisehir.bel.tr E-Posta . inffo@eskisehir.bel.tr

92



mailto:info@eskisehir.bel.tr
mailto:info@eskisehir.bel.tr

