T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKILER DAIRESI BASKANLIGI
BASIN YAYIN VE HALKLA ILISKILER SUBE MUDURLUGU
HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA| VATANDASA SUNULAN i i HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)
1  |Bilgi Edinme 1-Istek, Oneri ve Sikayetin igerigine Gére Gerekli Dokiiman 7 Giin

Resmi Torenler, Ozel Giin ve Hafta
Organizasyonlari

Etkinligin icerik ve tarihine gore degisiklik
gostermektedir.

Festival Organizasyonlari

1-Kurum ve Kuruluslardan;
a) UstYaz
b) Festival Tanitim Dosyasi

2-Kisilerden;
a) Dilekce
b) Festival Tanitim Dosyasi

Etkinligin igerik ve tarihine gore degisiklik
gostermektedir

Sempozyum, Sergi, Seminer, Soylesi
vb. Etkinlikler

1-Kurum, Kuruluglardan
a) Talep Yazisi
b) Etkinlik tanitim dosyasi

2-Kisilerden
a) Dilekce
b) Etkinlik tanitim dosyasi

Etkinligin igerik ve tarihine gore degisiklik
gostermektedir

Dis Paydaslara Destek Verilmesi

1-Dig Paydaslardan
a) UstYaz
b) Etkinlik Tanitim Dosyasi

2-Dernek veya STK ise
a) Dilekge
b) Alndi Makbuzu Belgesi
c) Dernek Yetki Belgesi

Etkinligin icerik ve tarihine gore degisiklik
gostermektedir

Salon Tahsisleri

1-ilgili Kurum ve Kurulus Talep Yazisi

Etkinligin icerik ve tarihine gore degisiklik
gostermektedir




1-llgili Kurum ve Kuruluslardan Talep Yazisi

Etkinligin icerik ve tarihine gore degisiklik

! Amfi Tiyatro Tahsisi 2-Alindi Makbuzu Belgesi (Kamu Kurumlari ve Stk haric) gostermektedir
8 Duzenlenecek Diger Hizmet, Faaliyet ) Organizasyon icerik ve tarihine gore
ve Kultirel Etkinlikler degisiklik gostermektedir.
Okul Binalari ve Mabetlerin Bakim ; Ihtiyag duyulan malzemenin gesit ve
9 Onanm ve Malzeme ihtivacini ’ 1-llgili Kurum ve Kurulus Talep Yazisi temin siiresine gore degisiklik
y gostermektedir.
Karsilamak
. 1-Basvuru Dilekgesi (Muhtarliklar) Hizmetin Tarih ve Cesidine Gore
10 IKditdr Turtan 2-Katilimei Listesi Degisiklik Gostermektedir
11 Bulvar, Cadde ve Sokaklari Dekoratif ) 30 Giin
Aydinlatiima Igi
Kitap, Brosur, Katalog, Afis, Davetiye isi idi ti . ken tarih
12 |vb. Dokimanlarin Grafik Tasarimi Ve - $in gesidine ve yetismesi gerexen tarine
Bastiriimasi Isini Gergeklestirmek. gore degisiklik gostermektedir.
13 Haber, Reklam, Duyuru Ve Tanitim Hizmetin Tarih ve Cesidine Gore
Video Gériintiileri Hazirlanmasi Isi Degisiklik Gostermektedir
14  |Basin Biilteni Hazirlanmasi Isi - Hizmetin Tarih ve Cesidine Gore

Degisiklik Gostermektedir

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

E-Posta

: Basin Yayin ve Halkla iliskiler Sube Miidirliigii
: Cagkan TASCI

. Halkla iligkiler Gérevlisi

. Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53

: 0222 211 55 00 - 1400

1 0222 230 73 08

: cagkan.tasci@eskisehir.bel.tr

ikinci Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

E-Posta

: Basin Yayin ve Halkla lligkiler Dairesi Baskanligi
: Iraz BAYINDIR

: Basin Yayin ve Halkla lligkiler Dairesi Bagkani

: Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53

10222 2115500 - 1611

10222 230 73 08

: iraz.bayindir@eskisehir.bel.tr



mailto:cagkan.tasci@eskisehir.bel.tr
mailto:iraz.bayindir@eskisehir.bel.tr

T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
BASIN YAYIN VE HALKLA ILISKILER DAIRESI BASKANLIGI

DIS iLISKILER SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN
NO HIZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENILEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(ENGEG SURE)

Kardes Sehir Projelerini Yurutmek
1 Kardes Sehir lligkilerini Gliglendirecek
Caligmalar Yapmak

Organizasyonun igerigi ve tarihine gore
degisiklik gostermektedir.

Bagsvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi

durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

E-Posta

: Dis lliskiler Sube Midirligu

: Serap MACIT

: Dig lligkiler Gorevlisi

: Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53
10222 2115500 - 1624

: 0222 230 73 08

: serap.macit@eskisehir.bel.tr

ikinci Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

E-Posta

: Basin Yayin ve Halkla lligkiler Dairesi Baskanligi
: Iraz BAYINDIR

: Basin Yayin ve Halkla iligkiler Dairesi Bagkani

: Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53

: 0222 211 55 00- 1611

10222 230 73 08

: iraz.bayindir@eskisehir.bel.tr



mailto:serap.macit@eskisehir.bel.tr
mailto:iraz.bayindir@eskisehir.bel.tr

T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
BASIN YAYIN VE HALKLA ILISKILER DAIRESI BASKANLIGI
MUHTARLIKLAR SUBE MUDURLUGU

HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

VATANDASA SUNULAN
HIZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENILEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(ENGEG SURE)

1 Muhtarlik Faaliyetlerinin YUrutilmesi

1-Basvuru Dilekgesi
2-Mail

Hizmetin Tarih ve Cesidine Gore
Degisiklik Gostermektedir

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

- Muhtarliklar Sube Madurligi ikinci Miracaat Yeri
: Given BESKARDESLER isim

: Blro Personeli Unvan

: Arifiye Mah. Iki Eyliil Cad. No: 53 Adres
102222115500 - 1479 Tel

10222 2307308 Faks

. guven.beskardesler@eskisehir.bel.tr E-Posta

: Basin Yayin ve Halkla lligkiler Dairesi Baskanligi
: Iraz BAYINDIR

: Basin Yayin ve Halkla iligkiler Dairesi Bagkani

: Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53

: 0222 211 55 00- 1611

10222 230 73 08

: iraz.bayindir@eskisehir.bel.tr



mailto:guven.beskardesler@eskisehir.bel.tr
mailto:iraz.bayindir@eskisehir.bel.tr

T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
BiLGI iISLEM DAIRESI BASKANLIGI
BiLGI AGLARI SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

VATANDASA SUNULAN
HiZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(ENGEG SURE)

Yer Segim Belgesi Verilmesi
(Arsa-Arazi Uzerine Kurulumlarda)

1-Bagvuru Dilekgesi,

2-Basvuru Dosyasi (Glvenlik Sertifikasi, Kurulum Formu (Aplikasyon Bilgi Formu,
Vaziyet Plani, Cografi Koordinat Cizelgesi, Kule-Direk (gabari, kesit-goriinlg)
planlari, Tim Sektdr antenlerine ait detay bilgileri),
3-Muafakatname/Sézlesme/Resmi Yazi,

4-Ozel izne Tabi Yerler igin ilgili Kurumun izin Yazisi,

5-Yer Secim Belgesi Ucretinin Odendigine Dair Belge/Makbuz,

20 (Yirmi) Giin

Yer Secim Belgesi Verilmesi
(Bina Uzerine Kurulumlarda)

1-Basvuru Dilekgesi,

2-Bagvuru Dosyasi (Guvenlik Sertifikasi, (Binanin Mimari Projesinde Yeri
isaretlenmis Olarak) Mimari Proje Ornegi, Yapi Ruhsati Belgesi ve-veya Yapi
Kullanma izin Belgesi, Statik Proje Raporu, Kurulum Formu (Cografi Koordinat
Cizelgesi, Direk (gabari, kesit-gorunus) planlari, Tim Sektor Antenlerine Ait Detay
Bilgileri),

3-Muafakatname/Sézlesme/Resmi Yazi,

4-Ozel izne Tabi Yerler igin llgili Kurumun izin Yazisi,

5-Yer Secim Belgesi Ucretinin Odendigine Dair Belge/Makbuz,

20 (Yirmi) Giin

Elektronik Haberlesme istasyonlar
Kurulum Yeri Kiralama

1-Basvuru Dilekgesi,

2-Basvuru Dosyasi( Kiralama yapilacak yerin; Adresi, Cografi Koordinat Cizelgesi,
3-Kule - Direk (gabari, kesit-goriintg) planlari,

4-Ozel izne Tabi Yerler igin Ilgili Kurumun izin Yazisi,

60 (Altmis) Giin Komisyon Karari Teblig
Siiresi, 5 (Bes) Giin Sézlesme imzalama
siiresi, Kiralama Bedeli, Yer Segim
Belgesi Ucreti ddenmesinden sonra
Toplam: 65 (Altmig bes) Giin

Mobil Elektronik Haberlesme
Istasyonlari Kurulum Yeri Kiralama

1-Basvuru Dilekgesi,

2-Basvuru Dosyasi(Mobil Aracin Site Adi, Kurulacak Yerin Adres, Koordinat
Bilgileri,

3-Tum Sektor Antenlerine Ait Detay Bilgileri, Strtctinin Adi-Soyadi TC Kimlik
Bilgileri, Vaziyet Plani

4-Ozel izne Tabi Yerler igin llgili Kurumun izin Yazisi,

5-GSM Mobil Istasyon Bedelinin Odendigine Dair Belge/Makbuz

5 (Bes) Giin

Elektronik Haberlesme Saha Dolabi
Kurulum Izni

1-Basvuru Dilekgesi,
2-Bagvuru Dosyasi (Kurulum Yerinin Agik Adresini, Cografi Koordinatlarini,
Gérantulerini Igeren Belge)

20 (Yirmi) Giin




20 (Yirmi) Giin Komisyon Karari Teblig
Siiresi, 5 (Bes) Giin Sézlesme imzalama
sliresi, Kiralama Bedelinin 6denmesinden
sonra Toplam: 25 (Yirmi beg) Gun

1-Basvuru Dilekgesi,
2-Basvuru Dosyasi( Kiralama yapilacak yerin; Adresi, Cografi Koordinat Cizelgesi,
Saha Dolabi (gabari, kesit-goriinus planlari),

Elektronik Haberlesme Saha Dolabi
Kurulum Yeri Kiralama

AYKOME Sube Miidiirliigiince verilen
iznin bitig tarihinden, Kesif ve Kontrol
Bedelinin 6denmesinden sonra 20 (Yirmi)
Giin Sézlesme imzalama siiresi 5 (Bes)
Giin Toplam: 25 (Yirmi besg) Giin

AYKOME Sube Miidirliigiinden Gerekli izinlerin Alinmasi ve Yazili Olarak
7 Elektronik Haberlesme Gegis Hakki Bildiriimesini Takiben;

Izni Verilmesi 1-Basvuru Dilekgesi,

2-Glizergah Bilgisi (CD Ortaminda)

1-Basvuru Dilekgesi veya Elektronik ortamdan yapilacak basvuru

8 Elektronik Haberlesme Oletm Isi (Ad-Soyad, TC Kimlik numarasi, Tel No)

30 (Otuz) Giin

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Bilgi Aglari Sube Madurlagi ikinci Miracaat Yeri : Bilgi islem Dairesi Bagkanlig

isim : Cem ERYIGIT isim : Serdar ERGEN

Unvan : Sube Midurd Vekili Unvan : Bilgi islem Dairesi Bagkani

Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53 Eskisehir Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Eskisehir
Tel :0222 2115500/ 1356 Tel : 02222115500/ 1453

Faks 1022222042 36 Faks 1022222042 36

E-Posta : cem.eryigit@eskisehir.bel.tr E-Posta : serdar.ergen@eskisehir.bel.tr



mailto:cem.eryigit@eskisehir.bel.tr

T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
BiLGI ISLEM DAIRESi BASKANLIGI
CBS SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN : : HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
i ; BASVURUDA ISTENILEN BELGELER -
NO HiZMETIN ADI SVURUDAIS G (EN GEC SURE)
Mevcut Binalar igin Numarataj Belgesi | 1-Numarataj Belgesi Talep Dilekgesi / Yazisi .
1 N . . - 15 Dakika
Dizenlenmesi 2-Yapi Kayit Belgesi (Mevcut ise)
1-lice Belediyesi tarafindan Mekansal Adres Kayit Sisteminde (MAKS) olusturulan
Ruhsata Esas Numarataj Talebi
Online (Sayisal-Taranmig) istenen Belgeler:
Yeni Yapilacak Binalar igin Numarataj 1TM|marl Proje: Sayisal Proje (.dgn, .dwg, .dxf ) veya Onayli Taranmis Mimari Proje )
2 Belgesi Diizenlenmesi (it jpeg, .pdf) 1 G
2-lmar Capi (.pdf, .ncz)
3-Bina ve Parsel Bazinda Aplikasyon Krokisi: ITRF (3 °) referans sisteminde .ncz,
.shp, .dgn, .dxf, .dwg formatinda )
4-Ingaat Yapilacak Alanda Bina Mevcut Ise Binanin Yanan ve Yikilan Yapilar Formu
5-Bagimsiz Bolim Tablosu (.pdf)
6-Vaziyet Plani (.pdf)
7-Koordinat Tablosu (.txt)
3 Adres Tegplt Taleplenllgln Numarataj 1-Numarataj Belgesi Talep Dilekgesi / Yazisi 2 Giin
Belgesi Dizenlenmesi
4 Adres Degisiklik Yazisi Veriimesi 1-Adres Bilgisi Talep Dilekgesi / Yazisi 3 Gun
5 Kapi Plakalari ve Sokak Tabelas! 1-Eksik Tabela Talep Dilekgesi / Yazisi 1Ay
Cakim Iglemleri
6 Harita Ciktis1 Talebi 1-Harita veya Kroki Talep Dilekgesi / Yazisi 3 Giin

durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

: Duygu KARACA

: Cografi Bilgi Sistemleri Sube Midurt ) )
: Arifiye Mah. IkiEylil Cad. No:53 Odunpazari/ESKISEHIR
102222115500/ 1299

1022222042 36

: duygukaraca@eskisehir.bel.tr

: Cografi Bilgi Sistemleri Sube Madurligu

ikinci Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

E-Posta

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi

: Bilgi islem Dairesi Bagkanhgi

: Serdar ERGEN

: Bilgi Islem Dairesi Bagkani

: Arifiye Mah.IkiEyliil Cad.No:53 Odunpazar/ESKISEHIR
: 02222115500/ 1453

: 022222042 36

: serdar.ergen@eskisehir.bel.tr



mailto:duygukaraca@eskisehir.bel.tr
mailto:serdar.ergen@eskisehir.bel.tr

T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
CEVRE KORUMA VE KONTROL DAIRESi BASKANLIGI
ISYERI RUHSAT VE iS SAGLIGI GUVENLIGI SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN

; i HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

(ENGEC SURE)

1-Sihhi, Gayri Sihhi Milessese ve Umuma Acik istirahat ve Edlence Yerleri Acma
ve Calisma Ruhsati Bagvuru/Beyan Formu

2-Ozel Yapi Seklini Gerektiren Tesis ise Yapi Kullanma izin Belgesi (Tapu Sureti
Veya Kira Kontrati)

3-itfaiye Raporu Gerektiren Tesis Ise Itfaiye Raporu (Yangin Raporu)

4-CED Ydnetmeligine Tabi ise GED Olumlu Belgesi ve CED Gerekli Degildir
Belgesi(tabi ise)

5-Cevre Izni veya Cevre izin ve Lisans Belgesi (tabi ise)

6-Tehlikeli Atik Lisans Belgesi (tabi ise)

1 Is Yeri Agma Ve Calisma Izin/Ruhsat | 7-Karayolu Trafik Glvenligi Gerektiren Isyeri Ise llgili izin Belgesi 45 Giin
Islemleri 8- Tehlikeli Madde Faaliyet Belgesi

9-TSE Belgesi ( Gerektiren isyerleri igin )

10- Ustalik Belgesi ( Gerektiren igyerleri icin )

11- Oda Kaydi

12- Vergi Acilis Yoklamasi

13- Sirket ise Ticari Sicil Gazetesi ve imza Sirkiileri

14- Numarataj Belgesi

15- Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi ( Gerektiren isyerleri igin )
16- Mesul Midur Sozlesmesi ( Gerektiren igyerleri igin )

17 imar Durum Belgesi

2 is yeri Denetim Hizmetleri 1-Isyeri Ruhsat Ayni Giin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri : Isyeri Ruhsat,is Saghg Giivenligi Sube Midirligi ikinci Miracaat Yeri : Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanligi
isim : llhan CAKIR isim : Dr.Erdal YAVUZ

Unvan : Isyeri Ruhsat ISG Sube Miidiirii Unvan : Gevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkani
Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53

Tel 10222 211 55 00/1514 Tel 10222 211 55 00/1231

Faks 1022222042 36 Faks 1022222042 36

E-Posta : info@eskisehir.bel.tr E-Posta : inffo@eskisehir.bel.tr



mailto:info@eskisehir.bel.tr
mailto:info@eskisehir.bel.tr

T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
CEVRE KORUMA VE KONTROL DAIRESi BASKANLIGI
MEZARLIKLAR SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

3-Cenaze Mukerrer Defin Olacak ise Muvafakat Dilekgesi, Niifus Kayit Ornegi
4-Mukerrer Definlerde Islem Harci Makbuzu

SIRA VATANDASA SUNULAN i i HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)
x . . L . 1-Dilekge .
1 Ozel Aile Mezar Yeri Tahsis Islemleri 2-islem Harci Makbuzu 1 giin
Mezar Bakim ve Onarim / Mezar insasi %Zg::l:rﬁgaarm Makbuzu
2 Yapim ve Onarim Yetki Belgesi S 1 giin
Verilmesi iglemleri 3-Sozlesme
4-Calisanlara Ait Kimlik Fotokopisi Ve Bilgileri
3 Ozel Aile Mezar Yeri Avlu Duvarl ingasi | 1-Dilekge 1 aiin
Yapim ve Onarim iglemleri 2-islem Harci Makbuzu 9
4 Kisisel Mezar Yeri insasI Yapim ve 1-Dilekge 1 qgiin
Onarim Iglemleri 2-Islem Harci Makbuzu 9
Rutin islemdir.
5 Mezarliklarin Bakim ve Onarimi - (Sartlara gore siirekli olarak
yapilmaktadir.)
1-Sézlii veya Telefon ile Yapilan Bagvuru ile Alinan Kayit 2-3 saat
6 Cenaze Nakil Hizmetleri . (Sehir dig1 uzun mesafeli nakiller 1 giine
2-Dilekge X .
kadar olabilmektedir.)
1-Olim Belgesi, .
7 Cenaze Defin Islemleri 2-Cenaze Ozel Aile Mezar Yerine Defin Olacak ise Ozel Aile Mezar Yeri Belgesi, 1—2saat

durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

: Asri Mezarligi
: Onder COBAN
: Tekniker

. Ihlamurkent Mh. Zimrit Cd. No:189

1022224907 01
1022222042 36
: info@eskisehir.bel.tr

ikinci Miracaat Yeri

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi

: Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanligi

: Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkani

isim : Dr. Erdal YAVUZ

Unvan

Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53
Tel : 02222115500/ 1231

Faks : 022222042 36

E-Posta . info@eskisehir.bel.tr



mailto:info@eskisehir.bel.tr
mailto:info@eskisehir.bel.tr

T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
CEVRE KORUMA VE KONTROL DAIRES|I BASKANLIGI
SAGLIK iSLERI SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN i i HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEG SURE)
Gergek ve Tizel Kisilerin istek, Sikayet | 1-Dilekge, ..
1 ve ihbar Dilekgeleri 2-Resmi Yazigmalar 15 Gin
2 Poliklinik Muayenesi 1-Nifus Cizdani (Kimlik Bilgisi) 20 Dakika

durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi

: GCevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanhgi ikinci Miracaat Yeri : Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Baskanligi
: Yusuf CETIN isim : Dr. Erdal YAVUZ

: Sef Unvan : Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkani

: Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53

10222 211 55 00 /1259 Tel :02222115500/1231

102222204236 Faks 1022222042 36

: inffo@eskisehir.bel.tr E-Posta : inffo@eskisehir.bel.tr

10



mailto:info@eskisehir.bel.tr
mailto:info@eskisehir.bel.tr

T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
CEVRE KORUMA VE KONTROL DAIRESi BASKANLIGI
VETERINER MERKEZ SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

2-Dilekge

SIRA VATANDASA SUNULAN i i HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEG SURE)
1 Hasere Miicadelesi 1-S6zlii veya Telefon ile Yapilan Basvuru ile Alinan Kayit

Rutin is (Belli Periyodla 8 ay)

1-Veteriner Saglik Raporu
2-Kugukbas Hayvan Nakil Belgesi

Kurban Hizmetleri

4-Kipe Kontroll
5-Kurbanlik Vasiflarinin Kontroll
6-Disi Hayvanlar icin Veteriner Raporu

2 Salgin Hastaliklarla Miicadele Hizmeti 3-Bllyiikbas Hayvan Pasaportu Giinliik
4-Hastalik Cikig — Siinis Bildirimi

3 ilaglama ve Fiziksel Tedbirler 1 hafta

4 Veteriner Klinik Hizmetleri 1-Soézli veya Telefon lle Yapilan Basvuru ile Alinan Kayit Ayni Gun
1-Hayvan Saglik Raporu ve Hayvan Tagima Belgesi

5 2-Hayvanin Kipesi 2 giin her hafta

Canli Hayvan Pazari Hizmetleri 3-Hayvanin Hastalik Kontrolii (Pazartesi — Garsamba)

4-Sehir Digi igin Saglik Raporu Verilmesi
1-Hayvanin Pasaportu
2-Hayvan Nakil Belgesi

6 3-Hayvan Saglk Raporu Kurban Bayrami éncesi 15 giin ve bayram

slresince

durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

- Secil GUNEGE

: Veteriner Merkez Sube Madurligua

isim
: Veteriner Hekim Unvan
: Emek Mah. $. Ginaltay Cad. No:2 Adres
10222 250 34 60 Tel
1022222042 36 Faks
: cevre.koruma@eskisehir.bel.tr E-Posta
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Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen strede tamamlanmamasi

ikinci Miiracaat Yeri : Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanhgi
: Dr. Erdal YAVUZ

: Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkani

: Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53

10222 211 55 00/1231

1022222042 36

: cevre.koruma@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI

DESTEK HiZMETLERI DAIRESI BASKANLIGI
 HAL SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

VATANDASA SUNULAN
HiZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENILEN BELGELER

HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(ENGEG SURE)

Kira Hakki Devri
(Mevcut isletme Sahibinin Kiracilik
Hakkini Tamamen Devretmesi)

Devir Eden
1-ls Yeri Devir Etme Dilekgesi
2-Belediyeye Borcu Olmadigina Dair Belge (Gelir Sube Madurltigul)

Devir Alan

1-Is Yeri Devir Aima Dilekgesi

2-ilgili Meslek Odasina Kayitl Olduguna Dair Belge
3-Kimlik Fotokopisi

4-Yerlesim Belgesi (lkametgah Belgesi)

5-Adli Sicil Kaydi Beyani

6-28346 Sayili Yonetmelik (Ek 3 Form)

7-Sirket Ana Soézlesmesi (Ticaret Sicil Gazetesi 6rnegi)
8-imza Sirkiileri

9-Nakit Teminat Belgesi (Kira S6zlesmesine Dair)
10-Kesin Teminat Mektubu (Miistahsil Alacaklarina iligkin)
11-Vergi Levhasi

12-Devir Bedeli Yatirdigina Dair Belge

Not: *Devir alan is yeri ortaklarinin hal icinde baska is yerinde ortaklik
veya sahiplik durumlari olmamahdir.
*Devir edenin stoklarinda riin olmamal ve bekleyen risum borcu
bulunmamalidir.

1Ay

Kira Hakki Devri

(Yaslilik - Hastalik — Is géremeyecek
derecede kaza gecirme nedeniyle
kanuni mirasgilarina devri)

Devir Eden

1-Yazih Talep Dilekgesi
2-Hastalik / Kazaya lliskin Belge
3-Vukuath Nifus Kayit Ornegi

Devir Alan

1-Yazili Talep Dilekgesi

2-Muvafakatname

3-imza Beyannamesi (Gercek Kisi)

4-Nufus Ciizdan Fotokopisi

5-Adli Sicil Kaydi Beyani

6-Vergi Levhasi

7-Yerlesim Belgesi (Ikametgah Belgesi)

8-Faaliyet Belgesi (ilgili Meslek Odasindan)

9-Kesin Teminat Mektubu (Miistahsil Alacaklarina iliskin)

* Devir alanlari birden ¢ok olmasi halinde her birinden ayri dilekge alinir.

15 Giin
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Kira Hakki Devri
(Olim nedeniyle miras devri)

1-Yazili Talep Dilekgesi

2-Veraset llami (Mirascilik Belgesi)
3-Vukuatl Nifus Kayit Ornegi
4-Muvafakatname

5-Oliim Belgesi (Ash gibidir onayl)

6-imza Beyannamesi

7-NUfus Clizdan Fotokopisi

8-Adli Sicil Kaydi Beyani

9-Vergi Levhasi

10-Faaliyet Belgesi (iigili Meslek Odasindan)
11-Yerlesim Belgesi (Ikametgah Belgesi)
12-Kesin Teminat Mektubu (Mistahsil Alacaklara iligkin)

15 Giin

4 Bilgi Edinme Bagvurusu

1-Dilekge

) 15 Is Giinii
30 Is Giinii (Diger Kurum ve Kuruluslardan bilgi
ve belge istenmesi durumunda)

5 Yas Sebze ve Meyve Denetimi

1-Saticinin / Ureticinin / Komisyoncunun Kiinye Numarasi
Vergi Numarasi, T.C. No.

2-Kiinye Numarasi ile Nakliyeci Arag Plaka Numarasi Uyumu

3-Ciftci Kayit Belgesi (CKS) Ureticiler igin

15-20 Giin

6  |Yillk Damga ve Muayene iglemleri

1-Olgii ve Tarti Aletine Ait Beyanname

Merkeze bagh Olgii ve Tarti Aletlerinin muayene
ve damga islemleri (Mart-Nisan-Mayis)
Merkeze bagh Olgii ve Tarti Aletlerinin muayene
ve damga islemleri (Haziran-Temmuz-Agustos)
Muayeneye gelmeyenlerin uyarilarak muayene ve

damga iglemlerinin yapilmasi (Eylil-Ekim)

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri : Hal Sube Mudurltgu

ikinci Miiracaat Yeri

isim : Hakan DOGAN isim
Unvan : Hal Sube Muduri V. Unvan
Adres 1 75.Y1l Mahallesi Selami Vardar Bulvari No:2 Adres
Tel 10222 2115500-1213 Tel
Faks 10222228 08 58 Faks
E-Posta . destek@eskisehir.bel.tr E-Posta
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: Destek Hizmetleri Dairesi Baskanhgi

: Ahmet Firat BILGILI

: Destek Hizmetleri Dairesi Bagkani

: Arifiye Mahallesi ikieyliil Caddesi No:53
: 0222 211 55 00-1333

: 022222042 36

: destek@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
DESTEK HiZMETLERI DAIRESI BASKANLIGI
iIDARI ISLER SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN

i i HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

(ENGEG SURE)

1-Asevi Basvuru Formu

2- Acik Riza Beyani

*(Basvuruda bulunanlarin hanesinde yasayan hicbir vatandasin sosyal
glvencesi, sabit geliri ve adina kayith gayrimenkulu olmayacaktir)

1 Asevi Hizmetleri 1-3 Giin

1-Aile Hekimlerinde Kaydi Olan Vatandaslar Aile Hekimlerinden,
Kaydi Olmayan Vatandaslar Verem Savas Dispanserinden Alinacak
Fotografli, Kaseli Ve Parafli Evienme Saglik Raporu,

2-Taraflarin Bagli Bulundugu Devlet Makamlarindan Temin Edilen
Evlenme Ehliyet Belgesi ve Dogum Belgesi (Yabanci Uyruklular igin)
2 Evlendirme Hizmetleri 3-Gog Idaresi Il Miidiirliigii Tarafindan Verilecek Evlenme Ehliyet 6 Ay
Belgesi (Miilteciler igin)

4-Mahkeme Karari (Bayan; iddet miiddetli ise)

5-Fotograf (5'er Adet)

6-Sehir Disinda ikamet Edenler icin Bulunduklari ilin Nikah
Dairesinden Verilecek Olan izin Belgesi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Idari Isler Sube Mudurligi ikinci Miracaat Yeri : Destek Hizmetleri Dairesi Bagkanh
isim : Zafer ORMECI isim : Ahmet Firat BILGILI

Unvan : Idari Isler Sube Miidiiri Unvan : Destek Hizmetleri Dairesi Bagkani
Adres : Arifiye Mah. Iki Eylil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mahallesi iki Eyliil Caddesi No:53
Tel :02222115500-1213 Tel 102222115500 -1333

Faks 10222220 42 36 Faks 1022222042 36

E-Posta : destek@eskisehir.bel.tr E-Posta : destek@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
EMLAK ve iSTIMLAK DAIRESI BASKANLIGI
EMLAK SUBE MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN P HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
O HIZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)
1. 3194 sayil imar Kanunu’nun 17’inci
L maddesine gore yapilan satiglar (2
1 \éirggﬁaei;?zlﬂib'lrr;e ||r?21naazd|(\a/lr;||ann 1-Vatandasin Belediyemize Ait Tasinmaz Mal Satin Alma Talebine iliskin Ay) .
Sati |y s Dilekgesi. 2. 2886 sayili Devlet Ihale Kanunu’na
¥ gore yapilan satiglar (lhale siireci
hari¢ olmak lizere, 1 ay 15 giin)
; . 1-Dilekce .
2 Trampa (Takas) Islemleri 2-Tapu Fotokopisi 1 Ay 15 Giin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Emlak Sube Midirluga ilk Miiracaat Yeri : Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanligi

isim : Veli CALIS isim : Goksel EROL

Unvan : Emlak Sube Mudiri V. Unvan : Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkani

Adres : Arifiye Mahallesi, iki Eyliil Caddesi No:53/419 Adres : Arifiye Mahallesi, iki Eyliil Caddesi No:53
Telefon 10222 211 5500/ 1428 Telefon 10222 211 5500/ 1469

Faks : 0222 220 42 36 Faks 10222 220 42 36

Elektronik Posta : veli.calis@eskisehir.bel.tr Elektronik Posta : emlak@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
EMLAK ve iSTIMLAK DAIRESi BASKANLIGI
HARITA VE iISTIMLAK SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN : : HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)
1-ilgilinin Dilekgesi 4 Ay
L 2-Tapu Fotokopisi (Kamulastirma bedelinde anlagmazlik
1 \égi\Elc;agt,:?m';ailelt:r:?elrsitlnaden 3-yarisli ise Vergset flami olmasi durumunda dava agilir, Mahkeme
s s 4-lslem Vekalet lle Yuruttlecekse Noter Tasdikli Vekaletname Karari sonuglandiktan sonra siire¢
5- Sirketler Igin Yetki Belgesi Ve Imza Sirkuleri tamamlanir.)
4 Ay
L 1-Dilekce (Kamulastirma bedelinde anlagmazlik
2 szgzlc?:t:g:ﬁsﬂjzz E ﬁ?.?.;}l:dlzg' lle 2-Tapu Fotokopisi ) olmasi durumunda, vatandas tarafindan
s s P 3-Tasinmaz Sahibi Kendisi Degil Ise Vekaletname acilan davanin mahkeme karari
kesinlesince tamamlanir.)
e TALEP DOGRULTUSUNDA
Belediyemiz Sorumlulugundaki Alanlarda L-ligilinin Dilekgesi / Muvafakatnamesi 6 Ay
3 imar Uygulamasi Yapma Veya Yaptirma 2-Tapu Fotokopisi (Yapmak veya Yaptirmak)
Islemi. Imar Uygulamasi Kontrol( 0 RE,SEN ) 1Ay
Yapmak. 1-ligilinin Dilekgesi (Kontrollerini Yapimi)
2-Tapu Fotokopisi
Belediyemiz sinirlari igerisinde halihazir
haritasi bulunmayan yerlerin ihtiyaclar
dogrultusunda halihazir haritalarini .
yapmak, mevcut halihazir haritalari 1-Dilekge Olcuim yapilacak alana ve zemin
4 guncellemek, halihazir harita ile ortofoto | 2-Tapu Fotokopisi topografyasina goére degisim
paftalarini gogaltmak ve pafta baskilarini | 3-Aplikasyon Krokisi gostermektedir.
yapmak, Belediyemiz diginda yapilan ve
yaptirilan halihazir haritalarin kontrol ve
onaylanmasi taleplerini karsilamak

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri  : Harita ve Istimlak Sube Midurliigi ilk Miiracaat Yeri : Emlak ve istimlak Dairesi Baskanlig

isim : Mustafa BENLI isim : Géksel EROL

Unvan : Sef Unvan : Emlak ve Istimlak Dairesi Baskani

Adres : Arifiye Mahallesi, Iki Eyliil Caddesi No:53/420 Adres : Arifiye Mahallesi, Iki Eyliil Caddesi No:53
Telefon :0222 2115500/ 1244 Telefon 10222 2115500/ 1469

Faks : 0222 220 42 36 Faks : 0222 220 42 36

Elektronik Posta : mustafa.benli@eskisehir.bel.tr Elektronik Posta : emlak@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
EMLAK ve iSTIMLAK DAIRESi BASKANLIGI
KIRALAMA SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN
NO HiZMETIN ADI

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)

2 Ay
(idarenin onayindan sonra ihale istemi
Satin Alma Dairesi Bagkanhgr’'na iletilir.
Satin Alma Dairesi Bagkanhgi tarafindan
2886 sayili Devlet ihale Kanunu
hiikiimlerince ihale yapilir. ihalenin
onaylanmasi ve tebliginden sonra
s6zlegme imzalanir.)

1 Belediyemize Ait Tasinmazlarin Kiraya

Verilmesi 1-Kiralamaya lligkin Dilekce

Bagsvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri  : Kiralama Sube Midirligu ilk Miracaat Yeri : Emlak ve Istimlak Dairesi Bagkanligi
isim : Ugur BEKER isim : Goksel EROL

Unvan : Kiralama Sube Miduri V. Unvan : Emlak ve Istimlak Dairesi Baskani

Adres : Arifiye Mahallesi, iki Eyliil Caddesi No:53/422 Adres : Arifiye Mahallesi, iki Eyliil Caddesi No:53
Telefon : 0222 211 5500/ 1243 Telefon 102222115500/ 1469

Faks : 0222 220 42 36 Faks 10222 22042 36

Elektronik Posta : ugur.beker@eskisehir.bel.tr Elektronik Posta : emlak@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
GENGLIK VE SPOR HiZMETLERI DAIRESi BASKANLIGI
SPOR FAALIYETLERi SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

VATANDASA SUNULAN
HIZMETIN ADI

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)

Amator Spor Kuliiplerine Ayni - Nakdi

1 Destek Verilmesi, Okullara Spor 1-Kuliiplerin Ve Okullarin Konu ile ilgili Agiklamali Dilekgesi Tim yil talebe gore
Malzemesi Destegdi Verilmesi

2 Spqr Tes_lslennde Spor Egitimleri 1-Online Kayit Formu Doldurulmasi Yil igerinde dénemler halinde
Verilmesi
Yillik Faaliyet Programi Kapsaminda Ve | 1-Spor Federasyonlarinin, Kulliplerin, il Temsilciliklerinin, Okullarin

3 Kurum — Kuruluglardan Gelen Talepler | Vatandaglarin Konu lle Iigili Agiklamali Dilekgesi 1 ile 30 giin aras
Dogrultusunda Spor Organizasyonlari
Duizenlenmesi
Amator Spor Kulliplerine, Okullare_l, il ] o

4 Temsilciliklerine Spor Faaliyetleri Igin 1-Kuliiplerin, Okullarin Ve Il Temsilciliklerinin Konu lle ligili Agiklamali Dilekgesi 1ile 7 giin arasi

Arag Destegi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi

durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri

isim
Unvan
Adres

Tel
E-Posta

: Spor Faaliyetleri Sube Mudurlugu ikinci Miracaat Yeri  : Genglik Ve Spor Hizmetleri Dairesi Baskanlig

: Ebru TOMSUK isim : Dr. Mehmet Ali CELIKSOY

: Egitmen Unvan : Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Bagkani

: Eskibaglar Mah. Prof.Dr. Yilmaz Buyukersen Blv. Adres : Eskibaglar Mah. Prof.Dr. Yilmaz BuyUkersen Blv.
Baglarbasi Apt. No.7/1 Baglarbasi Apt. No.7/3

10222 33508 00 Tel 10222 33508 00

: spor@eskisehir.bel.tr E-Posta : spor@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
GENGLIK VE SPOR HiZMETLERI DAIRESi BASKANLIGI
SPOR TESISLERI SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(ENGEG SURE)

SIRA VATANDASA SUNULAN

NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

Yeni Tesis Ve Spor Merkezlerinin

Hizmete Acilmasi 1- Konu ile ligili Dilekgeler 1-3wyl

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muiracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Spor Tesisleri Sube Miidiirligi ikinci Miracaat Yeri  : Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Bagkanhg

isim : Semra IDEMEN COSKUN isim : Dr. Mehmet Ali CELIKSOY

Unvan : Spor Tesisleri Sube Muduri Unvan : Genglik ve Spor Hizmetleri Dairesi Bagkani

Adres : Eskibaglar Mah. Prof Dr. Yilmaz Buylkersen Blv. Adres : Eskibaglar Mah. ProfDr. Yilmaz Biylkersen Blv
Baglarbasi Apt. No.7/3 Baglarbagsi Apt. No.7/3

Tel 1022233508 00 Tel 10222 33508 00

E-Posta : spor@eskisehir.bel.tr E-Posta : spor@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
iKLIM DEGISIKLIGI VE SIFIR ATIK DAIRESi BASKANLIGI
HAFRIYAT YONETIMi VE DENETIM SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

VATANDASA SUNULAN
HiZMETIN ADI

BASVURUDA IiSTENILEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(ENGEG SURE)

Hafriyat Topragi, insaat/Yikinti Atigi
Tasima Araci izin Belgesi verilmesi

1- Basvuru Formu ve Taahhitname
2- imza Sirkdisi
3- Vergi Levhasi Fotokopisi
4- Arag Listesi
5- Arag Ruhsati (Gésteriimek Uzere Asli) Fotokopisi
6- Arag¢ Fenni Muayenesi
7- K1/K2 Belgesi
8- Tasit Karti
9- Zorunlu Trafik Sigortasi ( Kamyonlar igin )

10- Arag kasasi sari renk olacak, kasa yanlarina 15 cm olacak sekilde siyah renkli
biiyiik harflerle “HAFRIYAT TOPRAGI VE INSAAT YIKINTI ATIGI TASIMA ARACI”
yazilacak.

11- Arag resmi (Resim;Arka/(Sag)Yan ve On/(Sol) yan ara¢ cephesinden, plaka
okunabilir, “HAFRIYAT TOPRAGI VE INSAAT YIKINTI ATIGI TASIMA ARACI’
yazisi ile aracin kasasini kapatan branda/6rtii malzemesi kapatiimis hali gortlebilir
sekilde cekilecektir.)

12- Gegerlilik suresi sona ermis eski hafriyat topragi, insaat ve yikinti atigi tasima
izin belgesi getirilecek (yenileme igin).

13- Arag Miilkiyeti (arag kiralik ise kira s6zlesmesi)

14- Alindi Makbuzu (gelir tarifesine gore arag bagina édenecek lcret 6demesi)

15- Araglar tesise gotirilerek, tesiste gorevliler tarafindan kontrol edilerek, gekilen
arag fotografi ile aracin uyusup uyusmadigi kontrol edilerek fotografin arkasina
gorevli tarafindan gérilmustir kasesi basilarak imzalanacaktir.

16- GPS (uydu bazl radyo navigasyon sistemi) cihazinin taktirilmasi.

2 Hafta
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Hafriyat Topragdi ile Yapilacak Dolgu,

1- Dilekge
2- Tapu Fotokopisi
3- Apartman / Site ise;
e Yonetici Var Ise Karar Defterinde Yonetici Oldugunu Gésterir Sayfanin
Fotokopisi Ve Niifus Clizdan Fotokopisi
e Yonetici Yok Ise Apartman Maliklerinin Tapu Fotokopileri Ve Malikleri Niifus
Cuzdan Fotokopisi

it 0y 4- Gergek Kisi ise Kimlik Fotokopisi 2 Hafta
Rehabilitasyon Ve Rekreasyon Izni | 5. T{izel Kisi ise imza Sirkiisii ve Yetki Belgesi
Verilmesi 6- Temel Kenari igin Toprak isteniyor ise Yapi1 Ruhsati Fotokopisi
7- Noter Tasdikli Vekaletname (vekil ise)
8- Hisseli Tapularda Hissedarlardan Alinmis Noter Tasdikli Muvafakatname (tapu
hisseli ise)
9- Dolgu Yapilacak Alanda Dolgu Yiiksekligi 50 Cm Uzeri Olacak ise ilgili ilge
Belediyeden Onayli Dolgu Projesi Getirilmesi
Gelen Sikayetler Dogrultusunda ilgili
Yonetmelikler Cercevesinde Gerekli | 1- Mail, Dilekge veya Telefon 1 Hafta
Denetimlerin Yapilmasi
1- Mail, Dilekge veya Telefon
Bitkisel Atik Yag Ureticilerini 2- Kurumlardan Gelen Yazilar
Denetlemek 3- Birimlerden Gelen Yazilar i
4- Program Dahilinde Yapilan Denetimler
1- Hafriyat Toprag! Tasima ve Kabul Belgesi
e Arsa Tapusu
e imar Capi
e Yapi Ruhsati
Hafriyat Topraginin Depolama e Arsa Sa_hibi ile Miiteahhit Arasindaki Sézlesme
e Varise Insaat ve Yikinti Atigi Tagima ve Kabul Belgesi 1 gin
[ ]

Alanina Kabull

Tiizel Kisi ise Imza Sirkiisii ve Yetki Belgesi
e Vekil ise Vekalethame

2- Dilekge
e Gergek Kisi ise Kimlik Fotokopisi
e Tiizel Kisi ise imza Sirkiisii ve Yetki Belgesi
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1- insaat ve Yikinti Atigi Tasima ve Kabul Belgesi
e Arsa Tapusu
e Yanan Yikilan Formu
insaat ve Yikinti Atiginin Geri e Arsa sahibi iIe_mUteahhit arasindaki s6zlesme
6 Kazanim Tesisine Kabulii . Tuzt_aI_K|§| ise Imza Sirkusl ve Yetki Belgesi 1 gin
e Vekil ise Vekalethame
2- Dilekge
e Gergek Kisi ise Kimlik Fotokopisi
e Tiizel Kisi ise imza Sirkiisii ve Yetki Belgesi
Hafriyat Toprag, insaat Ve Yikinti 1- Mail, Dilekge veya Telefon
7 Atiklarinin Kontrolsiiz Dékilmesini 2- Kurumlardan Gelen Yazilar 1 Hafta
Engellemek igin Denetimler 3- Birimlerden Gelen Yazilar
Gergeklestirmek 4- Program Dahilinde Yapilan Denetimler
1- Dilekge
8 insaat / Yikinti Atiklarindan Geri e Gergek Kisi ise Kimlik Fotokopisi 1 giin
Kazanilan Kirlmig Urtiniin Talebi e Tizel Kisi ise imza Sirkiisii ve Yetki Belgesi g
Cocuklar, Gengler Ve Ogrencilerde
Cevre Bilincini Ve Cevreye ps P Ap: - . i
9 Duyarliigini Arttiracak Projeler 1- Egitim Y1l Igerisinde Program Dahilinde Yapilan Cevre Egitimleri
Gelistirip, Egitimler Vermek

Basvuru sirasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri  : Hafriyat Yénetimi ve Denetim Sube Mudiirliigii ikinci Miracaat Yeri : Iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Bagkanhg
isim : Hale Senem ACAR isim : Serap Aylin SENER

Unvan : Hafriyat Yonetimi ve Denetim Sube Mudur V. Unvan . Iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Bagkani
Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53

Tel :02222115500/1284 Tel :02222115500/1315-1312

Faks 102222203528 Faks 102222203528

E-Posta : senem.acar@eskisehir.bel.tr E-Posta : aylin.sener@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
iKLIM DEGISIKLIGI VE SIFIR ATIK DAIRESi BASKANLIGI
ATIK YONETIMiI SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN i i HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)
1 Tibbi Atiklarin Bertarafini Saglamak 1-Mail, Dilekge veya Telefon Her giin
2 CED Raporlarinin incelenmesi, Goriis | 1-Dilekge, Resmi yazi 2 Hafta
Bildiriimesi 2-CED Raporu
1- Dilekge (Dilekgede belirtiimesi gereken hususlar; Gergek kisi ise; Niifus Clizdan
fotokopisi, Adres; Tilizel Kisi ise; Niifus Clizdan Fotokopisi, Imza Sirkisd, Yetki
Belgesi, Kase, Telefon Numarasi, Vergi Numarasi, Adres; Atik Fotografi, Firmanin
Uretim Prosesine Gore Gerekli ise Atik Analizi(Analiz, Atik Yénetimi Yénetmeligine
gore yapilacaktir)
3 Entegre Kati Atik Bertaraf ve Enerji 2- Atik Kodu (Atik Y&netimi Yonetmeligine gore belirlenecektir) 2 Hafta
Uretim Tesisine Atik Kabuli 3- Uretim Prosesinin Agiklamasi
4- Bertaraf Bedelinin Odeneceginin Taahhldi
5- Atigin Uretildigi Adres
6- Taslyici Plaka
7- Taslyici baska ise Tasiyici Kasesi, Adi, Soyadi, Telefon Numarasi.
4 Bitkisel Atik Yaglarin Toplanmasi 1-Mail, Dilekge veya Telefon 2 Giin
5 imha iglemleri 1-Dilekge, Resmi Yazi 1 Hafta
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6 Atik Pillerin Toplanmasi 1-Mail, Dilekge veya Telefon 2 Giin

7 Entegre Kati Atik Bertaraf ve Enerii

Uretim Tesisine Teknik Gezi 1-Mail, Dilekge 1 Hafta

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri  : Atik Yénetimi Sube Midiirligu ikinci Miracaat Yeri  : Iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Bagkanhgi
isim : Tamer ENTOK isim : Serap Aylin SENER

Unvan : Atik Yonetimi Sube Muduri Unvan - iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Bagkani
Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53

Tel 102222115500/ 1284 Tel 102222115500/ 1315 - 1312

Faks 102222203528 Faks 102222203528

E-Posta : tamerentok@eskisehir.bel.tr E-Posta : aylin.sener@eskisehir.bel.tr

24


mailto:tamerentok@eskisehir.bel.tr
mailto:aylin.sener@eskisehir.bel.tr

T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
iKLIM DEGISIKLIGI VE SIFIR ATIK DAIRESi BASKANLIGI
IKLIM DEGIiSIKLIGi VE ENERJi YONETIMi SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA | VATANDASA SUNULAN
NO HiZMETIN ADI

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)

1 Glnes Enerjisi Santraline Teknik Gezi | 1-Dilekge 1 giin

Bagvuru sirasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sturede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri  : iklim Degisikligi ve Enerji Yénetimi Sube Miduirliigii ikinci Mirracaat Yeri - iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Bagkanlig
isim : Hale Senem ACAR isim : Serap Aylin SENER

Unvan : iklim Degisikligi ve Enerji Yénetimi Sube Mdiiri Unvan - iklim Degisikligi ve Sifir Atik Dairesi Bagkani
Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53

Tel :02222115500/1284 Tel :02222115500/1315-1312

Faks 102222203528 Faks 102222203528

E-Posta : senem.acar@eskisehir.bel.tr E-Posta : aylin.sener@eskisehir.bel.trr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
IMAR VE SEHIRCILIK DAIRESI BASKANLIGI
IMAR PLANLAMA SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN i i HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEG SURE)
1- Talep Sahibinin (Miilk Sahibinin/Hissedarlarinin) Dilekgesi,
2- Bilgi Talebi Konusu Miilke/Miilklere iliskin Onayli Tapu Kayit Ornegi,
3- Talepte Gegen Maliklerin imza Sirkiileri, Eger Malikler Basvurmuyor ise Noter
Tasdikli Muvaffakatname /Vekaletnameleri, Veraset ilamlari,Vasilik Karari,
4-iIgili Gruba Haiz Plan Miellifi Tarafindan imzali Plan Degisikligi Paftalari (5 Adet),
+CD ortaminda (.,,NC2).
5- ilgili Gruba Haiz Plan Muellifi Tarafindan Hazirlanacak imzali Plan Degisikligi Dosyanin ilk incelemesi yapilir; eksiklikler
Aciklama Ve Gerekce Raporu, Kentsel Teknik Altyapi Etki Degerlendirme Raporu (5 bildirilir. Bildirim sonrasi 1 ay iginde
Nazim imar Plani Degisiklik Talebi Adet), ilgilisi tarafindan eksiklikler
1 6- Plan Mellifinin Yeterliligini Gosterir Belge Fotokopisi,(Eger Belediyeye Daha tamamlanmazsa, dosya iade edilir.

Cevre Duzeni Plani Degisiklik Talebi

Once Verilmis Noter Onayl Orijinal Evraklari Yoksa Dosya ile Teslim Edilmesi)

7- Kadastro Onayli Kadastral Durumu Gosterir Belge (Koordinatl Tespit Krokisi
vb.), ya da Lihkab Onayl Aplikasyon Krokisi+CD Ortaminda

8- Planlama Calismasi Yapilacak Alanin Konumu ve Planlamanin Konusu ltibari ile
Gerekli Goriilecek Kurum/Kurulug Gériislerinin Asli ya da Onayli Orneklerinin
Asli/Onayli Sureti ve Ekleri ile Birlikte Taranmig Hali ile CD Ortaminda,

9- Biiylksehir Belediye Meclis Karari ile Belirlenen Plan / Plan Degisikligi inceleme
Ucretinin Gelir Sube Miidiirliigiine Yatirildigina Dair Dekont (eksikligi bulunmayanlar
icin).

Eksiklikleri tamamlananlar ise, meclise
sevk edilir. Meclis kararina istinaden
tamamlanir.

imar Plani Pafta

1-Talep Sahibinin Dilekgesi, ) .
2-Bilgi Talebi Konusu Mlke lligkin Tapu Ornegi,

ilgili dekontun Planlama Sube

2 Baskilarinin Yapilmasi 3- Bilyiiksehir Belediye Meclis Karari ile Belirlenen llgili isleme Ait Ucretin Gelir Mddrligu ne ggtlrll_m_esml takiben
AR o P 10 giin igerisinde
Mudurldgune Yatinldigina lliskin Dekont.
; i T . Dilekgenin Planlama Sube Midiirligii’ne
3 Nazim Imar Plani ve/veya Cevre 1-Talep Sahibinin Dilekgesi, geldigi giin itibariyle

Diizeni Planina iligkin Bilgi-Belge
Verilmesi

2-Bilgi Talebi Konusu Miilke iliskin Tapu Ornegi.

30 giin igerisinde
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Nazim imar
Plani Talebi

1- Talep Sahibinin (Mulk Sahibinin/Hissedarlarinin) Dilekgesi,

2- Bilgi Talebi Konusu Miilke/Miilklere lliskin Onayli Tapu Kayit Ornegi,

3- Talepte Gegen Maliklerin imza Sirkiileri, Eger Malikler Basvurmuyor ise Noter
Tasdikli Muvaffakatname /Vekaletnameleri, Veraset ilamlari, Vasilik Karari,

4- iIgili Gruba Haiz Plan Miellifi Tarafindan imzali Plan Paftalari (5 Adet), +CD
Ortaminda (.,NCZ)

5- ilgili Gruba Haiz Plan Miellifi Tarafindan imzali Plan Agiklama Ve Gerekge
Raporu, Kentsel Teknik Altyapi Etki Degerlendirme Raporu (5 Adet),

6- Plan Muellifinin Yeterliligini Gosterir Belge Fotokopisi,( Eger Belediyeye Daha
Once Verilmis Noter Onayli Orijinal Evraklari Yoksa Dosya lle Teslim Edilmesi)
7-Lihkab Onayli Aplikasyon Krokisi Kadastral Durumu Gésterir Belge (Koordinath
Tespit Krokisi vb.),CD ortaminda da

8- llgili Kurum Gériisleri (Il Tarim ve Orman Miidirliiga, DSI 3. Bélge MidiirlGg,
EKVKBK, Orman Bolge Midiirligii, Orman ve Su isleri 5. Bélge Midarliiga, I
Kuiltiir ve Turizm Midiirliigii, Osmangazi Elektrik Dagitim A.S., ESKIi, ESGAZ,
Telekom, Karayollari 4. Bélge Mudurliigi, Cevre ve Sehircilik il Midrlaga, il Saglik
Midarlagl, TEIAS, BOTAS Bilim, Sanayi ve Teknoloji il Miidurligi, Maden igleri
Genel Mudurlugu, MSB ve planlama ¢alismasi yapilacak alanin konumu ve
planlamanin konusu itibari ile gerekli gortilecek diger kurum/kurulus géruglerinin
asli/onayli sureti ve ekleri ile birlikte taranmis hali ile CD ortaminda),

9-ilgili Onama Merciince Onayli Jeolojik ve Jeoteknik Etiit Raporu ve Onay
Yazisinin Asli Veya Onayli Birer Suretleri,

10- Il idare Kurulu Karart ile Onaylanmis ise, Kararin, Paftanin Ve Agiklama
Raporunun Onayl Birer Suretleri ile (varsa onayh planin althdini olusturan tim
kurum gorusleri),

11- Onayl Halihazir Harita Paftasi.+CD’de Sayisal Verisi

12- Biiyiikgehir Belediye Meclis Karari ile Belirlenen Plan/Plan Degisikligi inceleme
Ucretinin Gelir Midiirliigiine Yatirildigina Dair Dekont. (eksikligi bulunmayanlar igin)

Dosyanin ilk incelemesi yapilir; eksiklikler
bildirilir. Bildirim sonrasi 1 ay igcinde
ilgilisi tarafindan eksiklikler
tamamlanmazsa, dosya iade edilir.
Eksiklikleri tamamlananlar ise, meclise
sevk edilir. Meclis kararina istinaden
tamamlanir.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : imar Planlama Sube Mudirligi ikinci Miracaat Yeri : imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanhgi

isim : Gamze BULUT TUZUNTURK isim : Dilek AYKAG

Unvan : imar Planlama Sube Mud(irii Unvan : imar ve Sehircilik Dairesi Bagkani

Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53 Eskisehir Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Eskisehir
Tel :0222 2115500/ 1469 Tel :02222115500/1300

Faks 102222204236 Faks 102222204236

E-Posta : gamze.bulut@eskisehir.bel.tr E-Posta : dilek.aykac@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
IMAR VE SEHIRCILIK DAIRESI BASKANLIGI
IMAR UYGULAMA SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA | VATANDASA SUNULAN : : HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEG SURE)
1 imar Uygulamalari Denetimi 1-Talep Sahibinin Dilekgesi 30 Giin
Kamu Kurum-Kuruslarindan Gelen )
2 Gorls Talepleri 1-Resmi Yazi 15 Is Giinii

durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi

: imar Uygulama Sube Midiirligu ikinci Miracaat Yeri : imar ve Sehircilik Dairesi Bagkanhgi

: Seving BILGILI isim : Dilek AYKAG

: Imar Uygulama Sube Mud(irii Unvan : Imar ve Sehircilik Dairesi Baskani

: Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Eskisehir Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53 Eskisehir
:0222 2115500 /1301 Tel : 0222 211 55 00 /1300

1022222042 36 Faks 1022222042 36

: seving.bilgili@eskisehir.bel.tr E-Posta : dilek.aykac@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM DAIRESI BASKANLIGI

INSAN KAYNAKLARI SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

VATANDASA SUNULAN
HiZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HIZMETIN TAMAMLANMA
SURESI (ENGEG SURE)

Memur Alimlari

ACIKTAN ATAMA

O©CoOoO~NOYUODWNE

- Basvuru Dilekgesi

- KPSS Sonug Belgesi

- Niifus Ciizdani Ornegi

- Noter Tasdikli Diploma Fotokopisi
- Adli Sicil Kaydi

- ikametgah Belgesi

- Fotograf

- Askerlik Durum Belgesi

- Saglik Kurulu Raporu

TEKRAR ATAMA VEYA NAKIL
1-Basvuru Dilekgesi

2- Hizmet Belgesi

3-Fotograf

islemlerin sonuglanmasina miiteakip
atamasi yapilir.

Gegici Isgi Alimlari

NOoO DA WNPRE

- Niifus Ciizdani Ornegi
- Diploma Fotokopisi

- Adli Sicil Kaydi

- Saglik Raporu

- ikametgah Belgesi

- Fotograf

- Askerlik Durum Belgesi

1Ay

Memur Personelin Emeklilik islemleri

- Emeklilik Talep Dilekgesi
- 1 Fotograf
- Banka Talep Dilekgesi

2 Gin

isci Personelin Emeklilik islemleri

WN B

- Emeklilik Talep Dilekgesi
- Askerlik Borglanmasi Belgesi
- SGK’dan Emekli Olabilir Yazisi.

3 Gin
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1- Basvuru Dilekgesi

2- KPSS Sonug Belgesi

3- Niifus Clizdani Ornegi

4- Noter Tasdikli Diploma Fotokopisi
5 Sozlesmeli Personel Alimi 5- Adli Sicil Kaydi

6- ikametgah Belgesi

7- Fotograf

8- Askerlik Durum Belgesi

9- Saglik Kurulu Raporu

islemlerin sonuglanmasina miiteakip
atamasi yapilir.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri  : insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanlig ikinci Mirracaat Yeri  : insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanhg
isim : Niiket DILSIZ isim : Cengiz OZDEMIR

Unvan : insan Kaynaklari Sube Miidiirii Unvan : insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkani
Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53

Tel 102222115500/ 1524 Tel 102222115500/ 1241

Faks 1022222042 36 Faks 1022222042 36

E-Posta : personel@eskisehir.bel.tr E-Posta . personel@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
INSAN KAYNAKLARI VE EGITiM DAIRESI BASKANLIGI
EGITIM SUBE MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN i ; HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)
1- Dilekge
1 Ucretsiz Staj islemleri 2- Staj Yapmasi Zorunlu Oldugunu Goésterir Belge 1 Hafta
3- ilgili Birimden Kontenjan Dahilinde Kabul Edildigine Dair Uygun Gériis Belgesi
2 |Beceri Egitimi 1- Okuldan Alinan Okul Midtirl imzal Mesleki Egitim Sozlesmesi 2 Giin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri  : insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanlig ikinci Miracaat Yeri  : insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkanhg
isim : Niiket DILSIiZ isim : Cengiz OZDEMIR

Unvan : Insan Kaynaklari Sube Miidiirii Unvan : Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Bagkan!
Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53

Tel 102222115500/ 1524 Tel :02222115500/ 1241

Faks 1022222042 36 Faks : 022222042 36

E-Posta : personel@eskisehir.bel.tr E-Posta : personel@eskisehir.bel.t
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
ITFAIYE DAIRESIi BASKANLIGI
KENTSEL/KIRSAL MUDAHALE iTFAIYE SUBE MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HiIZMETIN TAMAMLANMA SURESI

SIRA | VATANDASA SUNULAN A
(ENGEG SURE)

NO HiZMETIN ADI

Her Turli Kaza, Cékme, Patlama,
Mahsur Kalma ve Benzeri
Durumlarda Teknik Kurtarma Olayin boyutu, olay yerinin uzakhgi,
Gerektiren Olaylara Midahale Etmek meydana gelen olayin durumu, hava
ve ilk Yardim Hizmetlerini Yiiriitmek; sartlar, trafik yogunlugu, vb. sebeplere
Arazide, Su Ustii ve Su Altinda Her bagl olarak degiskenlik gosterir.
Turld Arama ve Kurtarma
Calismalarini Yapmak

BASVURUDA iSTENILEN BELGELER

1- 112 Acil Gagri Merkezi Numarasina Telefonla ihbar Yoluyla

Olayin boyutu, olay yerinin uzakhgi,
meydana gelen olayin durumu, hava
sartlari, trafik yogunlugu, vb. sebeplere
bagh olarak degiskenlik gosterir.

ihbari Alinan Yangina En Kisa ]
2 Surede Midahale Edilerek Sondirme | 1- 112 Acil Cagri Merkezi Numarasina Telefonla Ihbar Yoluyla
Sogutma Iglemleri Yapmak

Olayin boyutu, olay yerinin uzakhgi,

1-Acil durumlar igin 112 Acil Cagri Merkezi Numarasina Telefonla ihbar Yoluyla meydana gelen olayin durumu, hava
3 Su Baskinlarina Midahale Etmek 2- Ucrete Tabi Durumlar Igin Dilekge sartlari, trafik yogunlugu, vb. sebeplere
3-Makbuz bagh olarak degigkenlik gosterir.

*Ucrete tabi durumlar igin 1 Giin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanamamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miuracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri : itfaiye Dairesi Bagkanhg ikinci Miracaat Yer : itfaiye Dairesi Bagkanligi

isim : Ali OZTURK isim : Aykut HAMZACEBI

Unvan : Kentsel Midahale Sube Miduri V. Unvan : itfaiye Dairesi Bagkani

Adres : Glltepe Mah.Sehit Yuzbagi T. Gungoér Cad. No. 228 Adres : Glltepe Mah.Sehit Yuzbagi T. Gungor Cad. No. 228
Tel 102222293377 Tel 102222293377

E-Posta : itfaiye @eskisehir.bel.tr E-Posta : itfaiye@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
ITFAIYE DAIRESI BASKANLIGI
ONLEM iTFAIYE SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN i i HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEG SURE)
\E??EarTerr]izle:ne ve .Iﬁgneéim 1-Dilekge Yonergede belirtilen igslemler i¢in gereken
1 onergesi Cergevesinde aca 2-Makbuz ticretlerin yatirilmasina miiteakip;
Temizleme Uygunluk Belgesi Tk
Verilmesi | P . 3-Gerekli Diger Evraklar 1Ay
erilmesi Islemlerinin Yuritilmesi
Yangin Onlemleri Yoéniinden itfaiye 1-Dilekge
2 Uygunluk Raporu Verilebilmesi igin 2-Makbuz 1Ay
Denetim Yapilmasi 3-Gerekli Diger Evraklar

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanamamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri : itfaiye Dairesi Bagkanlig

isim
Unvan
Adres
Tel
E-Posta

ikinci Miracaat Yeri

: Fatih TARAZAN isim

: Onlem Sube Mudiirii V. Unvan

: Batikent Mah. Candar Sok. No:40 Adres

: 02223404048 Tel

: itfaiye @eskisehir.bel.tr E-Posta

33

: itfaiye Dairesi Baskanlig

: Aykut HAMZAGCEBI

: itfaiye Dairesi Baskani

: Gultepe Mah.Sehit Ylzbasi T. Glingér Cad. No. 228
102222293377

: itfaiye@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI

ITFAIYE DAIRESI BASKANLIGI

PLAN PROGRAM VE EGITIM iTFAIYE SUBE MUDURLUGU

HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN i i HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)
*Bireysel ve 10 kisi altinda Kurumsal
. . basvurularda; egitim grubu olustugunda.
1 Temel Yangin Egitimi ;E/Ii%ﬂ; Dilekgesi *10 kisi ve lizeri Kurumsal bagvurularda;
Talep edilen tarihte/1 Ay

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanamamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri : itfaiye Dairesi Bagkanlig

isim
Unvan
Adres
Tel
E-Posta

: Cem OZBAY

ikinci Miracaat Yeri

Isim
: Idari ve Destek Hizmetleri Sube Miidiir(i V. Unvan
: Glltepe Mah.Sehit Yiizbags! T. Giingér Cad. No. 228 Adres
102222293377 Tel
: itfaiye@eskisehir.bel.tr E-Posta
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: itfaiye Dairesi Bagkanligi

: Aykut HAMZAGEBI

: itfaiye Dairesi Bagkani

: Gliltepe Mah.Sehit Yizbasi T. Glingér Cad. No. 228

102222293377

: itfaiye@eskisehir.bel.tr



mailto:itfaiye@eskisehir.bel.tr
mailto:itfaiye@eskisehir.bel.tr

T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
ITFAIYE DAIRESI BASKANLIGI
AFET KOORDINASYON SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN i ; HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)
o ... .. | 1-Ulke Capinda Yasanan Afetler igin Eskisehir Afet ve Acil Durum Miduirliigii Olayin boyutu, olay yerinin uzakhgi,
1 Bgﬁilardpgetllf;tarrxg (;a?larﬁglr;l:fr:: Tarafindan Yapilan Koordinasyon Ve Yénlendirmeler. meydana gelen olayin durumu, hava
Katilmak s 2- Yerel Afetler igin 112 Acil Cagri Merkezine Telefonla ile Basvuru. sartlari, trafik yogunlugu, vb. sebeplere
bagh olarak degigkenlik gosterir.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen strede tamamlanamamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri : itfaiye Dairesi Bagkanlig

isim
Unvan
Adres
Tel
E-Posta

: Fatih TARAZAN

: Onlem Sube Miidiiri V.

: Batikent Mah. Candar Sok. No:40
: 022234040 48

: itfaiye@eskisehir.bel.tr

ikinci Miracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel

E-Posta
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: itfaiye Dairesi Bagkanhg
: Aykut HAMZAGEBI
: itfaiye Dairesi Bagkani
: Glltepe Mah.Sehit Yuzbagi T. Gungér Cad. No. 228
102222293377
: itfaiye@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
ITFAIYE DAIRESi BASKANLIGI
IDARI VE DESTEK HiZMETLERI iTFAIYE SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)
1 itfaiye Araci Kiralama %ZI\D/II.'L\eklz)%ez Acil duru;nlélé:aricinde;

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen strede tamamlanamamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri : itfaiye Dairesi Bagkanlig ikinci Miracaat Yeri : itfaiye Dairesi Bagkanhg

isim : Cem OZBAY isim : Aykut HAMZACEBI

Unvan : idari ve Destek Hizmetleri Sube Miidiirii V. Unvan : itfaiye Dairesi Bagkani

Adres : Glltepe Mah.Sehit Yuzbagi T. Gungoér Cad. No. 228 Adres : Glltepe Mah.Sehit Yuzbagi T. Gungér Cad. No. 228
Tel 102222293377 Tel 102222293377

E-Posta . itfaiye@eskisehir.bel.tr E-Posta : itfaiye@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
KENT TARIHI VE TANITIMI DAIRESI BASKANLIGI

KORUMA UYGULAMA VE DENETIM SUBE MUDURLUGU (KUDEB)

HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN : : HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
i ; BASVURUDA ISTENILEN BELGELER »
NO HIZMETIN ADI 3 (ENGEGC SURE)
1-Tadilat ve Tamirat istemlerinin Detaylandirildigi Dilekge (Kiraciysa Tadilat ve
Tamiratlari Kiracinin Yapabilecegine Dair Ibare Bulunan Kira S6zlesmesi veya
Mulk Sahibi/Sahipleri Muvafakati/ Milk Sahibi ise Miilk Sahibinin Basvurusu)
1 Onarim On izin Belgesi Diizenlemek 2-Tapu Fotokopisi (Mulkiyet Durum Belgesi-Giincel) 15 Giin
3-iskan Belgesi (1957 Yili Oncesi Yapildigina Dair Belediyesince veya Valilikge
Onayli Belge) (Tescilli Yapilarda Bu Belge Istenmez)
4-Tasinmaz Fotograflari
2 Onarim Uygunluk Belgesi Diizenlemek | 1-Dilekge Fotokopisi veya Resmi Kurum Yazisi 15 Giin
1-Resmi Kurum Yazisi veya Dilekge (Kiraciysa; Kira Sézlesmesi ve Mulk Sahibi
) Muvafakat)
3 Esasli Onarim Izni Vermek 2- Mimari Proje (Belediyesince Gerekli Onaylari Yapilmig) 15 Giin
3- Iskan Belgesi (Yapinin 1957 Yilindan Once Yapildigina Dair Belge) (Tescilli
Yapilarda Bu Belge Istenmez)
1- Resmi Kurum Yazisi veya Dilekce
; e 2- Proje Muellifi Uygun Goriisu -
4 Iskan Gorlgd 3- iskan heyeti Uygun Gériisii 15 Gin
4-Yapi Denetim Uygun Gorusu
1-Resmi Kurum Yazisi veya Dilekge (Kiraciysa; Kira S6zlesmesi ve Milk Sahibi
Muvafakati)
2- Mimari Proje (Belediyesince gerekli onaylari yapilmis.)
5 Yeni Yapilanma izni 3-imar Bilgi Formu 15 Giin
4-Tapu Fotokopisi
5- Aplikasyon Krokisi
6-Kotlu Kroki
1- Resmi Kurum Yazisi veya Dilekce (Kiraciysa; Kira Sézlesmesi ve Mulk Sahibi
] Muvafakati)
6 Mail-i Inhidam Yapilar 2- Tapu Fotokopisi 15 Giin

3-Yapinin Statik Raporu
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Yapi Tescile Tabi ise;

1-Dilekce
2-Rolove-Restitiisyon-Rekonstriiksiyon Projeleri
3-Tapu Fotokopisi .
Yapi Tescile Tabi Degil ise; 15 Giin
1-Dilekge

2-Tapu Fotokopisi

7 Yikim

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Koruma Uygulama ve Denetim Sube Mudurlugu ikinci Mirracaat Yeri : Kent Tarihi ve Tanitimi Dairesi Baskanligi
isim : Nejla HACIOGLU isim : Nejla HACIOGLU

Unvan : Kent Tarihi ve Tanitimi Daire Bagkani Unvan : Kent Tarihi ve Tanitimi Daire Bagkani
Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Eskisehir Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Eskisehir
Tel 102222115500 /1627 Tel : 0222 211 5500 /1627

Faks 1022222042 36 Faks 1022222042 36

E-Posta : kudeb@eskisehir.bel.tr E-Posta : nejla.hacioglu@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
'KENTSEL DONUSUM DAIRESI BASKANLIGI
KENTSEL DONUSUM UYGULAMA VE PROJELER SUBE MUDURLUGU

HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)
Kentsel Donlsidm Bilgilendirme 1-Dilekge ..
! Taleplerinin Kargilanmasi 2-Tapu Fotokopisi 30 giin
Kentsel D6nisim Kurum . . . . ..
2 Bilgilendirme Taleplerinin Kargilanmasi 1-Kurum resmi yazisi (Ekinde vatandas dilekgesi) 30 giin
Kgn_tsel D6nij$i_Jm Pljojelerine iligkin 1-Dilekge )
3 Egg't'lgﬁ'r?;a\)’er"mes' (A3-Ad 2-ilgili isleme Ait Ucretin Gelir Midirligi'ne Yatinidigina lligkin Dekont 15 giin

ilk Miracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

: Kentsel Dénusum Dairesi Bagkanligi ikinci Miiracaat Yeri
: Oviing TUZUNTURK isim

: Kentsel Dénusum Uygulama ve Projeler Sube Mudurd V. Unvan

: Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No:51 Adres

: 02222115500/ 1340 Tel

1022222042 36 Faks

: ovunc.tuzunturk@eskisehir.bel.tr E-Posta
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: Kentsel Dénusum Dairesi Bagkanligi
: M. Korhan KOYUNCU

: Kentsel Donlisiim Dairesi Bagkani

: Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No:51

: 02222115500/ 1345

: 022222042 36

: korhan.koyuncu@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
KULTUR VE SOSYAL iSLER DAIRESi BASKANLIGI
MUZELER SUBE MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA| VATANDASA SUNULAN HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

NO HIZMETIN ADI (ENGEG SURE)
1 Ziyaret 1-Biletli Giris (Meclis Kararinda Belirtilen Ucret Tarifeleri Uygulanmaktadir) igencil;?:glenzia;a“rlzt;?n:(:Ii)si:g::?etalg{cllir
1-Kimlik Karti
2-2022 Sayil Kanuna Tabi Muhtaglik Belgesi
3-Gazi Kart

4-Gazi Yakini Karti
5-Sehit Yakini Karti

- . . 6-Engelli Karti Miizenin agilis ve kapanis saatleri
2 Ucretsiz ve Indirimli Zlyaret 7-Sari Basin Karti icerisinde ziyaretginin istegine tabidir.
8-Kokart

9-Tur Acentesi Yetkili Karti
10-Ogretmen Kart
11-Ogrenci Karti

12-Er ve Erbas Karti

1-Bagvuru Dilekgesi
3 Sergiler ve Paneller 2-Ozgecmis -
3-Sergi igerigi Hakkinda Hazirlanmis Metin Ve Gérseller

4 Kuatiphane - -

5 Yayin ve Tanitim - -

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri  : Mizeler Sube Midarligi ikinci Miracaat Yeri  : Miizeler Sube Midirligi

isim : Elvan EKE KARADUMAN isim : Ozden YILMAZ

Unvan : Memur Unvan : Kiltiir ve Sosyal Isler Dairesi Bagkan V.

Adres : Sarkiye Mahallesi Turkmen Hoca Sok. No:28 Adres : Sarkiye Mahallesi Turkmen Hoca Sok. No:28
Akarbagi/Odunpazari Akarbagi/Odunpazari

Tel 102222343734 Tel 102222343734

E-Posta : : elvan.eke.karaduman@eskisehir.bel.tr E-Posta : ozden.yilmaz@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
KULTUR VE SOSYAL iSLER DAIRESi BASKANLIGI
SENFONi ORKESTRASI SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN

; i HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

(ENGEG SURE)

1-Basvuru Dilekgesi
1  |Konser Faaliyetleri 2-Ozgegmis

2-3 saat
3-Konser Kayitlar Ve Gorseller

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi

halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Ataturk Kiltir Sanat ve Kongre Merkezi ikinci Miiracaat Yeri : AtatUrk Kiltir Sanat ve Kongre Merkezi
isim : Tulga SERIM isim : Ozden YILMAZ
Unvan : Memur

Unvan - Kiiltiir ve Sosyal igler Dairesi Bagkan V.

Adres : Kurtulus Mah. Cumhuriyet Bulv. No:104 Adres : Kurtulus Mah. Cumhuriyet Bulv. No:104
Odunpazar/ESKISEHIR Odunpazar/ESKISEHIR

Tel 10222 22200 38 Tel : 022222200 38

E-Posta : senfoni@eskisehir.bel.tr E-Posta : ozden.yilmaz@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
KULTUR VE SOSYAL iSLER DAIRESi BASKANLIGI
SEHIR TIYATROLARI SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEG SURE)

1-Basvuru Dilekgesi
1 Tiyatro Faaliyetleri 2- Ozgegmis 2-3 saat
3-Oyun Kayitlari Ve Gorseller

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muiracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri  : Atatiirk Kiltir Sanat ve Kongre Merkezi ikinci Miracaat Yeri  : Atatiirk Kiiltir Sanat ve Kongre Merkezi

isim : H.Tolga TUMER isim : Safak OZEN

Unvan : Genel Sanat Yonetmeni Unvan : Dramaturg

Adres : Kurtulus Mah. Cumhuriyet Bulv. No:104 Adres : Kurtulus Mah. Cumhuriyet Bulv. No:104
Odunpazarl/ESKISEHIR Odunpazar/ESKISEHIR

Tel 102223357271 Tel : 022222200 38

E-Posta : sahnedirektorlugu@eskisehir.bel.tr E-Posta : sehirtiyatrolari@eskisehir.bel.tr
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ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
KULTUR VE SOSYAL iSLER DAIRESi BASKANLIGI
BiLIM KULTUR VE SANAT SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA[  VATANDASA SUNULAN
NO HiZMETIN ADI

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)

1-Bagvuru Dilekgesi
1 Sergi Faaliyetleri 2-Ozgegmis
3-Sergi Igerigi Hakkinda Hazirlanmis Metin ve Gorseller

Festival Faaliyetleri 1-Basvuru Dilekgesi

2 (Tiyatro , Opera ve Bale) 2-Festival Etkinliklerine Dair Metin ve Gorseller ile Video Kayitlari 15 gtin
3 Kdlturel ve Sosyal Faaliyetlerin 1-Basvuru Dilekgesi )
Yiratulmesi 2-Yapilacak Etkinliklere Dair Metin ve Gdorseller ile Video Kayitlari

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Atatlirk Kiltir Sanat ve Kongre Merkezi ikinci Miiracaat Yeri : Atatlrk Kiltir Sanat ve Kongre Merkezi

isim : Tulga SERIM isim : Ozden YILMAZ

Unvan : Memur Unvan : Kiiltiir ve Sosyal isler Dairesi Bagkan V.

Adres : Kurtulus Mah. Cumhuriyet Bulv. No:104 Adres : Kurtulus Mah. Cumhuriyet Bulv. No:104
Odunpazarl/ESKISEHIR Odunpazar/ESKISEHIR

Tel 1022222200 38 Tel : 022222200 38

E-Posta : kultur@eskisehir.bel.tr E-Posta : 0zden.yilmaz@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
KULTUR VE SOSYAL iSLER DAIRESi BASKANLIGI
BiLIM KULTUR VE SANAT SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

VATANDASA SUNULAN
HiZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(ENGEG SURE)

Efsaneler Diyari, Gizemli Yolculuk ve

Masal Satosu acilig-kapanis siiresi

(Bilim Deney Merkezi ve Uzay Evi)

2- Biletli Giris (Meclis Kararinda belirtilen (cret tarifeleri uygulanmaktadir.)

1 Seans Digi Geziler (Masal Satosu) 1-Biletli Giris (Meclis Kararinda Belirtilen Ucret Tarifeleri Uygulanmaktadir) icerisindeki seans saatle_rl ve ziyaretcinin
istegine tabidir.
1-Kimlik Karti 2-2022 Sayilh Kanuna Tabi Muhtaclik Belgesi
3-Gazi Karti 4-Gazi Yakini Kart
Ucretsiz-indirimli Efsaneler Diyari, 5-$ehit Yakini Karti 6-Engelli Karti Masal Satosu agilig-kapanis siiresi
2 Gizemli Yolculuk ve Seans DigI Geziler | 7-Sari Basin Karti 8-Kokart icerisindeki seans saatleri ve ziyaretginin
(Masal Satosu) 9-Tur Acentesi Yetkili Karti 10-Ogretmen Karti istegine tabidir.
11-Ogrenci Karti
12-Er ve Erbas Karti
3 E:gl?l(SIZ?J(RLtj(‘jIGZIIgl,Etlth?i{(ev:ODni?leI:kr 1-Bagvuru-Kayit Formu (Agik Alan Etkinlikleri Harig) Yapilan etkinligin icerigi ile baglantili
1 ye, ¢ 2- Biletli Giris (Meclis Kararinda Belirtilen Ucret Tarifeleri Uygulanmaktadir) olarak siiresine tabidir.
Faaliyetler) (Masal Satosu)
4 Bilim Turlan ve Planetaryum Gosterileri 1-Biletli Giris (Meclis Kararinda Belirtilen Ucret Tarifeleri Uygulanmaktadir) -
(Bilim Deney Merkezi ve Uzay Evi) $ ¥
1-Kimlik Karti
2-2022 Sayil Kanuna Tabi Muhtaglik Belgesi
Ucretsiz-indirimli Bilim Turlari ve 3-Gaz] Karti 4-Gazi Yakin K?m Bilim Deney Merkezi ve Uzay Evi acilig-
. - 5-$ehit Yakini Karti 6-Engelli Kart Lo - .
5 Planetaryum Gosterileri kapanis siiresi icerisindeki seans saatleri
(Bilim Deney Merkezi ve Uzay Evi) /-Sari Basin Karti 8-Kokart ve ziyaretcinin istegine tabidir
y y 9-Tur Acentesi Yetkili Karti 10-Ogretmen Karti yarete 9 )
11-Ogrenci Kart
12-Er ve Erbas Karti
Bilim Turlari ve Planetaryum Gosterileri | 1-Basvuru-Kayit Formu (Acik alan etkinlikleri harig) Bilim Deney I}II_erkt_az_l ve U_zay Evi ag|I|§-.
6 kapanis siiresi icerisindeki seans saatleri

ve ziyaret¢inin istegine tabidir.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi

durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri

isim
Unvan
Adres

Tel
E-Posta

: Masal Satosu
: Eray ARSLAN

: Bilim Kiltir ve Sanat Sube Madur V.
: Sazova, Bilim Sanat ve Kultir Parki Ulusal Egemenlik Blv.

Tepebas/ESKISEHIR
10222 30000 15

. masalsatosu@eskisehir.bel.tr

ikinci Miracaat Yeri

: Masal Satosu

isim : Ozden YILMAZ

Unvan

: Kiltiir ve Sosyal isler Dairesi Bagkan V.

Adres : Sazova, Bilim Sanat ve Kiiltir Parki Ulusal Egemenlik Blv.
Tepebas/ESKISEHIR

Tel : 02223000015

E-Posta : ozden.yilmaz@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
KULTUR VE SOSYAL iSLER DAIRESi BASKANLIGI
TURIZM VE TANITMA SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA|  VATANDASA SUNULAN
NO HiZMETIN ADI

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)

1-Basvuru Dilekgesi

L Turizm ve Tanitma 2-Yapilacak Etkinliklere Dair Metin ve Gérseller ile Video Kayitlari

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Miizeler Sube Mudurlugu ikinci Milracaat Yeri : Miizeler Sube Mudurlugi

isim : Hakan ONCU isim : Ozden YILMAZ

Unvan : Turizm ve Tanitma Sube Mudur V. Unvan - Kiltiir ve Sosyal igler Dairesi Bagkan V.

Adres : Sarkiye Mahallesi Turkmen Hoca Sok. No:28 Adres : Sarkiye Mahallesi Turkmen Hoca Sok. No:28
Akarbagsi/Odunpazari Akarbasi/Odunpazari

Tel 1022223437 34 Tel 102222343734

E-Posta : turizm@eskisehir.bel.tr E-Posta . ozden.yilmaz@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
MAKINE iIKMAL BAKIM VE ONARIM DAIRESi BASKANLIGI
iIDARI ISLER SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN i i HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEG SURE)
1-Nifus Clizdani Fotokopisi
Hurda Arag Alimi 2-Noter Onay Belgesi .
L (Gergek ve Tuzel Kisiler) 3-Arag Ruhsati 30 Dakika
4-Hurda Arag Teslim Dilekgesi
Servis Araglari Uygunluk Belgesi’'nin 1-Ara¢ Ruhsati
2 Verilmesi 2-Glzergah Ruhsati 15 Dakika
(Gergek ve Tuzel Kisiler) 3-Gegerli Fenni ve Egzoz Muayene Belgesi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri . idari Isler Sube Midirligi ikinci Miiracaat Yeri : Makine ikmal Bakim Onarim Dairesi Bagkanhg
isim : Engin AYMAN isim : Cem SERTTAS

Unvan - Idari Isler Sube Miidiirii Unvan : Makine ikmal Bakim Onarim Dairesi Baskani
Adres : Karacahdyuk Mahallesi Alpu Yolu 3. Km Adres : Karacahoyik Mahallesi Alpu Yolu 3. Km

Tel. 10222217 40 97 Tel. : 0222217 4097

Faks 102222175465 Faks 10222217 54 65

E-Posta : engin.ayman@eskisehir.bel.tr E-Posta : cserttas@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
MALI HIZMETLER DAIRESi BASKANLIGI
GELIR SUBE MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN i i HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)
1-Biletle Girilmesi Zorunlu Olmayan Eglence Yerlerinde Her Aya Ait Vergi O Ayi
1 Eglence Vergisi Takip Eden Ayin 20’nci Ginu Aksamina Kadar Beyanname Verilerek Belediyeye 10 dakika
Yatirihr.
. " 1-Dilekge i
2 llan ve Reklam Vergisi 2-ilan ve Reklam Vergisi Beyannamesi 10 dakika
1-Dilekge
2-Tapu Sureti
3 ilan ve Reklam Komisyonu iznine Tabi | 3-Kira S6zlesmesi 1 hafta
llan ve Reklam Uygulamasi 4-Yapilacak Reklamin Gorseli
5-ilan ve Reklam Vergisi Beyannamesi
6-ilan ve Reklam Komisyonu izni
4 Tellalhk Harci 1-Resmi Kurumlar, Gergek Ve Tizel Kigilerden Gelen Evraklar 10 Dakika
5 Vezne 1-T.C. No veya Miikellef Sicil No 1 Dakika
6 Yangin Sigorta Vergisi 1-Yangin Sigorta Vergisi Beyannamesi 10 dakika
1-T.C. No veya Mikellef Sicil No .
7 Yol Harcamalarina Katilma Payi 2-Gayrimenkuliin Tapu Kaydi 10 Dakika

durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Gelir Sube Mudurlagu ikinci Miracaat Yeri
isim : Baris DOGAN isim

Unvan : Gelir Sube Mudird V. Unvan

Adres : Arifiye Mah. Iki Eylil Cad. No: 53 Adres

Tel. 10222211 5500 /1268 Tel.

Faks 102222210257 Faks

E-Posta : baris.dogan@eskisehir.bel.tr E-Posta
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Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi

: Mali Hizmetler Dairesi Bagkanligi
: Hiillya DEVECI

: Mali Hizmetler Dairesi Bagkani

: Arifiye Mah. Iki Eyliil Cad. No: 53
102222115500/ 1471
1022222042 36

: hulya.deveci@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
MALI HIZMETLER DAIRESi BASKANLIGI
GIDER SUBE MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)
1 Gelirlerden Ret ve iade 1-Dilekce 10 Dakika
1-Gergek Kisilerden Kimlik Belgesi
. 2-Vekalet Halinde Noter Tasdikli Vekaletname Elden iadeler 30 Dakika
2 Kesin Teminat Mektubu ladesi . . ; - - Do
(Kesin Teminat Mektuplari; lhale Konusu Isin Kabul Tarihi ve/veya Garanti Siresi . .
Dikkate Alinmak Suretiyle Gerekli islemler Tamamlandiktan Sonra iade Edilir.) Posta yoluyla iadeler 1giin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Gider Sube Mudurligu ikinci Miracaat Yeri : Mali Hizmetler Dairesi Bagkanhgi
isim : Tezcan AL isim : Hiillya DEVECI

Unvan : Gider Sube Muduru Unvan : Mali Hizmetler Dairesi Bagkani
Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53
Tel. :02222115500/1380 Tel. 202222115500/ 1471

Faks 1022222042 36 Faks 102222204236

E-Posta : tezcan.al@eskisehir.bel.tr E-Posta : hulya.deveci@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
MALI HiZMETLER DAIRESi BASKANLIGI
BUTGE iGi ISLETMELER SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI

SIRA | VATANDASA SUNULAN \
(ENGEG SURE)

NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

_ 1-Kimlik Bilgileri
1 Konukevi Isletme Hizmetleri 2-Konaklama Formunun Doldurulmasi 10 dakika

Basvuru esnasinda yukarida belirtilenler disinda bilgi istenilmesi veya basvuru eksiksiz bilgi ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk
muracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Biitge ici igletmeler Sube Midirliga ikinci Mirracaat Yeri : Mali Hizmetler Dairesi Bagkanhgi
isim : Ahmet SAN isim : Hillya DEVECI

Unvan : Blitge ici isletmeler Sube Mud(irii Unvan : Mali Hizmetler Dairesi Baskani
Adres : Arifiye Mah. Belediye Sokak No:4 K:3 D:17 Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53
Tel. 1022223404 40 Tel. 102222115500/ 1471

Faks 1022222042 36 Faks 102222204236

E-Posta : ebb.isletme@eskisehir.bel.tr E-Posta : hulya.deveci@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI

PARK VE BAHGELER DAIRESI BASKANLIGI

FIDANLIK VE YESIL ALANLAR SUBE MUDURLUGU

HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

Ait Alanlara lliskin Vatandas Talepleri)

SIRA VATANDASA SUNULAN : : HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)
; 1-Dilekce .
! llaglama 2-Telefon ile Bagvuru 5gun
> Bitkisel Materyalin Temini veya Dikimi 1-Dilekge (Kamu Kurum ve Kuruluslan Talepleri, Kamu Kurum ve Kuruluglarina Olanaklar dahilinde

1-Dilek¢e (Kamu Kurum ve Kuruluslar Talepleri, Kamu Kurum ve Kuruluglarina

3 Yesil Alan Dizenlemesi Ait Alaniara iliskin Vatandas Talepleri) Olanaklar dahilinde
1-Dilek¢e (Kamu Kurum ve Kuruluslar Talepleri, Kamu Kurum ve Kuruluglarina

4 Yesil Alan Bakimi Ait Alanlara iligkin Vatandas Talepleri) Olanaklar dahilinde
2-Telefon ile Basvuru
1-Dilekge (Kamu Kurum ve Kuruluslari Talepleri, Kamu Kurum ve Kuruluslarina

5 Budama Ait Alanlara lliskin Vatandas Talepleri) 5 giin
2-Telefon ile Basgvuru

6 B!tkl, Sokim Ve Dikim Kombine Araci 1-Dilekge Olanaklar dahilinde

Kiralama
7 Fidan Talebi 1-Dilekge Olanaklar dahilinde

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel

Faks
E-Posta :

: Neslihan TASKIN

: Fidanlhk ve Yesil Alanlar Sube Midird
: Orhangazi Mh. Omur mevkii Karacasehir Yolu Sk. No:40

102223241199
102223240771
: info@eskisehir.bel.tr

: Fidanlik ve Yesil Alanlar Sube Mudurligu

isim

Tel

Faks
E-Posta
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ikinci Miracaat Yeri

Unvan
Adres

: Park ve Bahgeler Dairesi Bagkanligi

: Mehmet Recai ERDIR

: Park ve Bahgeler Dairesi Bagkani

: Orhangazi Mh. Omiir mevkii Karacasehir Yolu Sk. No:40
102223241199

102223240771

: info@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
PARK VE BAHGELER DAIRESI BASKANLIGI
HAYVANAT BAHGESI SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN : : HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)
Koruma Altindaki Tarler igin
Zenginlestirme Programlari, Hayvan .
1 Refahi, Yaban Hayati, Koruma 1-Dilekge (Katihim Formu) Olanaklar dahilinde

Calismalarimiz vb. Konularda Etkinlik
Dizenlenmesi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel

Faks
E-Posta :

: Hayvanat Bahgesi Sube Mudurligu ikinci Miiracaat Yeri : Park ve Bahgeler Dairesi Bagkanligi

: Nurben Fatma KOPTEKIN isim : Mehmet Recai ERDIR

: Hayvanat Bahgesi Sube Mudiri Unvan : Park ve Bahgeler Dairesi Bagkani

: Sazova Mh.Ulusal Egemenlik Bulvari No:209/F Adres : Orhangazi Mh. Omiir mevkii Karacasehir Yolu Sk. No:40
: 0222 300 00 66 Tel 102223241199

102223240771 Faks 102223240771

: info@eskisehir.bel.tr E-Posta : info@eskisehir.bel.tr

51



mailto:info@eskisehir.bel.tr
mailto:info@eskisehir.bel.tr

T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BI_ELED_iYE BASKANLIGI
PARK VE BAHCELER DAIRESI BASKANLIGI

TOHUM MERKEZi SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SA | VAT DS RSN AN BASVURUDA ISTENILEN BELGELER HiZMETiN(Eﬁ‘gQg'éﬁ"é“g SURES|
1 Cicek ve Cicek Dikim Talebi 1-Dilekge Olanaklar dahilinde
2 Yerel Tohum Talebi 1-Dilekce Olanaklar dahilinde
3 Cok Yillik Bitki Talebi 1-Dilekce Olanaklar dahilinde
4 Uretim Alanlari igin Teknik Gezi Talebi 1-Dilekge Olanaklar dahilinde
5 ngﬁ:ﬂ@;ﬂ ve Bitki Yetigtime ile llgili | 1 ey co Olanaklar dahilinde

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miuracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel

Faks
E-Posta :

: Park ve Bahgeler Dairesi Bagkanhgi ikinci Miracaat Yeri : Park ve Bahgeler Dairesi Bagkanligi

: Hasibe COLAK isim : Mehmet Recai ERDIR

: Tohum Merkezi Sube Midur V. Unvan : Park ve Bahceler Dairesi Baskani

: Orhangazi Mh. Omiir mevkii Karacasehir Yolu Sk. No:40 Adres : Orhangazi Mh. Omiir mevkii Karacagehir Yolu Sk. No:40
102223241199 Tel 102223241199

102223240771 Faks 102223240771
: info@eskisehir.bel.tr E-Posta : inffo@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
PARK VE BAHCELER DAIRESI BASKANLIGI
YAPISAL UYGULAMALAR SUBE MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN : : HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)
1 Yapisal Donatilarin Alana Montaji 1-Dilekge Olanaklar dahilinde
2 is Makinalari Kiralama 1-Dilekce Olanaklar dahilinde

durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi

: Park ve Bahceler Dairesi Bagkanlgi ikinci Miiracaat Yeri : Park ve Bahgeler Dairesi Bagkanligi

: Ibrahim ATAK isim : Mehmet Recai ERDIR

: Yapisal Uygulamalar Sube Mudiiri Unvan : Park ve Bahgeler Dairesi Baskani

: Orhangazi Mh. Omiir mevkii Karacagehir Yolu Sk. No:40 Adres : Orhangazi Mh. Omiir mevkii Karacagehir Yolu Sk. No:40
102223241199 Tel 102223241199

202223240771 Faks 102223240771

: info@eskisehir.bel.tr E-Posta : info@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
SOSYAL HiZMETLER DAIRESI BASKANLIGI
OZEL GEREKSINIMLILER SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)
1-Dilekge
1 Engellilere Tibbi Cihaz Destegi 2-Engelli Raporu Asgari 30 giin
3-Engelli Cihaz Raporu
2 Engelli Derneklerine Destek 1-Dilekge 5 giin
3 Engellilere Ulagim Destedgi 1-Telefon 5 giin

Hukuksal, Psikolojik Danigsmanlik

4 Hizmeti ve Saglikli Beslenme 1-Kadin Dan_lgm? ve Qayanlsma Merkezi Personeli Tarafindan Kisi Dosyasi Ayni giin
- Olusturulur (Istege Bagh).
Danismanhgi
. - 1-Dilekge ..
5 Engellilere Okul Servisi 2-Bagvuru Formu 15 giin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri : Ozel Gereksinimliler Sube Midarligi ikinci Miracaat Yeri  : Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanlig
isim : Selim OZTOP isim : Hale Kargin Kaynak

Unvan : Ozel Gereksinimliler Sube Mudiir V. Unvan : Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkani
Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53
Tel 10222 2115500 - 1626 Tel : 0222 221 55 00 - 1562

Faks : 0222 23353 73 Faks : 0222 2335373

E-Posta : : sosyalhizmet@eskisehir.bel.tr E-Posta : sosyalhizmet@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
SOSYAL HiZMETLER DAIRESi BASKANLIGI
MESLEK EDINDIRME VE EGIiTiM HiZMETLERI SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN : : HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)

1-ESMEK Kursiyer Kayit Basvuru Formu

1 Egitim Merkezlerindeki Egitim ve 2-Nufus Clzdani Avni qiin

Meslek Kurslari 3-Diploma Fotokopisi (belirli kurs dallari igin) yni g

4- Saglik Raporu (belirli kurs dallari igin)
- . . 1-ESMEK Kursiyer Kayit Basvuru formu

2 Egitim Merkezlerindeki El Sanatlari >-Niifus Ciizdan Ayni giin

Kurslari

1-ESMEK Kursiyer Kayit Basvuru formu

3 Yaz Okullari 2-Nufus Clzdani Ayni giin
3-Veli Muvafakatnamesi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri  : Meslek Edindirme ve Egitim Sube Mudirliigi ikinci Miracaat Yeri  : Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligi
isim : Yildiray Onciil isim : Hale Kargin Kaynak

Unvan : Koordinatér Unvan : Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkani
Adres : Seker Mah. Kabine Sok. No:1 Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53
Tel : 0222 220 76 88 - 220 76 99 Tel : 0222 221 55 00 — 1562

E-Posta : : sosyalhizmet@eskisehir.bel.tr E-Posta : sosyalhizmet@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
SOSYAL HiZMETLER DAIRESi BASKANLIGI
SOSYAL YARDIM HiZMETLERI SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN : : HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
i ; BASVURUDA ISTENILEN BELGELER »
NO HiZMETIN ADI SVURUDAIS G (ENGEC SURE)
Sosyal Yardim Hizmetleri . .
1 Giyim Yardimi 1-Vatandasin Sahsi Basvurusu 15 glin
2 Sosyal Yardim Hizmetleri 1-15gin
Ev Esyasi Yardimi 1-Vatandasin Sahsen ya da Telefonla Talebi (Esya var ise)
1- T.C. Kimlik Numarasi ile Sosyal Yardimlar Destek Sistemine Kayitlari
Yapilir. (Sosyal yardimlara yénelik olugturulan ve kamu kurum ve kuruluslar ile
diger sosyal yardim saglayicilarinin da yer aldigi ulusal bilgi sisteminden temin
3 Sosyal Yardim Hizmetleri edilebilecek belgeler basvuranlardan talep edilmez.) Asgari 2 ay
Gida Yardimi 2-Dilekce ) Azami 5 ay
3-Mudurligumiz Personeli Tarafindan Basvuru Sahiplerinin lkametgah
Adreslerinde Yapilan Tahkikat Raporu
4-Colyak Hastalari, PKU Hastalari igin Durumlarini Gosterir Rapor
Sosyal Yardim Hizmetleri A . . Egitim — Ogretim déneminin
4 Kirtasiye Yardimi 1-Ogrenci Belgesi basglangicindan sonra
1- T.C. Kimlik Numarasi ile Sosyal Yardimlar Destek Sistemine Kayitlari
Yapilir. (Sosyal yardimlara ydnelik olusturulan ve kamu kurum ve kuruluglari ile
. . diger sosyal yardim saglayicilarinin da yer aldidi ulusal bilgi sisteminden temin
5 Sosyal Yardim Hizmetleri edilebilecek belgeler basvuranlardan talep edilmez.) 5ay

Komdur Yardimi

2-Dilekge )
3-Midirligimiz Personeli Tarafindan Basvuru Sahiplerinin [kametgah
Adreslerinde Yapilan Tahkikat Raporu
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Sosyal Yardim Hizmetleri

1- T.C. Kimlik Numarasi ile Sosyal Yardimlar Destek Sistemine Kayitlari
Yapilir. (Sosyal yardimlara yoénelik olusturulan ve kamu kurum ve kuruluslari ile
diger sosyal yardim saglayicilarinin da yer aldidi ulusal bilgi sisteminden temin

6 Bebek Bezi Yardimi gfigﬁgli(lggek belgeler basvuranlardan talep edilmez.) Her ay
3-Midiirliigiimiiz Personeli Tarafindan Bagvuru Sahiplerinin Ikametgah
Adreslerinde Yapilan Tahkikat Raporu
7 Sosyal Yardim Hizmetleri 1-Dilekce Etkinligin igerigine ve tarihine gore
Sosyal Etkinliklere Destek ¢ degisiklik gosterebilir
1-Dilekge
Sosval Yardim Hizmetleri 2-Hastane igin ise Sevk Kagidi
8 Yol ¥ard|m| 3-Asker ise Terhis Belgesi ya da Gorev Yerine Ulagim Belgesi Ayni giin
4-Cezaevinden Tahliye Olanlar igin Tahliye Belgesi vb.
5-Ogrenci Belgesi
1- T.C. Kimlik Numarasi ile Sosyal Yardimlar Destek Sistemine Kayitlari
Yapilir. (Sosyal yardimlara yénelik olugturulan ve kamu kurum ve kuruluslari ile
. . diger sosyal yardim saglayicilarinin da yer aldigi ulusal bilgi sisteminden temin
9 Sosyal Ya“.d'm Hizmetleri edilebilecek belgeler bagvuranlardan talep edilmez.) Her ay
Hasta Bezi Yardimi 2-Dilekce
3-Midirligiimiiz Personeli Tarafindan Basvuru Sahiplerinin ikametgah
Adreslerinde Yapilan Tahkikat Raporu
4-Hasta Raporu
10 Sosyal Yardim Hizmetleri 1- Hasta Yakinlarinin Bagvurusu 1 hafta
Evde Kigisel Bakim Hizmeti 2- Hasta Raporu
11 Sosyal Yardim Hizmetleri 1-Kurumumuza Sahsi Basvuru Avni giin
Barinma Yardimi 2-Kolluk Kuvvetlerinin Tespiti Dogrultusunda Basvuru ynig
12 Sosyal Yardim Hizmetleri . 1 hafta

Hos geldin Eskisehirli Bebek Projesi
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1- T.C. Kimlik Numarasi ile Sosyal Yardimlar Destek Sistemine Kayitlari
Yapilir. (Sosyal yardimlara yoénelik olusturulan ve kamu kurum ve kuruluslari ile
diger sosyal yardim saglayicilarinin da yer aldigi ulusal bilgi sisteminden temin
edilebilecek belgeler bagvuranlardan talep edilmez.) lay
2-Dilekge

3-Midiirliigiimiiz Personeli Tarafindan Bagvuru Sahiplerinin Ikametgah
Adreslerinde Yapilan Tahkikat Raporu

Sosyal Yardim Hizmetleri

13| Nakdi yardim

1- On Kayit Formu

Es Cocuk Evi 2- Ogrenci igin 12 Adet Fotograf, Veli icin 2 Adet Fotograf
Kres Hizmeti 3- Aile Hekiminden Saglik Raporu,

4- Veli'nin ve Ogrencinin Niifus Ciizdan Fotokopisi

14

Bagsvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri  : Sosyal Yardim Hizmetleri Sube Mudurligi ikinci Miracaat Yeri  : Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkanligi
isim : Fatma TASDONER YUKSEL isim : Hale Kargin Kaynak

Unvan : Sosyal Yardim Hizmetleri Sube Muduru V. Unvan : Sosyal Hizmetler Dairesi Bagkani
Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53
Tel : 0222 211 55 00 — 1390 Tel : 0222 221 55 00 - 1562

Faks : 0222 2335373 Faks : 0222 2335373

E-Posta : : sosyalhizmet@eskisehir.bel.tr E-Posta : sosyalhizmet@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI

TARIMSAL HiZMETLER DAIRES| BASKANLIGI

BITKISEL VE HAYVANSAL URETiIM DESTEKLEME SUBE MUDURLUGU

HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

VATANDASA SUNULAN
HiZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(ENGEG SURE)

Dilekgelere Cevap Verilmesi
(Bitkisel ve Hayvansal Uretime
Yonelik)

Vatandas Basvurusunda; TC Kimlik No’su, imzasi, Adresi, Telefonu

Dernek, Birlik, STK, Kooperatif vs. Bagvurularinda; llgili Kurulusun Vergi Numarasi Bg?lleEd;Ter:%; SGﬁ:::n
Destek Basvurularinda; Basvuru Formu, KVKK Formu, CKS Belgesi (Glincel) ¢

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

: Bitkisel ve Hayvansal Uretim Destekleme Sube Miidiirliigii ikinci Muracaat Yeri

:Zafer PEHLIVAN isim
:Bitkisel ve Hayvansal Uretim Destekleme Sube Mudiri Unvan
:Glltepe Mahallesi, Olcay Sokak No:23 Adres
10222229 04 45 Tel
102222397705 Faks

: tarimsal@eskisehir.bel.tr E-Posta
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: Tarimsal Hizmetler Dairesi Bagkanhgi
: Sibel BENEK

: Tarimsal Hizmetler Dairesi Baskani

: Glltepe Mahallesi, Olcay Sokak No:23
1022222904 45

102222397705

: tarimsal@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
TARIMSAL HiZMETLER DAIRESi BASKANLIGI
ETUD PROJE VE PLANLAMA SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)
. . . Vatandas Basvurusunda; TC Kimlik No’su, imzasi, Adresi, Telefonu o ..
1 I?:l’lrel_(glelrere pnevlfip Verilmesi Dernek, Birlik, STK, Kooperatif vs. Basvurularinda; ilgili Kurulusun Vergi Numarasi Bg?ILEdéT;"%; %ﬁ:n
(Projelere yonelik) Destek Basvurularinda; Basvuru Formu, KVKK Formu, CKS Belgesi (Glincel) ¢

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muiracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

: Etid Proje ve Planlama Sube Madurligu ikinci Miiracaat Yeri : Tarimsal Hizmetler Dairesi Baskanligi
: Sertag SAGDIC isim : Sibel BENEK

: Etlid Proje ve Planlama Sube Miduri V. Unvan : Tarimsal Hizmetler Dairesi Bagkani

: Gultepe Mah. Giiltepe Mahallesi, Olcay Sokak No:23 Adres : Glltepe Mahallesi, Olcay Sokak No:23
1022222904 45 Tel. : 02222290445

102222397705 Faks : 02222397705

: tarimsal@eskisehir.bel.tr E-Posta : tarimsal@eskisehir.bel.tr

60


mailto:tarimsal@eskisehir.bel.tr
mailto:tarimsal@eskisehir.bel.tr

T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
ULASIM DAIRESi BASKANLIGI
TRAFIK SUBE MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA
NO

VATANDASA SUNULAN
HiZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENILEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(ENGEG SURE)

“M” Plakali Araglara Calisma Ruhsati

1-Daha Onceki Plaka Sahibi Adina Diizenlenen Belediye Calisma Ruhsati
2-Tahsis Belgesi Fotokopisi

3-Arag Ruhsat Fotokopisi

4-Gecgerli Tarihli Zorunlu Mali Sorumluluk Sigorta Poligesi Fotokopisi
5-Kart-Calisma Ruhsatnamesi Fotografli

6-Fotograf (1 adet)

7-14 Giin (Evraklarin Tam Olarak

! Dulzenlenmesi (Devir alinan arag) 7-Oda Taahhitnamesi Tesliminden Sonra)
8-Mesleki Faaliyet Belgesi
9-Softriin Ehliyet Fotokopisi
10-Soférin Savcilik Belgesi (Yeni tarihli)
11-Sofdrin Psikoteknik Test Belgesi (Gegerli tarihli)
12-Arag Sahibinin Kimlik Fotokopisi

Minibis Calisma Ruhsatinda Arag 1-Minibis Galisma RUh.s?t' 7-14 Giin (Evraklarin Tam Olarak
2 Degisikliginin Yapilmasi 2-Arag Ruhsat Fotokopisi Tesliminden Sonra)
gisiig P 3-Gegerli Tarihli Zorunlu Mali Sorumluluk Sigorta Poligesi Fotokopisi

1-Belediye Calisma Ruhsatini Kayip Olduguna Dair Gazete ilani
2-Arag Ruhsat Fotokopisi
3-Gecerli Tarihli Zorunlu Mali Sorumluluk Sigorta Poligesi Fotokopisi
4-Kart-Calisma Ruhsatnamesi Fotografli

3 Kayip Minibls Galisma Ruhsatinin 5-Fotograf (2 adet) 7-14 Gun (Evraklarin Tam Olarak

Yeniden Diizenlenmesi 6-Oda Taahhitnamesi Tesliminden Sonra)
7-Mesleki Faaliyet Belgesi
8-Softriin Ehliyet Fotokopisi
9-Sofdrin Savcilik Belgesi (Resmi Kurum)
10-Sofdrin Psikoteknik Test Belgesi
1-Minibis Calisma Ruhsati
L .. 2-Sofdrun Ehliyet Fotokopisi ..

4 '\Eﬂl'(Té?]l::e%?I'$ma Ruhsatina Sofor 3-Sofériin Basvuru Tarihi ltibariyle 6 Ayl Gegmemis, Resmi Kurumlar igin -14 G$2élli5r¥]zilalgrzlr;(;r:g)OIarak
Sorgulanmig Adli Sicil Kaydi ve Adli Sicil Argiv Kaydi
4-Sofdrin Psikoteknik Test Belgesi (Gegerli tarihli)

5 Miniblis Calisma Ruhsatindan Sofor 1-Minibis Calisma Ruhsat 7-14 Guin (Evraklarin Tam Olarak

Silinmesi

Tesliminden Sonra)
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Minibls Calisma Ruhsatinin
Vizelenmesi

1-Basvuru Tarihi Itibariyle 6 Ayr Gegmemis, Resmi Kurumlar igin Sorgulanmis
Adli Sicil Arsiv Kaydi.

2-ligili Meslek Odasi Kayit Belgesinin Ash (Yeni Tarihli).

3-Arag Sahibinin Ehliyet Fotokopisi (Arag Sahibine Ait Ehliyet Yok ise Aracta
Calismayacagina Dair Dilekge Yazilacak)

4-Ara¢ Ruhsat Fotokopisi

5-Gegerli Tarihli Zorunlu Mali Sorumluluk Sigorta Poligesi Fotokopisi.
6-Minibiis Ruhsat Yenileme Vize Ucreti (Makbuzun fotokopisi)

7-Calisma Ruhsati

8-Basvuru Tarihi Itibariyle 6 Ayt Gegmemis, Resmi Kurumlar igin Sorgulanmis
Adli Sicil Arsiv Kaydi.

9-Soférin Ehliyet Fotokopisi

10-Sofdrin Gegerli Tarihli Psikoteknik Test Belgesi Fotokopisi.

14-30 Giin (Evraklarin Tam Olarak
Tesliminden Sonra)

“S” Plakal Araglar igin Calisma Ruhsati,
Servis Araci Uygunluk Belgesi Ve Ozel
izin Belgesi Diizenlenmesi- Calisma
Ruhsatinin Vizelenmesi

Arac Sahibine Ait;

1-Basvuru Tarihi Itibariyle 6 Ayl Gegmemis, Resmi Kurumlar igin Sorgulanmis
Adli Sicil Arsiv Kaydi

2-lgili Meslek Odasi Kayit Belgesinin Asli (Yeni Tarihli)

3-Okul Servisi igin 2 Adet, Personel Servisi igin 1 Adet Fotograf. (Sirket
basvurulari harig)

4-Sirketler igin Ticaret Sicil Gazetesi ve Tim Ortaklarin Adli Sicil Arsiv Kayd!.
Mevcut araca ait;

1-Arag Ruhsat Fotokopisi (Okul Servis Araglari Igin 2008 Model ve (istii olmasi,
01.07.2023 tarihine kadar 15 yasini bitirmemis olmasi gerekir)

Personel servisleri igin 2002 model ve Ustl olmasi, basvuru tarihi itibari ile 21
yasini bitirmemis olmasi gerekir)

2-Gegerli Tarihli Zorunlu Mali Sorumluluk Sigorta Poligesi Fotokopisi.
3-Biiyiiksehir Belediyesi Makine ikmal Bakim Ve Onarim Dairesi Baskanlirnca
Verilen “Ara¢ Uygunluk Tespit Belgesi” ( Adres: Alpu Yolu 5. km.)

4-Bir Onceki Yila Ait Calisma Ruhsati. ( Kayipsa gazeteye ilan verilecektir.)
Sofor personel igin gerekli belgeler;

1-Basvuru Tarihi itibariyle 6 Ay Gegmemis, Resmi Kurumlar Igin Sorgulanmig
Adli Sicil Arsiv Kaydi.

2-Ehliyet Fotokopisi

3-Sofdriin Gegerli Tarihli Psikoteknik Test Belgesi.

4-Soférin SRC Belgesi Fotokopisi. (Personel Servisleri harig)

5-Okul Servis Soférleri igin 26 Yagindan Giin Almis ve 66 Yagindan Giin
Almama Sarti Aranmaktadir.

6-“Okul Servis Soférii Olmaya Uygundur” ibaresi Olan Aile Hekiminden Alinmis 6
Ayl Gegmemis Saglik Raporu. (Personel Servis Araclari Harig)

7-Okul Servis Soférleri igin Mesleki Yeterlilik Belgesi

Rehber personel igcin gerekli belgeler;(Personel servisi hari¢, okul
servisinde rehberi bulunan)

1-22 Yasini Doldurmus Olma Sarti Aranmaktadir.

2-En Az ilkokul Mezunu Oldugunu Gésterir Belge.

3-“Okul Servis Rehber Personeli Olmaya Uygundur” ibaresi Olan Aile
Hekiminden Alinmis 6 Ay1 Gegmemis Saglik Raporu.

4-Basvuru Tarihi Itibariyle 6 Ayi Gegmemis, Resmi Kurumlar igin Sorgulanmig
Adli Sicil Arsiv Kayd1.

14-30 Giin (Evraklarin Tam Olarak
Tesliminden Sonra)
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Devralinan “S” Plakali Araglar igin
Calisma Ruhsati, Servis Araci Uygunluk
Belgesi Ve Ozel izin Belgesi
Diizenlenmesi- Calisma Ruhsatinin
Vizelenmesi

Arac Sahibine Ait;

1-Basvuru Tarihi Itibariyle 6 Ayt Gegmemis, Resmi Kurumlar igin Sorgulanmis
Adli Sicil Arsiv Kaydi.

2-ilgili Meslek Odasi Kayit Belgesinin Ash (Yeni Tarihli).

3-Okul Servisi icin 2 Adet, Personel Servisi igin 1 Adet Fotograf. (Sirket
Basvurular Harig)

4-Sirketler igin Ticaret Sicil Gazetesi ve Tiim Ortaklarin Adli Sicil Arsiv Kayd!.
Mevcut araca ait;

1-Arag Ruhsat Fotokopisi (Okul Servis Araglari igin 2008 Model ve Ustii Olmasi,
01.07.2023 Tarihine Kadar 15 Yasini Bitirmemis Olmasi Gerekir)

Personel Servisleri icin 2002 Model Ve Ustii Olmasi, Bagvuru Tarihi itibari ile 21
Yasini Bitirmemis Olmasi Gerekir)

2-Gegerli Tarihli Zorunlu Mali Sorumluluk Sigorta Poligesi Fotokopisi.
3-Biiyiiksehir Belediyesi Makine ikmal Bakim Ve Onarim Dairesi Bagkanhgrnca
Verilen “Ara¢ Uygunluk Tespit Belgesi” ( Adres: Alpu Yolu 5. km.)

4-Plakanin Onceki Sahibine Ait Calisma Ruhsati.

Sofdr personel igin gerekli belgeler;

1-Basvuru Tarihi Itibariyle 6 Ayi Gegmemis, Resmi Kurumlar igin Sorgulanmis
Adli Sicil Arsiv KaydI.

2-Ehliyet Fotokopisi

3-Soforin Gegerli Tarihli Psikoteknik Test Belgesi.

4-Soférin SRC Belgesi Fotokopisi. (Personel Servisleri harig)

5-Okul Servis Soférleri igin 26 Yagindan Giin Almis Ve 66 Yasindan Giin
Almama Sarti Aranmaktadir.

6-“Okul Servis Soférii Olmaya Uygundur” ibaresi Olan Aile Hekiminden Alinmis 6
Ayl Gegmemis Saglik Raporu. (Personel Servis Araglari Harig)

7-Okul Servis Soforleri igin Mesleki Yeterlilik Belgesi

Rehber personel igin gerekli belgeler;(Personel servisi harig, okul
servisinde rehberi bulunan)

1-22 Yasini Doldurmus Olma Sarti Aranmaktadir.

2-En Az ilkokul Mezunu Oldugunu Gésterir Belge.

3-“Okul Servis Rehber Personeli Olmaya Uygundur” ibaresi Olan Aile
Hekiminden Alinmis 6 Ay1 Gegmemis Saglik Raporu.

4-Bagvuru Tarihi Itibariyle 6 Ayi Gegmemis, Resmi Kurumlar igin Sorgulanmig
Adli Sicil Arsiv Kayd1.

14-30 Giin (Evraklarin Tam Olarak
Tesliminden Sonra)

63




iice “S” Plakali Araglar igin Calisma
Ruhsati, Servis Araci Uygunluk

Arac Sahibine Ait;

1-Basvuru Tarihi itibariyle 6 Ay Gegmemis, Resmi Kurumlar Igin Sorgulanmis
Adli Sicil Argiv Kaydi.

2-ligili Meslek Odasi Kayit Belgesinin Asli (Yeni Tarihli).

3-Okul Servisi igin 2 Adet, Personel Servisi igin 1 Adet Fotograf. (Sirket
Basvurular Harig)

Sirketler igin Ticaret Sicil Gazetesi ve Tiim Ortaklarin Adli Sicil Kaydi.
4-Taahhutname.

5-ilgili Firma ile imzalanmis Sézlesme.

Mevcut araca ait;

1-Arag Ruhsat Fotokopisi (Okul Servis Araglari igin 2008 Model ve Ustii Olmasi,
01.07.2023 Tarihine Kadar 15 Yasini Bitirmemis Olmasi Gerekir)

Personel Servisleri icin 2002 Model Ve Ustii Olmasi, Bagvuru Tarihi itibari ile 21
Yasini Bitirmemis Olmasi Gerekir)

2-Gegerli Tarihli Zorunlu Mali Sorumluluk Sigorta Poligesi Fotokopisi.
3-Biiyiiksehir Belediyesi Makine ikmal Bakim Ve Onarim Dairesi Baskanligrnca
Verilen “Arag¢ Uygunluk Tespit Belgesi” (Adres: Alpu Yolu 5. km.)

4- Bir Onceki Yila Ait Calisma Ruhsati. (Kayipsa gazeteye ilan verilecektir.)

9 Belgesi Ve Ozel izin Belgesi Sof6r personel icin gerekli belgeler; ) 14-30 Giin (_Ev_raklarln Tam Olarak
Diizenlenmesi- 1-Basvuru Tarihi Itibariyle 6 Ay1 Gegmemis, Resmi Kurumlar Igin Sorgulanmig Tesliminden Sonra)
Calisma Ruhsatinin Vizelenmesi Adli Sicil Arsiv Kayd.

2-Ehliyet Fotokopisi
3-Soforin Gegerli Tarihli Psikoteknik Test Belgesi.
4-$foriin SRC Belgesi Fotokopisi. (Personel Servisleri harig)
5-Okul Servis Soférleri icin 26 Yasindan Giin Almis ve 66 Yasindan Giin
Almama Sarti Aranmaktadir.
6-“Okul Servis Soférii Olmaya Uygundur” ibaresi Olan Aile Hekiminden Alinmis 6
Ayl Gegmemis Saglik Raporu. (Personel Servis Araglari Harig)
7-Okul Servis Soforleri igin Mesleki Yeterlilik Belgesi
Rehber personel icin gerekli belgeler;(Personel servisi harig, okul
servisinde rehberi bulunan)
1-22 Yasini Doldurmus Olma Sarti Aranmaktadir.
2-En Az ilkokul Mezunu Oldugunu Gésterir Belge.
3-“Okul Servis Rehber Personeli Olmaya Uygun Oldur” ibaresi Olan Aile
Hekiminden Alinmis 6 Ay1 Gegmemis Saglik Raporu.
4-Bagvuru Tarihi Itibariyle 6 Ayi Gegmemis, Resmi Kurumlar igin Sorgulanmig
Adli Sicil Argiv Kaydi.
Servis Araci Kayip Calisma Ruhsati,
10  |Uygunluk Belgesi Ve Ozel izin Belediye Calisma Ruhsatinin, Servis Araci Uygunluk - Ozel izin Belgelerinin 14-30 Giin (Evraklarin Tam Olarak

Belgesinin Yeniden Dizenlenmesi-
Calisma Ruhsatinin Vizelenmesi

Kayip Olduguna Dair Gazete ilani

Tesliminden Sonra)
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11

Ozmal Araglar igin Calisma
Ruhsati, Servis Araci Uygunluk
Belgesi Ve Ozel izin Belgesi
Diizenlenmesi-.Calisma Ruhsatinin
Vizelenmesi

Arac Sahibine Ait;

1-Basvuru Tarihi Itibariyle 6 Ayi Gegmemis, Resmi Kurumlar igin Sorgulanmis
Adli Sicil Arsiv Kaydi

2-ilgili Meslek Odasi Kayit Belgesinin Asli (Yeni Tarihli)

3-Okul Servisi icin 2 Adet, Personel Servisi igin 1 Adet Fotograf. (Sirket
basvurulari harig)

4-Sirketler igin Ticaret Sicil Gazetesi ve Tiim Ortaklarin Adli Sicil Arsiv Kayd!.
Mevcut araca ait;

1-Ara¢ Ruhsat Fotokopisi (Okul Servis Araglari Igin 2008 Model ve Ustii olmasi,
01.07.2023 tarihine kadar 15 yasini bitirmemis olmasi gerekir)

Personel Servisleri icin 2002 Model ve Ustii Olmasi, Basvuru Tarihi itibari ile 21
Yasini Bitirmemis Olmasi Gerekir)

2-Gegerli Tarihli Zorunlu Mali Sorumluluk Sigorta Poligesi Fotokopisi.
3-Biiyiiksehir Belediyesi Makine ikmal Bakim Ve Onarim Dairesi Baskanlirnca
Verilen “Ara¢ Uygunluk Tespit Belgesi” ( Adres: Alpu Yolu 5. km.)

4-Bir Onceki Yila Ait Calisma Ruhsati. ( Kayipsa gazeteye ilan verilecektir.)
Sofor personel icin gerekli belgeler;

1-Basvuru Tarihi Itibariyle 6 Ayl Gegmemis, Resmi Kurumlar igin Sorgulanmis
Adli Sicil Arsiv KaydI.

2-Ehliyet Fotokopisi

3-Softriin Gegerli Tarihli Psikoteknik Test Belgesi.

4-Soférin SRC Belgesi Fotokopisi. (Personel Servisleri harig)

5-Okul Servis Soférleri igin 26 Yagindan Giin Almis ve 66 Yagindan Gin
Almama Sarti Aranmaktadir.

6-“Okul Servis Soforii Olmaya Uygundur” ibaresi Olan Aile Hekiminden Alinmis 6
Ayl Gegmemis Saglik Raporu. (Personel Servis Araglari Harig)

7-Okul Servis Soférleri igin Mesleki Yeterlilik Belgesi

Rehber personel icin gerekli belgeler;(Personel servisi haric, okul
servisinde rehberi bulunan)

1-22 Yasini Doldurmus Olma Sarti Aranmaktadir.

2-En Az ilkokul Mezunu Oldugunu Gésterir Belge.

3-“Okul Servis Rehber Personeli Olmaya Uygundur” ibaresi Olan Aile
Hekiminden Alinmis 6 Ay1 Gegmemis Saglik Raporu.

4-Bagvuru Tarihi Itibariyle 6 Ayi Gegcmemis, Resmi Kurumlar igin Sorgulanmig
Adli Sicil Arsiv Kayd1.

Ozmal araclar icin;
1-Calisan Personelin Sgk Hizmet D6kim Listesi

14-30 Giin (Evraklarin Tam Olarak
Tesliminden Sonra)
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Servis Araci Ozel izin Belgesinde
Personel Degisikligi Yapilmasi

Degisiklik Yapilacak Personel Sofér ise;

1-Basvuru Tarihi Itibariyle 6 Ayi Gegmemis, Resmi Kurumlar igin Sorgulanmis
Adli Sicil Arsiv KaydI.

2-Ehliyet Fotokopisi

3-Soforin Gegerli Tarihli Psikoteknik Test Belgesi.

4-Sofériin SRC Belgesi Fotokopisi. (Personel Servisleri harig)

5-Okul Servis Soférleri igin 26 Yagindan Giin Almis ve 66 Yasindan Giin
Almama Sarti Aranmaktadir.

6-“Okul Servis Soférii Olmaya Uygundur” ibaresi Olan Aile Hekiminden Alinmis 6
Ayl Gegmemis Saglik Raporu. (Personel Servis Araglari Harig)

7-Okul Servis Soforleri igin Mesleki Yeterlilik Belgesi

Degisiklik Yapilacak Personel Rehber Ogretmen ise;

1-22 Yasini Doldurmus Olma Sarti Aranmaktadir.

2-En Az ilkokul Mezunu Oldugunu Gésterir Belge.

3-“Okul Servis Rehber Personeli Olmaya Uygundur” ibaresi Olan Aile
Hekiminden Alinmis 6 Ay1 Gegmemis Saglik Raporu.

4-Bagvuru Tarihi Itibariyle 6 Ayl Gegmemis, Resmi Kurumlar igin Sorgulanmig
Adli Sicil Arsiv KaydI.

Ozmal araglar igin

1-Calisan Personelin Sgk Hizmet D6kim Listesi

Servis Araci Ozel izin Belgesi, Servis Araci Uygunluk Belgesi, Servis Araci
Calisma Ruhsati ve Servis Araci Bakim Onarim Takip Formu (Daha Once
Diizenlenmis Olan.)

14-30 Giin (Evraklarin Tam Olarak
Tesliminden Sonra)

13

Servis Araci Uygunluk Belgesi ve
Calisma Ruhsatinda
Aracg Degisikligi Yapilmasi

1-Arag Ruhsat Fotokopisi (Okul Servis Araglari igin 2008 Model ve (istii olmasi,
01.07.2023 tarihine kadar 15 yasini bitirmemis olmasi gerekir) Personel servisleri
icin 2002 model ve Ustu olmasi, bagvuru tarihi itibari ile 21 yagini bitirmemis
olmasi gerekir)

2-Gegerli Tarihli Zorunlu Mali Sorumluluk Sigorta Poligesi Fotokopisi.
3-Biiyiiksehir Belediyesi Makine ikmal Bakim Ve Onarim Dairesi Baskanligrnca
Verilen “Ara¢ Uygunluk Tespit Belgesi”

4-Servis Araci Ozel izin Belgesi, Servis Araci Uygunluk Belgesi, Servis Araci
Calisma Ruhsati ve Servis Araci Bakim Onarim Takip Formu (Daha Once
Duzenlenmis Olan.)

14-30 Giin (Evraklarin Tam Olarak
Tesliminden Sonra)

14

Tahdit Plakali (M, S, T ve D) Araglarin
Devir Iglemleri

1-Tahsis Belgesi Arastirma Raporu
2-Surlcu Belgesi Fotokopisi

3-Kimlik Fotokopisi

4- Satin Alinacak Aracin Ruhsat Fotokopisi
5-Sirket imza Sirkiisi

6-Oda Kayit Belgesi (Yeni Tarihli Asli)
7-Devir Ucreti Makbuzu

8-lkametgah Belgesi

7 Is giinii
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Tahdit Plakah (M, S, T ve D) Araglarin

1-Dilekge
2-Arac¢ Ruhsat Fotokopisi

15 Zayi Islemleri
7 is glinii
Plaka Sahibinin;
1-Giincel Oda Kayit Belgesi
2- D4 Yeki ve Tasit Karti Belgesi Yenileme Ucreti Makbuzu (Gelir Sube
MudirlGgi’'nden)
3- Sirketler icin, imza Sirkiisii Fotokopisi
4- Sirketler igin, Sirket Ortaklarini Gésteren Ticaret Sicil Gazetesi
5- Qirketler icin, Sirket Ortaklarinin Adli Sicil Arsiv Kaydi. (Resmi kurumlar igin
sorgulanmis olacak)
6- Sahislar igin, Esnaf Ve Sicil Tasdiknamesi Fotokopisi
7- Sahislar igin, Adli Sicil Arsiv Kaydi. (Resmi kurumlar igin sorgulanmis olacak)
8- lice Belediyeden D4 Yetki Belgeli calismasinda sakinca olmadigina dair yazi.
] 9- Ara¢ Sahibinin Ehliyet Fotokopisi
Ilk Defa D4 Yetki Belgesi Alacaklarin Aracin; P
16 1- Arag Ruhsat Fotokopisi 7ig gunu

islemleri

2- Arag TUVTURK Fotokopisi

3-Trafik Sigorta Fotokopisi

4-Koltuk Sigorta Fotokopisi

5- Tasit Karti Yenileme Ucreti Makbuzu (Gelir Sube Mudiirligii)

6-Imzali Estram Hafif Rayli Sistemler Ulagim San. ve Tic. A.S.’'ne ait Eskigehir il
ici Karayolu Ticari ve Tarifeli Yolcu Tasima isi S6zlesmesinin (1 niishasi).
(Istenilen tiim evraklar ilgili belediye personelinin onayindan gegtikten sonra
Estram ile s6zlesme imzalanmalidir.)

Siiriiciiniin;

1-Ehliyet, Psikoteknik, SRC2 Fotokopisi

2- Adli Sicil Argiv Kaydi. (Resmi kurumlar igin sorgulanmis olacak)

3- Arag Surlicisline ait Sigorta Girig Bildirgesi
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D4 Yetki Belgesi ve Tasit Karti
Yenileme Iglemleri

Plaka Sahibinin;

1-Gincel Oda Kayit Belgesi

2- D4 Yetki Belgesinin Asli

3- Tasit Kartinin Asli

4- D4 Yeki ve Tasit Karti Belgesi Yenileme Ucreti Makbuzu (Gelir Sube
Muadurligu’nden)

5- Sirketler icin, imza Sirkiisii fotokopisi

6- Sirketler icin, Sirket Ortaklarini Gosteren Ticaret Sicil Gazetesi

7- Sirketler icin, Sirket Ortaklarinin Adli Sicil Argiv Kaydi. (Resmi kurumlar igin
sorgulanmigs olacak)

8- Sahislar igin, Esnaf Ve Sicil Tasdiknamesi Fotokopisi

9- Sahislar icin, Adli Sicil Argiv Kaydi. (Resmi kurumlar igin sorgulanmis olacak)
10-Arag Sahibinin Ehliyet Fotokopisi
Aracin;

1- Arag Ruhsat Fotokopisi

2- Arag TUVTURK Fotokopisi

3-Trafik Sigorta Fotokopisi

4-Koltuk Sigorta Fotokopisi

5- Tasit Karti Yenileme Ucreti Makbuzu (Gelir Sube Miidirligii)

6-imzall Estram Hafif Rayli Sistemler Ulagim San. ve Tic. A.S.’'ne ait Eskigehir il
ici Karayolu Ticari ve Tarifeli Yolcu Tasima Isi S6zlesmesinin (1 niishasi).
(Istenilen tiim evraklar ilgili belediye personelinin onayindan gegtikten sonra
Estram ile s6zlesme imzalanmalidir.)

Siiriiciiniin;

1-Ehliyet, Psikoteknik, SRC2 fotokopisi

2- Adli Sicil Arsiv Kaydi. (Resmi kurumlar igin sorgulanmis olacak)

3- Arag Siriclsune ait Sigorta Giris Bildirgesi

7 isglinii

18

Gegis Yolu On izin Belgesi

1-Dilekge

2-Tapu Fotokopisi

3-Kira Ise Noterden Kira S6zlesmesi

4-ligili Belediyeden Tasdikli 1/200 Olgekli 3 Adet Vaziyet Plani
5-1/1000'lik Ve 1/5000’lik Iislenmis Tasdikli imar Planlari
6-Ilgili Belediyeden imar Capi

7-Kadastrodan Harita Plan Ornegi

8-Maden Isyerleri icin Nakliye Giizergahini Gésterir Harita
9-Taahhitname (Maden igyerleri icin)

10-Maden igyerleri gin isletme Ve Calisma Ruhsati
11-Gerekli Vekalet, Muvafakatname ve imza Sirkdleri
12-Tesisin imar Alaninin Bulundugu Yerin Niteligi Bakimindan Gereken Orman,
Turizm ve Tarim vb. Kurum Izinleri.

UKOME Kararindan Sonra 15 giin
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1-Dilekce
19  |Gegis Yolu izin Belgesi 2-izin Belgesi Alacaklar igin “ Gegis Yolu On izin Belgesinin” Asli
3-ligili Belediyeden Iskan Raporu (maden isyerleri harig)

15 giin

1-Dilekge

20 Trafikle Ilgili Diizenlemeler (Genel) >-Kurum Talebi ise Kurumun Yazisi

UKOME Karar Gerektiren Diizenlemelerde
Kararin Gikmasindan Sonra 1 Ay,
UKOME Karari gerektirmeyen
diizenlemelerde 15 giin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi

durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Trafik Sube Miidirliigi ikinci Miiracaat Yeri
isim : Ali Bircan SUZEN isim

Unvan : Trafik Sube Mudiri Unvan

Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53 Adres

Tel : 0222211 5500/1278 Tel

Faks : 022222197 06 Faks

E-Posta : info@eskisehir.bel.tr E-Posta

69

: Ulagim Dairesi Bagkanlgi

: Dr.Aytag UNVERDI

: Ulagim Dairesi Baskani

: Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53
10222 2115500 / 1592
1022222042 36

: inffo@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
ULASIM DAIRESi BASKANLIGI
OTOGAR SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN : : HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEG SURE)
1 Vatvandag,lgr.ln Tallep ve Sikayetlerinin Yazil ve S6zIi Miiracaat ile E-Posta 15 giin
Degerlendiriimesi
1-Dilekge
2 Uygunluk Belgesi 2-Arag Ruhsat Fotokopisi 15 aiin
(Yetki belgelerinin yenilenmesi) 3-Bagh Oldugu lige ve il Trafik Komisyon Karari veya UKOME Karari 9
4-Yetki Belgesi Fotokopisi
1-Dilekge
3 Rayi¢ Bedel 2-Faks 15 giin
3-E-posta
4 Danigsma Hizmeti - 10 dk.
5 E‘iazt;ﬁgt?ak'm ve Emzirme Odasi Kimlik karsiligi (Kisinin acik rizasi alinarak) 30 dk.
6 Kamera gorintisu talepleri (Resmi Resmi kurum yazisi 15 giin
kurumlardan)
7 Ucretsiz Tuvalet Hizmeti - .
8 Ucretsiz Yiik Tasima Araci Hizmeti Kimlik karsiligi (Kisinin acik rizasi alinarak) 20 dk.
9 Tekerlekli Sandalye Hizmeti Kimlik karsiligi (Kisinin acik rizasi alinarak) 20 dk.
10 Kayip ve Buluntu Esya Hizmeti Kimlik karsiligi (Kisinin acgik rizasi alinarak) 1Yl
11 Telefon Santrali Hizmeti - 10 dk.

durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi

ilk Miiracaat Yeri : Otogar Sube Mudurligu ikinci Miiracaat Yeri : Ulagim Dairesi Bagkanligi

isim : Erkan KIRCI isim : Aytag UNVERDI

Unvan : Otogar Sube Midur V. Unvan : Ulagim Dairesi Bagkani

Adres : Seker Mh. Sivrihisar-2 Cd. No:5 Tepebagl/ESKISEHIR Adres : Arifiye Mah. ki Eyliil Cad. No:53
Tel : 0222227 8800 Tel : 0222211 55 00/1592

Faks 1022221762 17 Faks : 022222042 36

E-Posta : otogar@eskisehir.bel.tr E-Posta : ulasim@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
ULASIM DAIRESI BASKANLIGI
ULASIM KOORDINASYON MERKEZi SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN i i HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA iSTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)
. 30 giin
Resmi Kurum ve Kuruluglardan/ C
1 Vatandaglardan Gelen Yazili Taleplerin | Resmi Bagvuru - Resmi Kurum Yazisi / Dilekge UKOME Karari Gerektiren Kon'l'JIarda Karar
o - : Ciktiktan Sonra 15 giin
Degerlendiriimesi
Resmi Kurum ve Kuruluslardan/ 15 gun,
2 Vatandaglardan Elektronik Ortamda Resmi Bagvuru - E-posta UKOME Karari Gerektiren Konularda Karar
Gelen Taleplerin Degerlendirilmesi Ciktiktan Sonra 15 giin
. . .. 1-Dilekge
3 I\l(cafulr]?agIrﬁzg:(lg?‘ilg;ebk;/ierll?ueks' ‘e 2-Arag Ruhsat Fotokopisi . UKOME Karari Ciktiktan Sonra 15 giin
islemleri 3-Yolcu tagsimaciligi Yapilacak llin Il Trafik Komisyonu veya UKOME Genel Kurulundan
s Alinan Uygunluk Karari
1-Dilekge [Dilekgede il Sinirlar iginde izlenecek Giizergah ile En Fazla Ug Durak
Noktasinin Belirtimesi (Ogrenci Servis Araglarinda Durak Noktasi Siniri
Bulunmamaktadir)]
. . . o 2-Arag Ruhsat Fotokopisi
4 D4S Yetki Belgesi Seryls Tagimaciligi 3-Servis Tagimaciligi Yapilacak lin il Trafik Komisyonu veya Ukome Genel UKOME Karari Ciktiktan Sonra 15 guin
Icin Uygunluk Islemleri K
urulundan Alinan Uygunluk Karar
4-Personel/dgrenci Tasimaciigi Yapilacak Firma/Okul Aile Birligi ile imzalanan
Sdézlesmenin Asli

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

: Tugba KUCUKKAYA

: Ulagim Koordinasyon Merkezi Sube Madurd
. Arifiye Mah. lki Eylul Cad. No:53

10222 211 55 00/1593
1022222042 36
: info@eskisehir.bel.tr

: Ulagim Koordinasyon Merkezi Sube Muduarlugu

ikinci Miracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

E-Posta

:Ulasim Dairesi Baskanligi

: Aytag UNVERDI

:Ulasim Dairesi Baskani

: Arifiye Mah. Iki Eylil Cad. No:53
10222 211 55 00/1592
1022222042 36

: ulasim@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
ULASIM DAIRESI BASKANLIGI
TOPLU TASIMA SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO VATANDASA SUNULAN BASVURUDA ISTENILEN BELGELER HIZMETIN TAMAMLA.\.NMA SURESI
HiZMETIN ADI (ENGEGC SURE)
1 Vatandaslarin Talepve 1-Dilekge 15 Giin
Sikayetlerinin Degerlendiriimesi 2-E-Posta
2 Sesli Mobil iletisim Hizmeti 1-Sesli Mobil iletisim ile Gelen Oneri, Sikayet ve Bilgi Talebi 5 Dakika
3 Kamera Goruntisu Talepleri 1-Resmi Kurum Yazisi 7 Is Giinii
1-Resmi Kurum Yazisi
4 Otobus Duragi Talepleri 2-Dilekge 15 Giin
3- E-Posta
5 Sosyal ve Kiltiirel Amagli Arag | 1-Resmi Kurum Yazisi Arag ta?::::ﬁ:eb;?ég ¥:£;:i(’:l%| ;:22)"9 saat
Tahsis Hizmeti 2-Dilekce 9
1-Basvuru Dilekgesi
; 2-Tekne Faturasi
Yeni Tekne Kayit ve Ruhsat
6 i <|an| le. ne Rayit ve Ruhsa 3-Tekne Motoru Faturasi 7 Is Giinii
slemier 4-Ruhsat Harci Makbuzu
5-Kimlik Fotokopisi
6-CE (Avrupa Standartlarina Uygunluk) Belgesi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel

Faks

E-Posta

: Toplu Tagima Sube Mudurligi

: Oguz OZKARA

: Toplu Tagima Sube Miduri V. ) )
: Seker Mh. Muhsin Yazicioglu Bulv. No:Bila Tepebasl/ESKISEHIR

102222115500/ 2601
102222370063
: info@eskisehir.bel.tr

ikinci Miracaat Yeri

: Ulagim Dairesi Bagskanhgi

isim : Dr. Aytag UNVERDI

Unvan

: Ulagim Dairesi Bagkani

Adres : Arifiye Mah. iki Eyliil Cad. No: 53
Tel 10222 211 55 00/1592

Faks 1022223042 36

E-Posta . info@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
ULASIM DAIRESI BASKANLIGI
ULASIM PLANLAMA SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN ; ; HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)
1 Vatandaslarin Talep Ve Sikayetlerinin ;:Eilsggg 15 (on beg) is giinii

Degerlendiriimesi

3-So6zlt Basvuru

durumunda ilk muiracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi

: Ulasim Planlama Sube Mudurlugu ikinci Miracaat Yeri : Ulagim Dairesi Bagkanhgi

: Giilden BOZBAY isim : Dr. Aytag UNVERDI

: Ulasim Planlama Sube Miduri V. Unvan : Ulasim Dairesi Bagkani

: Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53
: 0222 211 55 00/1393 Tel 10222 211 55 00 /1592
102222204236 Faks 1022222042 36

: inffo@eskisehir.bel.tr E-Posta : inffo@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
YAZI iSLERiI VE KARARLAR DAIRESI BASKANLIGI
YAZI iSLERi VE KARARLAR SUBE MUDURLUGU
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN

i i HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER

(ENGEG SURE)

Gergek ve Tiizel Kisilerin Istek, Sikayet,

1 Oneri ve ihbar Dilekgeleri ile Resmi 1- Bagvuru Dilekgesi 1 Saat
Kurumlardan Gelen Evraklarin 2- Resmi Yazi
kaydedilmesi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri  : Yazi Isleri ve Kararlar Sube Midiirliigii ikinci Miracaat Yeri  : Yazi isleri ve Kararlar Sube Miidiirligi
isim : Mesut EDIL isim : Fatma Dilara ONEL

Unvan : Yazi igleri ve Kararlar Sube Miidiirligi Sefi Unvan : Yazi Isleri ve Kararlar Sube Midiirii
Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53 Adres : Arifiye Mah. iki Eylil Cad. No: 53

Tel 102222115500/ 1497 Tel 102222115500

Faks 102222307308 Faks 102222307308

E-Posta : : mesut.edil@eskisehir.bel.tr E-Posta : dilara.pars@eskisehir.bel.tr
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T.C.
ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI
YOL YAPIM BAKIM VE ONARIM DAIRESi BASKANLIGI
AYKOME SUBE MUDURLUGU
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI

SIRA VATANDASA SUNULAN i i
BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (ENGEC SURE)

NO HiZMETIN ADI

Gercek ve Tiizel Kisiler cin:

1) Kazi izni Miracaat Dilekgesi (Kazi adresi, kazi konusu belirtilecek)

2) llgili Kurumun izin Belgesi (ESKI-ESGAZ-TELEKOM-OEDAS VB.)

3) Alt Yapi Calismasi Yapilmasi Yasak Dénemde (15 Ekim- 31 Mart) Belirlenen
istenecek Bilgi ve Belgelere Ek Olarak Yapi Ruhsati veya Yapi Kullanma izin

Belgesi,
4) Yukarda Belirlenen Bilgi Ve Belgelere Ek Olarak Alt Yapi Calismasinin

Altyapi Ruhsati Verilmesi Tramvay Giizergahinda Yapilmasi Halinde, ESTRAM isletmesi “Hat isgal izin -

1 . T 5 glin

(Gergek ve Tuzel Kisiler Igin) Formu,”
5) ilgili Belediyece Gerekli Gériilmesi Halinde Onayli Uygulama Projesi-Krokisi,
6) Eskisehir Bliylksehir Belediyesi Alt Yapi Koordinasyon Merkezi (AYKOME)
Uygulama Yénetmeligi’'nin 17.Maddesinin 4.Fikrasi Hikmi Geregince, Alinmasi
Gereken Ozel izinler
Not:
Altyapi Ruhsati ile ilgili Bilyiiksehir Belediye Meclisinin Belirledigi Harg Ve Ucret Tarifesi
uvaulanmaktadir _
Kurum ve Kuruluslar Igin:
(a) Resmi Bagvuru Yazisi,(Bagvurular yazili olarak yapilacaktir.)
(b) Ornek Alt Yapi Ruhsat Formu,
(c) Onayli Uygulama Projesi Veya Krokisi,
(¢) Metrajli Olarak Mahal Listesi, )

) . (d) ESTRAM Giizergdhinda ESTRAM Isletmesinden ve Anilan Yonetmeligin 17.
Altyapi Ruhsati Verilmesi Maddesinin 4. Fikrasinda Belirtilen Kurumlardan Ozel izin Alinmasi Alt Yapi .
p
2 (Kurum ve Kuruluslar Igin) 15 giin

Ruhsati Verilen Kurum Ve Kurulugsun Sorumlulugundadir ve Zorunludur.
Biiyiiksehir Belediyesi Bu izinlerin ibrazini isteyebilir.

(e) Buyuksehir Belediyesi Gerekli Gérmesi Halinde Yukaridaki Bilgi ve Belgeler
Ek Herhangi Bir Bilgi ve Belge isteyebilir.

Not:

Altyapi Ruhsati ile llgili Biyiiksehir Belediye Meclisinin Belirledigi Harg Ve Ucret Tarifesi
Uygulanmaktadir.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri : Aykome Sube Mudiirligii (Teknik Biiro) ikinci Miiracaat Yeri : Aykome Sube Miidirliigi
isim : Murat TEPEGOZ isim : Niyazi SOLAK

Unvan : Elektrik Teknisyeni Unvan : Aykome Sube Mudiri
Adres : Iki Eyliil Cad. Adres : Iki Eyliil Cad.

Tel :02222115500/ 1225 Tel :02222115500/ 1337
Faks 1022222042 36 Faks 1022222042 36
E-Posta : aykome@eskisehir.bel.tr E-Posta : aykome@eskisehir.bel.tr
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T.C.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYE BASKANLIGI

ZABITA DAIRESi BASKANLIGI

HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA VATANDASA SUNULAN : : HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER (EN GEC SURE)
. 1-Denetim Sonucu Diizenlenen Belgeler Tespit Tutanagi, Hasar Tespit ..
1 Denetimler Tutanag, idari Yaptirim Karar Tutanagi, ihtar ve Denetleme Formu, Fotograf 15 giin
] 1-Dilekge
2 Ihbarlar 2-E-Posta, 15 giin
3-153 ihbarlari
3 Kamu Mallarina Verilen Hasarlarin 1-Hasar Tespit Tutanagi 5 giin
Tespiti 2-Fotograf 9
. 1-Tebligat .
4 Tebligatlar 2- Adrese Dayali Niifus Kayit Belgesi 7.gln
5 Muhtelif izinler 1-Dilekce 15 giin

durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri

isim
Unvan
Adres
Tel
Faks
E-Posta

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildidi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi

: Zabita idari, Destek, Trafik Sube Miidurliikleri ikinci Miracaat Yeri : Zabita Dairesi Bagkanligi

: Ayse DOGANTUNA isim : Melek CEViz

: Zabita Komiseri Unvan : Zabita Dairesi Baskani V.

: Hosnudiye Mah. M.Kemal Atatirk Cad. No:176 Adres : Hosnudiye Mah. M.Kemal Atatiirk Cad. No:176
1022221155 00-1249 Tel : 02222115500/ 1250

102222202970 Faks : 02222202970

: info@eskisehir.bel.tr E-Posta . info@eskisehir.bel.tr
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