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1. AMAC
. Esitlik¢i, saghkli, giivenli, siddetin higbir tiirline hosgorii gostermeyen,
dayanismaci bir kurum Kkiiltiiri yaratarak calisanlarin siddetle aralarina mesafe
koymalarini saglamak
. Kadmlarin gii¢lendirilmesi ve tiim personelin siddetle ilgili farkindalik
kazanmas1 saglanarak hane i¢i siddet vakalarinin yasanmadan 6nce Oniine gegilmesi
ve kurum igi giiven ortaminin olusturulmasina katkida bulunmak
° Kurum i¢inde kadmin giiclenmesine destek verecek caligsmalarla siddete maruz
kalan kadinlarin bu durumu fark etmelerini ve siddeti hayatlarindan uzaklastirmak i¢in
gerekli adimlar1 atacak 6zgiivene sahip olmalarin1 saglamak
° Kadina yonelik siddet vakalarinda c¢alisanlarin  kurum politikalart  ve
yonergeleri dogrultusunda hareket etmesini saglamak
o Evde ve/veya hane icinde siddete ugrayan kadin calisanlarin kurumdaki
konumunun ve kariyerinin bu durumdan en az seviyede etkilenmesini saglayacak

destek mekanizmalarini olusturmak

2. KAPSAM

Eskigehir Biiyiiksehir Belediyesi, 6284 Ailenin Korunmasi1 ve Kadina Yonelik Siddetin
Onlenmesine Dair Kanun’a baglh kalarak, dogrudan veya tanik olma yoluyla yasanacak her
tiirlii siddet olgusunu “Kadma Yonelik Hane I¢i Siddet” olarak kabul etmektedir. Kadina
yonelik hane i¢i siddette, eylemi gerceklestirenle maruz kalanin biyolojik, hukuki veya ailevi
bagi olup olmadigina, ayni ikameti paylasip paylagsmadigina bakilmaz. Bu siddet, aile i¢inde
veya biriminde, mevcut ya da daha Onceki esler ya da birlikte yasayan bireyler arasinda

yasanir ve kadini hedefler. Fiziksel, cinsel, psikolojik ve ekonomik siddet eylemlerini kapsar.



Politika sirecinde diger hukuksal dayanaklarimiz; Tiirk Ceza Kanunu, Tirk Medeni Kanunu,
5393 sayili Belediye Kanunu, 657 Devlet Memurlar1 Kanunu, 4857 Is Kanunu, 5326

Kabahatler kanunudur.

Kurumsal Politika, iyilestirilmeye, gelistirilmeye ve degisiklige agiktir. Eskisehir Biiyliksehir
Belediyesi kadin erkek esitligi bakis acisin1 kurum kiiltiirii olarak benimser ve uygulamak igin
calisir. Tiim hizmetlerini bu dogrultuda planlar. Hane I¢i Siddetle Miicadele etmek igin
hazirlanmis olan bu politika, Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesine bagli olarak ¢alisanlari ve tist
dizey yoneticilerini kapsar. 2024 yilindan itibaren bu politikayr tiim istiraklerinde ve

paydaslarinda uygulamay1 hedeflemektedir.
Kurum Politikasinin Ilkeleri:

e Gizlilik Ilkesi

e Ozen Gosterme Ilkesi
e Giiven Ilkesi

e Sifir Tolerans

e Beyan Esasi

e Dengeli Yaklasim

e Destekleme

e Hak Temelli Yaklagim
e Savunuculuk

e Yargilamaksizin Destek Ilkesi



3. TANIMLAR

3.1. Kadina Yonelik Siddet: Kadinlara, yalnmizca kadin olduklar1 i¢in uygulanan veya
kadinlar1 etkileyen cinsiyete dayali bir ayrimcilik ile kadinin insan haklari ihlaline yol acan ve
bu kanunda siddet olarak tanimlanan her tiirlii tutum ve davranisi ifade eder.

3.2.  Fiziksel Siddet: Siddet uygulayan kisinin, maruz kalan1 fiziksel saldirgan
davranislarla kontrol altina almaya calismasidir. itme, vurma, vurmak iizere el kaldirma, tokat
atma, yumruk atma, kesici delici aletlerle ve yakici maddelerle tehdit etme veya yaralama ve
bir obje firlatma fiziksel siddet tipleri arasinda siralanir. Fiziksel siddet her zaman yara izi
birakmayabilir ve disaridan fark edilmeyebilir.

3.3. Ekonomik Siddet: Siddet uygulayan kisinin, maruz kalana ekonomik kararlarinda
sistematik sekilde baski uygulamasi ve hareket alanimi sinirlamasidir. Magdurun gelirini
kontrol etme, elinden alma, mallarina zarar verme veya varliklarina el koyma ekonomik
siddet tipleri arasinda yer alir.

3.4.  Cinsel Siddet: Cinsel iliskide taraflarin onay1 esastir. Cinsel siddet, kadinin onay
vermedigi bir cinsel iliskiye erkek tarafindan zorlanmasi ya da cinsel igerikli taciz, tehdit,
hakaret veya saldirtya maruz kalmasidir. Cinsel siddet, fiziksel taciz veya tecaviizii kapsadigi
gibi kadinin, istemedigi halde psikolojik baski veya tehdit altinda cinsel iliskiye riza
gostermek zorunda birakilmasini da kapsar. Bu davraniglar sozlii veya yazili olarak ya da
sanal ortam aracilig1 ile gerceklestirildiklerinde de cinsel siddet olarak degerlendirilir.

3.5.  Psikolojik Siddet: Siddet uygulayan kisinin, maruz kalana sistematik olarak duygusal
veya psikolojik baski uygulamasidir. Tehdit, sozlii taciz, baskalar1 Onilinde asagilama,
kiiclimseme ve magdurun giyimini, hareketlerini, iliskilerini denetleme, sinirlama, yakinlari

ve varsa ¢ocuklari {izerinden tehdit etme psikolojik siddet tipleri arasinda yer alir.



3.6. Toplumsal Cinsiyet: Herhangi bir toplumun, kadmlar ve erkekler i¢in uygun
oldugunu diistindiigii sosyal anlamda olusturulmus roller, davranislar, faaliyetler ve
ozelliklerdir.
3.7. Kadina Yonelik Toplumsal Cinsiyete Dayali Siber Siddet: Cep telefonlar1 ve akilh
telefonlar, internet, sosyal medya platformlar1 ve e-posta gibi bilisim ve iletisim teknolojileri
kullanilarak kadinlara, kadin olmalarindan otiirii uygulanan siddettir. Bu siddet farkli
sekillerde olabilmektedir.
a) Siber takip; e-posta, cevrimici mesajlar veya internet yoluyla izlenmedir.
b) Siber taciz; istenmeyen cinsel icerikli e-postalar, mesajlar almaktir.
c) Siber zorbalik; dijital teknolojiler kullanilarak hedef secilen kisileri
korkutmaya, kizdirmaya ya da utandirmaya yonelik olarak tekrarlanan bir davranistir.
d) Gorsel odakli cinsel taciz; goriintiide yer alan kisinin rizas1 olmaksizin cinsel
icerikli fotograflarinin veya videolarinin ¢evrimici olarak dagitilmasidir.
3.8. Hane ici siddet / Ev ici Siddet / Yakin iliskide siddet: Hane i¢i siddet, siddet
uygulayan birey siddete maruz kalanla ayni haneyi paylasiyor veya daha Once paylagmis
olsun veya olmasin, su andaki veya daha onceki esler veya birlikte yasayan bireyler arasinda
meydana gelen fiziksel, cinsel, psikolojik ve ekonomik siddet eylemleridir. “Yakin iligkide
siddet’, siddeti medeni veya dini tdorenle kurulmus iliski ve ayni evde yasam ile

sinirlamadigindan daha kapsayici bir terim olarak kabul edilebilir.

4. ROLLER VE SORUMLULUKLAR

Hane i¢i siddete herhangi bigimde dogrudan veya dolayli olarak maruz kaldigini diisiinen
kadin, bagvuru i¢in telefon veya e-posta yoluyla iletisime gecebilecegi gibi yiiz yiize
basvuruda bulunabilecek ya da bilgi talep edebilecektir. Bagvuruda bulunan kadin, hane i¢i

siddete maruz kaldigin1 ispatlamak zorunda degildir. Bagvuran, goniilliiliik esasina uygun



olarak a¢ik riza beyan1 formu doldurtularak konu ile ilgili istedigi bilgiyi paylasir.

Goriismelerde 6zel hayata saygi ve gizlilik esastir.

4.1. Kadin Calismalar1 Sube Miidiirliigii
Belediyede hane igi siddete maruz kalan kisi ve diger ¢alisanlara yonelik bilgilendirmeyi,
yonlendirmeyi ve ilgili hazirliklar1 Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligina bagli bulunan

Kadin Calismalar1 Sube Mudiirliigii yapacaktir.

4.2. Hane Ici Siddetle Miicadele Komisyonu

Belediyede, hane i¢i siddetle miicadele politikamizin uygulanmasini saglamak igin
kadinlardan olusan bir komisyon kurulacaktir. Ilgili komisyonda Genel Sekreter ve/veya
Genel Sekreter Yardimcisi; Hukuk Miisavirliginden, Teftis Kurulundan, Insan Kaynaklari
Dairesi Baskanhigindan, Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanligindan, Memur ve Isci
Sendikalarindan birer temsilci yer alacaktir. Komisyon iiyeleri iki yil siireyle gorev yapar, iki

yilin sonunda yeni komisyon uyeleri belirlenir.

4.2.1. Komisyonun Gorev ve Sorumluluklari
Belediyede hane ici siddetle ilgili gelen vakalarda, Kadin Caligmalar1 Midirliigii ilk
basvuruyu alarak, gerekli yonlendirmeleri yapacaktir. Gerekli durumlarda Hane Ici Siddetle

Miicadele Komisyonuna bagvuracaktir.

Komisyon once siddet magdurunun ihtiyaclarini tespit edecektir. Komisyon eger gerekli

gorarse;

. Siddete ugrayan kisinin talebi dogrultusunda, ¢ocuklarinin belediyeye bagl
kresten faydalanmasini saglar.
. Siddet magdurunun konaklama ile ilgili sorunu varsa, gegici siireyle belediyeye

ait konukevinde konaklamasini saglar. (Eger giivenlikle ilgili bir tehlike soz



4.3.

konusuysa, siginma evine yonlendirme, koruma, tedbir ve gizlilik karar1 alma yoluna
gidilecektir.)

. Siddet magdurunun talebi dogrultusunda, siddet uygulayan kisi ya da kisilerin
maas hesabina erismesini onlemek amaciyla, maasinin kendisinin belirleyecegi baska
bir banka ve hesap numarasina yatirilmasini saglar.

o Siddet magduru calisanin, komisyonun belirleyecegi siirede Ucretli idari izinli
say1lmasi ve ¢alisana esnek ¢alisma imkanlarinin sunulmasina karar verir.

o Siddet magduru kisi ile siddet uygulayanin belediyede ¢alismasi halinde ya da
siddet uygulayan kisi belediye ¢alisani ise, hane i¢i siddetin, kurum i¢i cinsel taciz ve
siddet kapsaminda degerlendirilmesine karar verir.

o Memur ve is¢i sendika lyelik durumlarina goére disiplin cezalar1 (Uyarma,
kinama, ayliktan kesme, kademe ilerlemesinin durdurulmasi, isten ¢ikarma gibi)
uygulanmasi i¢in yonlendirir.

. Siddete maruz kalan ¢alisanin talebi dogrultusunda, is yeri ve birim degisikligi
yapabilir ya da magdurun ¢alisma ortamin1 degistirmek istememesi halinde, siddet

uygulayanin birimini degistirebilir.

Tiim Cahsanlar

Hane ici siddete maruz kalan kadin calisma arkadasmin Hane I¢i Siddetle Miicadele

Komisyonu ile iletisime gegmesini tesvik etmekten ve hane i¢i siddete maruz kalan kadin

caligma arkadasindan edindigi bilgileri izin almadan ii¢lincii sahislar ile paylasmamaktan ve

gizliligini korumaktan sorumludur.



o, FARKINDALIK CALISMALARI

5.1.  Anket Calismasi

Beyaz yaka c¢alisanlar i¢in Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi kurumsal iletisim sistemine anket
yiiklenerek, ¢alisanlarin doldurulmasi istenecektir. Mavi yakali ¢alisanlar igin SMS sistemiyle
link gonderilerek anket uygulamasi yapilacaktir. Tim daire baskanliklarina anketin

doldurulmasi igin, iist yonetimden yaz1 talep edilecektir.

5.2.  Anket Sonug¢larinin Degerlendirilmesi

Toplanan veriler dogrultusunda belediye c¢alisanlarinin kadina yonelik hane ig¢i siddet
konusunda farkindalik diizeyini, kadin ¢alisanlarin siddete maruz kalma ve basvurabilecek
kanallar hakkinda bilgi sahibi olup olmadiklari, erkek ¢alisanlarin da siddet uygulama ile ilgili
durumlarinin  ve bu durumlarin is performansimna etkisini tespit etmede ve risk
degerlendirilmesinde kullanilacaktir. Anketler daire baskanliklari bazinda degerlendirilerek,
farkindalik diizeyi disiik ve siddete maruz kalma orani yiiksek olarak belirlenen daire

baskanliklarinin ¢alisanlarina, oncelikli olarak egitim verilecektir.

5.3.  Anket Sonu¢larinin Raporlanmasi
Anket sonuglarma gore belediyenin hane i¢i siddet karnesi olusturularak, sonu¢ raporu

yazilacaktir.

5.4. Egitim Calismalan

Kadma yonelik hane i¢i siddet politikasinin belediyede etkin olabilmesi i¢in belediyedeki
kadin ve erkek calisanlar igin egitimler diizenlenecektir. Kadma yonelik hane ici siddet
politikasi ile ilgili farkindalik diizeylerini arttirmak ve politikay1 i¢ isleyiste etkin bir sekilde

uygulamalarini saglamak amaciyla {ist yonetime egitimler verilecektir.



5.5.  Basvuru Mekanizmalarinin Duyurulmasi
Siddete ugrayan kisi ya da tamik olan kisi i¢in basvuru mekanizmalari belirlenip

duyurulacaktir.

6. POLITIKA

6.1. Siddete Maruz Kalan Calisanin Desteklenmesi

6.1.1. Saghk Destegi

Basvuru sahibi siddet magduru ¢alisanin, saglik destegi talep etmesi halinde, yasanan hane ici
fiziksel siddetin kanitlanabilmesi i¢in viicuttaki izler kaybolmadan, muayene olmasi ve rapor
almasi Onemlidir. Talebi dogrultusunda raporu verecek ilgili saghk kurumlarina

yonlendirilmesi yapilacaktir. Bu slirecte ¢alisan, ticretli izinli sayilacaktir.

6.1.2. Hukuksal Destek

Bagvuru sahibi siddet magduru ¢alisanin, hukuki destek talep etmesi halinde, Belediye
bilinyesinde yer alan Kadin Damigma ve Dayanisma Merkezi tarafindan Eskisehir Barosu
Kadin Haklar1 Merkezi goniillii avukatlarina yonlendirilmesi ve yiiz yiize ya da ¢evrimigi

danigmanlik almasi saglanacaktir.

6.1.3. Psikolojik Destek

Basvuru sahibi siddet magduru ¢alisanin, psikolojik destek talep etmesi halinde, Kadin
Calismalart Sube Midiirligii biinyesinde gorev yapan uzman psikologlar ve/veya aile
danismanlari tarafindan yiiz yiize ya da ¢evrimigi psikolojik danismanlik hizmeti verilecektir.

Gerekli durumlarda bagimsiz bir uzmandan destek alinacaktir.

6.1.4. Sosyal Destek
Bagvuru sahibi siddet magduru ¢alisanin, sosyal destek talep etmesi halinde, belediyeye ait

kres ve sosyal tesislerin kullaniminda 6ncelik verilecektir. Gerekli mercilere bagvurmasi



halinde, konuyla ilgili gézlemler yapilarak, si§inma evine yonlendirme, koruma, tedbir ve
gizlilik karar1 alma yoluna gidilecektir. Basvuru sahibi talep ederse maasi, kendisinin

belirleyecegi bagka bir banka ve hesap numarasina yatirilacaktir.

6.1.5. is ve Kariyer Giivenligi i¢cin Alinacak Onlemler

Calisanin bagli bulundugu yéneticisi ve Insan Kaynaklar1 Dairesi Baskanligi koordinasyonu
ile calisanin giivenlik ve koruma edinme, yeni ev bulma, danigmanlik ve saglik hizmeti alma
ya da diger gerekli konularla ilgilenmesi amaciyla Hane I¢i Siddetle Miicadele Komisyonu
tarafindan belirlenecek siirede licretli idari izinli sayilmas: ve gerekli durumlarda esnek

caligma imkanlarinin sunulmasi saglanacaktir.

6.2. Siddete Ugrayan Calisan ile Siddet Uygulayan Cahisanin Aym1 Kurumda Calismasi

Halinde Uygulanacak Destekler

6.2.1. Siddet Uygulayan Calisanlarla ilgili Yaptirimlar
Hane i¢i siddete maruz kalan kisi ile siddet uygulayanin belediyede ¢alismasi halinde,
siddet uygulayan kisi; taciz, asagilama, tehdit, sozlii ve fiziksel siddet s6z konusuysa, kurum

ici cinsel taciz ve siddet kapsaminda degerlendirilecektir.

Hane I¢i Siddetle Miicadele Komisyonu tarafindan uygun goriildiigii takdirde; memur veya
is¢i sendikalar tarafindan toplu is sdzlesmelerinin ilgili maddeleri uyarinca islem yapilacaktir.
(TUMBELSEN Toplu Is Sézlesmesi Madde 23 a bendi!, Belediye Is Toplu Is Sozlesmesi

Madde 64 A bendi 2)

Siddet uygulayanin talebi halinde, psikolojik tedavisi i¢in Kadin Calismalar1 Sube Miidiirliigii

tarafindan ilgili bagimsiz kuruluglara yonlendirme yapilacaktir.



6.2.2. Siddete Ugrayan Calisana Verilecek Destekler
6.1.’deki tiim desteklerin yani sira siddete maruz kalan ¢alisanin talebi dogrultusunda, is yeri
ve birim degisikligi yapilacaktir. Magdurun ¢alisma ortamini degistirmek istememesi halinde,

siddet uygulayanin birimi degistirilecektir.

6.3. Sadece Siddet Uygulayan Kisinin Belediye Calisan1 Olmasi1 Halinde Uygulanacak
Yaptirim ve Destekler

Hane i¢i siddet uygulayan kisi belediye personeli ise, siddet uyguladigi kisinin sikayeti
dogrultusunda, belediye iginde bulundugu statiiye gore (kadrolu veya sézlesmeli), Belediye
Disiplin Kurulunca degerlendirilerek, uyari, kinama, ayliktan kesme ve eger siddet uyguladigi
kisi esiyse mali ve sosyal haklarinin esine verilmesi gibi yaptirimlar uygulanacaktir. Siddet
uygulayan kisi psikolojik yardim talep ettigi takdirde ilgili saglik kuruluslarina

yonlendirilecektir.

7. POLITIKANIN BELEDIYE iCINDE VE DISINDA DUYURULMASI
7.1.  Politikanin Belediye Icinde Yayginlastiriimas:

7.1.1. Politikamin Kurum Kiiltiirii Haline Déniistiiriilmesi Icin Tanitimimin Yapilmas
Kurum politikasinin benimsenmesi i¢in, Ust dizey yonetimle toplantt yapilarak, politikanin

gerekliligi ve ayrintilar1 {izerine egitim verilecektir.

Diger tiim calisanlara, yapilan anket sonuglarina gére en riskli olarak belirlenen gruplardan
baslayarak, verilecek egitimlerle kurum politikasi anlatilacaktir. Boylece kurum kiiltiirii en tist

diizeyden, en alt diizeye kadar tiim belediye ¢alisanlarina aktarilmis olacaktir.

7.1.2. Kurumsal fletisim Sisteminde Politika Metninin Yaymlanmasi
Belediyemizde kurum igi ¢alisanlar tarafindan kullanilan Ydnetim Bilgi Sisteminde (YBS)

politika metni yayinlanacaktir.



7.1.3. Sahada Calisan Belediye Personeline El Brosiirii Dagitilmasi
Belediyemizde sahada ¢alisan ve yonetim bilgi sistemine erisimi bulunmayan personele (yol
isleri, park bahgeler, ulasim, temizlik ve givenlik personeli vb.) politika metni brosiir olarak

egitimlerde dagitilacaktir.
7.2.  Politikanin Yerel Diizeyde Duyurulmasi

7.2.1. Belediyenin Kurumsal Web Sitesinde Politikamin Yayinlanmasi
Eskisehir Biiyliksehir Belediyesi kurumsal web sayfasinda politika metninin hazirlik
stiregleriyle ilgili haber metni yaymlanacak ve politika metni web sayfasinda siirekli ve

goriiniir sekilde yer alacaktir.

7.2.2. Sosyal Medya Duyurulari
Eskisehir Biiyliksehir Belediyesi kurumsal sosyal medya hesaplarinda (Twitter, Instagram,
Facebook) politika metni ile ilgili haber metni ve web sayfasindaki ayrintili politika metninin

linki paylasilacaktir.

7.2.3. Led Ekran, Billboard, CLP Duyurulari
Eskisehir genelinde belediyemize ait tum led ekran, billboard ve CLP’lerde politikanin

tanitim1 yapilacaktir.

7.2.4. Politikanin El Brosiirii Olarak Dagitilmasi
Politika metni brosiir olarak tasarlanarak, cogaltilacak, 6rnek teskil etmesi i¢in yerel diizeyde

ilgili kurumlara ve sivil toplum kuruluslarina gonderilecektir.

7.2.5. Yerel Basin Organlar ve Ilgili Sivil Toplum Kuruluslari ile Paylagilmasi
Politika metni ve hazirlanma siireci haber olarak basina servis edilecektir. ilgili sivil toplum
kuruluslar ziyaret edilerek, politika ile ilgili bilgilendirme yapilacak, kadina yonelik hane ici

siddeti onlemede is birligi yapilacaktir.



8. BASVURU SURECLERI VE MEKANIZMALARI

Basvuruda bulunan kisiye belediye i¢i, belediye disi destekler ve kaynaklar ile ilgili
secenekler sunulur. Silire¢ tamamen bagvuranin istegi ve karar1 dogrultusunda ilerletilecektir.
Basvuruda bulunan kisinin can giivenligi tehdit altinda ise Hane i¢i Siddetle Miicadele
Komisyonu bu konudan haberdar edilecek, magdur acil durum kapsaminda ilgili resmi

kurumlara derhal bilgi vermesi i¢in yonlendirilecektir.

Basvuru Kanallar

1. EBB Kadin Danigma ve Dayanisma Merkezi: 0222 233 08 08
2. Aile I¢i Siddet Hatti: 0212 656 96 96 — 0549 656 96 96

3. Eskisehir SONIM: 0222 237 80 48 — 0222 237 72 24

4. Sosyal Danigsma: Alo 183

5. Emniyet ve Jandarma: Alo 112

6. Eskisehir Barosu Kadin Haklar1 Merkezi: 0222 240 14 00

7. KADES Uygulamasi

! Madde 23 Diger Haklar ve Ucretli izinler
a) Sozlesmeden yararlanan belediye calisanlarinin ailesinin sikayeti Gzerine aile ici siddet uyguladigi tespit
edildigi durumlarda; s6z konusu calisanin sézlesme hikimlerinde yer alan, mali ve sosyal yardimlardan elde
ettikleri elinden alinarak, bunlar ¢alisanin esine 6denir.
2 MADDE 64 Aile ici Siddet Uygulayan isciye Yaptirim ve Kadin Erkek Toplumsal Cinsiyet Esitligi
A) Esi, cocuklari, anne ve babasina siddet uygulayan personellerin is akitleri disiplin kurulu karari ile
derhal feshedilir.



