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Mevcut Durum

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

1- KONTROL ORTAMI

Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davramslarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmahdir.

i¢ kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve

0 Ust Yonetici tarafindan i¢ Kontrol Genelgeleri yaymlanmaktadir.

71 Belediyemizde i¢ Kontrol izleme Yonlendirme Kurulu meveuttur.
Kurul diizenli olarak toplantilar gergeklestirmekte ve i¢ kontrol sistemine

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birim

Cikt/ Sonug

Tamamlanma

Tarihi

Aciklama

Bu genel sart i¢in
Belediyemizde makul

(ORI personel tarafindan sahiplenilmeli ve |7 ° giivence saglandigindan
desteklenmelidir. iliskin kararlar almaktadur. herhangi bir eylem
Ongoriilmemistir.
LI Belediyemizde yonetici ve ¢aliganlara yonelik i¢ kontrol konulu
bilgilendirme toplantilart yapilmaktadir.
LI Belediyemizin hizmet i¢i egitim programi kapsaminda, i¢ kontrol
konulu egitimler diizenlenmektedir.
Bu genel sart i¢in
Idarenin yéneticileri i¢ kontrol [] Belediyemizde i¢ kontrol konulu anketler diizenlenmektedir. Belediyemizde makul
(OENIVAsisteminin uygulanmasinda personele giivence saglandigindan
ornek olmahdur. [] Belediyemiz birim amirleri tarafindan her ay diizenli olarak i¢ kontrol ﬁerhﬂarlgl bir gy!em
sisteminin de degerlendirildigi izleme toplantilar1 gergeklestirlmektedir. Ongorilmemigtir.
[113.04.2005 tarih ve 25785 Say1l1 Resmi Gazetede yaymlanarak
yiiriirliige giren Kamu Gérevlileri Etik Davranis lkeleri ile Bagvuru Usul
ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmeligin 29. maddesi geregince Belediye Bu genel sart igin
Etik kurallar bilinmeli ve tiim Bagkanligimizca Etik Komisyonu olusturulmustur. Belediyemizde makul
((eER R faaliyetlerde bu kurallara giivence saglandigindan
uyulmahdir. [1Belediyemiz ¢alisanlari ise girislerinde Etik Sozlesmesi herhangi bir eylem
imzalamaktadirlar. Ongoriilmemistir.
[IHizmet i¢i egitimlerde Etik konusu islenmektedir.
L] Belediyemizin misyon ve vizyonu ile amag ve hedefleri personel
tarafindan bilinmektedir.
Faaliyetlerde diiriistliik, saydamlik ve TS . KOS |Birimlerin Hizmet Standartlar1 ve Hizmet Envanteri I Mali Hizmetler Dairesi Hizmet Standartlari Tablosu .
KOS 1.4 R - [1 Kurumda Yonetim Bilgi Sistemi mevcuttur. . K Tiim Birimler . Haziran 2016
hesap verebilirlik saglanmalidir. 1.4.1 |tablolar: giincellenecektir. Baskanligi . .
Hizmet Envanteri Tablosu
[} Kurumun faaliyet sonuglarmna iliskin raporlar; Kamuoyu, Belediye
Meclisi, yonetici ve personel ile paylagilmaktadir.
[] Eskisehir Hizmet ve Beklentiler Arastirmasi tamamlanmistir.
[ Her y1l personel memnuniyet anketleri yapilmaktadir.
. . . . [ Belediyemizde hizmet standardi envanteri diizenli olarak revize
Idarenin personeline ve hizmet edilmektedir KOS Basin Yayin ve Halkla
(0N B verilenlere adil ve esit ' Personel Memnuniyeti Anketi yapilacaktir. - i _ Personel Memnuniyeti Anketi Haziran 2016
davramlmahdur 151 Tliskiler Dairesi Bagkanlig1
: [ Personel is yiikii analizleri yapilmamaktadir.
[ Personel performans gostergeleri olusturulmamustir.
[1 Gorev tanmimlar1 biyiik olgiide yapilmstir.
7] Her yil diizenlenen Faaliyet Raporu ekinde bulunan “ig Kontrol
idarenin faaliyetlerine iliskin tiim Giivence Beyan1” iist yonetici ve harcama yetkilileri tarafindan . . . VTS .
(ORI bilgi ve belgeler dogru, tam ve imzalanmaktadir. KOS B"eledlyemlzde arsiv ve belge yonetimine iliskin yazili bir 1.Hukuk Misavirligi Arsiv Yonergesi Mart 2016
1.6.1 ]diizenleme hazirlanacaktir.

giivenilir olmahdir.

[] Belediyemiz genelinde diizenli bir arsivleme sistemi mevcuttur.
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Tamamlanma
Tarihi

isbirligi Yapilacak

Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Meveut Durum Eylem B

Sart1 Kod No Sorumlu Birim

Ongoriilen Eylem veya Eylemler Cikt1/ Sonuc¢ Aciklama

Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gorev tanimlari yazih olarak belirlenmeli, personele duyurulmal ve idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.

idarenin misyonu yazili olarak
belirlenmeli, duyurulmal ve personel
tarafindan benimsenmesi

[] Belediyemizin misyonu yazili olarak belirlenmistir.

[] Belediyenin misyonunun gorsel temalarla dikkat ¢ekici hale getirilmesi
i¢in i¢ ve dig mekan panolarinda ve kurumsal internet sitesinde paylagimi
yapilmistir.

[ Belediyemizin misyonu olusturulurken i¢ paydas, dis paydas, GZTF
analizleri yapilmustir.

Bu genel sart i¢in
Belediyemizde makul
giivence saglandigindan
herhangi bir eylem

saglanmalidir. P o
Ongorilmemistir.
L] Belediyemizin misyonu ile amag ve hedefler arasindaki iligki her plan
déneminde gozden gegirilmektedir.
L . . . Imar ve Sehircilik D.B.
[ Bel 1 levsel .
elediyemizin detayli ve iglevsel bir organizasyon semasi mevcuttur Kentsel Déniisim D.B.
Misyonun gerceklestirilmesini R - i . Emlak ve Istimlak D.B.
. o . .. . [] Birimlerin gorev ve ¢alisma yonergeleri mevcuttur. . . ..
saglamak iizere idare birimleri ve alt KOS Yeni kurulan ve organizasyonel yapisi degisen harcama Cevre Koruma ve K.D.B.
birimlerince yiiriitiillecek gorevler - . S L . . birimleri tarafindan Birim Gorev ve Calisma Y 6nergeleri Park ve Bahgeler D.B. Birim Gorev ve Caligma Yonergesi| Haziran 2016
[ Organizasyon semasi ile birimlerin gorev ve ¢alisma yonergeleri uygun | 2.2.1 .
yazih olarak tanimlanmal ve sntemlerle duyurulmaktadir hazirlanacaktir. Kirsal Hizmetler D.B.
duyurulmaldir. Y e ’ Yol Yapim B.0.D.B.
Basin Yayin ve H1.D.B.
Genglik ve Spor D.B.
Imar ve Sehircilik D.B.
L] Belediyemiz birimlerinde personelin gorev dagilimlar: yazili olarak Kentsel Doniisim D.B.
idare birimlerinde personelin belirlenmistir. Emlak ve Istimlak D.B.
gorevlerini ve bu gorevlere iliskin KOS Yeni kurulan ve organizasyonel yapisi degisen harcama Cevre Koruma ve K.D.B.
yetki ve sorumluluklarim kapsayan [ Gorev dagilimlarinda personelin yetki ve sorumluluklarina da yer 231 birimleri tarafindan, ilgili diizenleme dogrultusunda, Park ve Bahgeler D.B. Birim Gorev Dagilim Tablosu Haziran 2016
gorev dagilim ¢izelgesi olusturulmali |verilmektedir. " |Gérev Dagilim Tablolar1 hazirlanacaktir. Kirsal Hizmetler D.B.
ve personele bildirilmelidir. Yol Yapim B.O.D.B.
[ Gorev dagilimlar personele uygun kanallarla duyurulmaktadir. Basin Yayin ve H.I.D.B.
Genglik ve Spor D.B.
. L . . . B 1 ici
Idarenin ve birimlerinin teskilat [ Belediyemizin ve tiim harcama birimlerinin teskilat semalar1 mevcuttur. u gepe se'Lrt e
. Belediyemizde makul
semasi olmali ve buna bagh olarak iivence saglandizindan
fonksiyonel gorev dagilim [ Tim harcama birimlerimizde fonksiyonel gorev dagilimlar1 yazil gu S48 &
. 2 . .. herhangi bir eylem
belirlenmelidir. olarak belirlenmistir. e .
Ongoriilmemistir.
idarenin ve birimlerinin organizasyon d Birimleri.n.in. organizasyon yapisi, te.rflel.y.etklz. ve sorumluluk dagilim,
X hesap verebilirlik ve uygun raporlama iliskisi; gorev ve ¢alisma
yapist, temel yetki ve sorumluluk onergelerinde, gorev dagilim tablolarinda ve gorev tanim formlarinda KOS
dagilimi, hesap verebilirlik ve uygun zés ter%mek to dil" & € g 251 Imza Yetkileri Yonergesi giincellenecektir. 1. Hukuk Miisavirligi Imza Yetkileri Yonergesi Mart 2016

raporlama iliskisini gosterecek sekilde
olmahdir.

[ Imza Yetkileri Yonergesi mevcuttur.

idarenin yoneticileri, faaliyetlerin
yiiriitiilmesinde hassas gorevlere
iliskin prosediirleri belirlemeli ve
personele duyurmahdir.

[] Belediyemizin Kurulus, Gorev ve Calisma Esaslarma Dair Yonetmeligi
ile harcama birimlerinin gorev ve ¢aligma yonergelerinde, hassas
gorevlere iliskin diizenlemeler yapilmistir.

[] Harcma birimleri tarafindan sorumluluklari altinda yiiriitiilen faaliyetler
arasindan riskili ya da zorluk degeri yiiksek olanlar hassas gorev olarak

belirlnerek kayit altina alinmugtir.

[} Harcma birimleri tarafindan hassas goérevlerin sorumlular da yazilt
olarak belirlenmistir.

[ Hassas gorevlere iligkin prosediirler olusturulmamustir.

Bu genel sarta iliskin olarak
ileri ki plan donemlerinde
eylem 6ngoriilmesi
distiniilmektedir.
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[] Birimde yiiriitiilen faaliyetlerin ve yoneticiler tarafindan verilen

gorevlerin sonuglarinin da degerlendirildigi aylik izleme toplantilarinin

usul ve esaslarini belirleyen yazili bir diizenlme mevcuttur.

Bu genel sart i¢in

Her diizeydeki yoneticiler verilen [ Yoneticiler bu diizenleme dogrultusunda aylik birim izleme Belediyemizde makul
gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik |toplantilarini gergeklestirmektedir. giivence saglandigindan
mekanizmalar olusturmahdir. herhangi bir eylem

L] Verilen gorevlerin sonuglarini izlemeye yonelik olarak Yonetim Bilgi ongoriilmemistir.

Sistemi {izerinde bir program gelistirilmistir. Bahsi gegen program

birimlerimiz tarafindan aktif olarak kullanilmaktadir.
Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamal, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik énlemler almahdr.
. L L B 1 sarta iliskin olarak
Insan kaynaklar1 yonetimi, idarenin || Belediyemizin insan kaynaklar1 yonetimi kapsaminda yiiriitiilen . u g epe 5 a.l.l 19 1n9 ara

L. .. . s . el ileri ki plan donemlerinde

amag ve hedeflerinin gergeklesmesini |faaliyetlere iligkin usul ve esaslarin belirlendigi diizenlemeler bulunmakla eylem ongérilmesi
saglamaya yonelik olmahidir. beraber yeni diizenlemelerin yapilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. diisiiniilmektedr.

L) Gorevlere iliskin asgari nitelikler ile yetkinlik kriterlerini gosterir

envanter mevcuttur.
idarenin yénetici ve personeli Bu genel sarta iliskin olarak
gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde |/ Kurumun mevcut insan kaynagmnin nitelik ve yetkinliklerini gosterir ileri ki plan donemlerinde
yiiriitebilecek bilgi, deneyim ve envanter mevcuttur. eylem Ongoriilmesi
yetenege sahip olmahdir. diisiiniilmektedir.

(] Insan kaynaklarmimn nitelik ve yetkinliklerine iliskin bogluk analizi

sonuglari dogrultusunda egitim ihtiyact belirlenmistir.

. e . . Bu genel sarta iliskin olarak
Mesleki yeterlilige onem verilmeli ve {0 oo viritilen gorevier igin asari nitelikler ve yetkinlik kriterleri ileri ki plan dénemlerinde
her gorev icin en uygun personel . . P .

ilmelidir belirlenmistir. eylem Ongoriilmesi
seclime : diisiiniilmektedir.
‘Personehn ls? almmasll ile g.orevmde [ Calisanlarin bireysel performanslar1 somut olarak dl¢iilememektedir. Bu genel sarta iliskin olarak
ilerleme ve yiikselmesinde liyakat o . .
. A . ileri ki plan dénemlerinde
ilkesine uyulmal ve bireysel . . T P .

e [J Calisanlarin bireysel performansinin izlenebilecegi bir sistem mevcut eylem 6ngoriilmesi
performansi gbz oniinde degildir diisiiniilmektedir
bulundurulmahdir. BEAL $ ’

[ "Yetkinlik Kriterleri Bosluk Analizi Raporu"ndan yararlanilarak
hazirl "Egitim Ihtiyag Analiz R " ttur.
Her gorev icin gerekli egitim ihtiyaci azirianan “etm Liyag Analz Raporu” meveutiur L R " . "
belirl li. bu ihti d X Tiim birimlere yonelik olarak; "Resmi Yazigma Kurallari Esitim Proerami
,,f_ I fe mll_le lt’l u lh lya:l gll elrece X [ Hizmet i¢i egiim programi hazirlanirken bu rapordan da KOS |konulu egitim diizenlenecektir. Ayrica "Resmi Yazigma Insan Kaynaklar1 ve Egitim g g Mart 2016
egitim laaflyetierl her yii p anfanara faydalanilmaktadir. 3.5.1 |Kurallar1" konulu bir kilavuz hazirlanarak, tiim birimlerin Dairesi Bagkanligi

yiiriitiilmeli ve gerektiginde
giincellenmelidir.

[J Birimler Belediyemizde diizenlenen egitimler diginda baska egitim
programlarina da katilabilmektedirler.

kullanimina sunulacaktir.

Resmi Yazigsma Kurallar1 Kilavuzu
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KOS 3.6

KOS 3.7

KOS 3.8

KOS 4

KOS 4.1

KOS 4.2

KOS 4.3

Personelin yeterliligi ve performansi
bagh oldugu yoneticisi tarafindan en
az yilda bir kez degerlendirilmeli ve

degerlendirme sonuclari personel ile
goriisiilmelidir.

[] Calisanlarin yeterlilik ve performanslarinin degerlendirilmesine yonelik

bir kurumsal diizenleme yoktur.

LI Degerlendirme prosediirleri yazili olarak tanimlanmamustir.

Bu genel sarta iligkin olarak
ileri ki plan dénemlerinde
eylem 6ngoriilmesi
distiniilmektedir.

Performans degerlendirmesine gore
performansi yetersiz bulunan
personelin performansim gelistirmeye
yonelik onlemler alinmal, yiiksek
performans gosteren personel icin
odiillendirme mekanizmalari
gelistirilmelidir.

[) Yuksek performans sergileyen personelin ddillendirilmesine yonelik
mekanizmalar ve prosediirler yoktur.

[ Performans: yetersiz bulunan personel her y1l yapilacak bosluk
analizlerine dahil edilmemektedir.

[J Performansi yetersiz bulunan personelin bosluk analizi sonuglarina
gore yetersiz oldugu alanlarda egitim almasi saglanmamaktadir.

Bu genel sarta iliskin olarak
ileri ki plan dénemlerinde
eylem Ongoriilmesi
diistiniilmektedir.

Personel istihdamu, yer degistirme, iist
gorevlere atanma, egitim, performans
degerlendirmesi, 6zliik haklar gibi
insan kaynaklar1 yonetimine iliskin
onemli hususlar yazih olarak
belirlenmis olmali ve personele
duyurulmahdir.

[] Personel istihdami, yer degistirme, iist gorevlere atanma ve 6zlik
haklarina iliskin islemler mevcut mevzuat hiikiimleri ¢er¢evesinde
yiriitiilmektedir.

[ Kurumda insan kaynaklar1 yonetimine iligkin ¢esitli diizenlemeler
bulunmakla birlikte gelistirilmesi gereken alanlar bulunmaktadir.

[ Kurumda hizmet i¢i egitime iliskin diizenlemeler vardir. Fakat
gelistirilmesi gerekmektedir.

[ Kurumda performans yonetimine iliskin diizenlemeler yoktur.

KOS
381

Belediyemizde, disiplin sorusturmalarina iligkin konularin
ayrintili sekilde diizenlenecegi bir rehber hazirlanacaktir.

Teftis Kurulu Bagkanlig1

Yetki Devri: Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari agikca belirlenmeli ve yazih olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmahdir.

is alas siireclerindeki imza ve onay
mercileri belirlenmeli ve personele
duyurulmahdir.

[ Belediyemizde imza yetkililerinin belirlendigi bir diizenleme
mevcuttur.

[] Harcama birimeri tarafindan hazirlanan Gorevler Ayrilig1 Tablolarinda
i ve islemlerin kontrol(imza) ve onay merciileri belirlnerek personele
duyurulmustur.

Disiplin Sorusturmasi Rehberi

Aralik 2016

Bu genel sart i¢in
Belediyemizde makul
giivence saglandigindan
herhangi bir eylem
ongoriilmemistir.

Yetki devirleri, iist yonetici tarafindan
belirlenen esaslar ¢ercevesinde
devredilen yetkinin simirlarim
gosterecek sekilde yazili olarak
belirlenmeli ve ilgililere
bildirilmelidir.

[ Belediyemizde mevcut mevzuat hitkiimleri ¢ercevesinde yetki devri
yapilmaktadir.

[ Eskisehir Biyiiksehir Belediyesi Kurulus, Gorev ve Calisma Esaslaria
fliskin Yonetmelikte, sz konusu genel sartta belirtilen hususa yer
verilmistir.

Bu genel sart i¢in
Belediyemizde makul
giivence saglandigindan
herhangi bir eylem
ongoriilmemistir.

Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi
ile uyumlu olmahdir.

[ Birimlerin faaliyetlerinde yer alan imza ve onay yetkileri say1, siklik,
stireler ile riskler agisindan degerlendirilmemektedir. Bu degerlendirmeler
sonucunda devredilmesi gerekli olan yetkilerin limitleri
belirlenmemektedir.

[ Eskisehir Biyiiksehir Belediyesi Kurulus, Gorev ve Calisma Esaslaria
fliskin Yonetmelikte, soz konusu genel sartta belirtilen hususa yer
verilmistir.

Bu genel sarta iliskin olarak
ileri ki plan dénemlerinde
eylem Ongoriilmesi
diistiniilmektedir.
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Mevcut Durum

[] Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi Kurulus, Gorev ve Calisma Esaslarima
fliskin Y dnetmelikte, s6z konusu genel sartta belirtilen hususa yer
verilmistir.

L] Devredilmesi gerekli olan yetkiler igin asgari nitelikler
belirlenmemistir.

Eylem
Kod No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birim

Cikt/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

Bu genel sarta iligkin olarak
ileri ki plan dénemlerinde
eylem 6ngoriilmesi
distiniilmektedir.

Yetki devredilen personel, yetkinin
kullanimina iliskin olarak belli
donemlerde yetki devredene bilgi
vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi
aramahdir.

LI Eskisehir Biyiiksehir Belediyesi Kurulus, Gorev ve Caligma Esaslarina
Mliskin Y6netmelikte, s6z konusu genel sartta belirtilen hususa yer
verilmistir.

[1 Yetki kullanimina iligkin standart form ve rapor setleri yoktur.

2- RiISK DEGERLENDIRME

Bu genel sarta iliskin olarak
ileri ki plan dénemlerinde
eylem Ongoriilmesi
diistiniilmektedir.

Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amac, hedef ve gostergelerini ve bunlar1 gerceklestirmek i¢in ihtiya¢ duyduklari kaynaklari iceren plan ve programlarim olusturmah ve duyurmal, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamahdir.

RDS 5.1

RDS 5.2

RDS 5.3

RDS 5.4

idareler, misyon ve vizyonlarini
olusturmak, stratejik amaclar ve
olgiilebilir hedefler saptamak,
performanslarini 6l¢mek, izlemek ve
degerlendirmek amaciyla katilimci
yontemlerle stratejik plan
hazirlamahdir.

[] Belediyemizde, misyonumuzu ve vizyonumuzu olusturmak, stratejik
amaglar ve olgiilebilir hedefler saptamak, performansimizi 6lgmek,
izlemek ve degerlendirmek amaciyla katilime1 yontemlerle stratejik plan
hazirlanmaktadir.

Bu genel sart i¢in
Belediyemizde makul
giivence saglandigindan
herhangi bir eylem
ongoriilmemistir.

idareler, yiiriitecekleri program,
faaliyet ve projeleri ile bunlarin
kaynak ihtiyacini, performans hedef
ve gostergelerini iceren performans
program hazirlamahdir.

[ Belediyemizde; yiiriitiilecek program, faaliyet ve projeler ile bunlarin
kaynak ihtiyacini, performans hedef ve gostergelerini igeren performans
programi hazirlanmaktadir.

[ Performans Programi hazirlik ¢alismarina iliskin olarak Yonetici
Bilgilendirme Toplantilar diizenlenmektedir.

[ Performans Programi Hazirlama Egitimleri diizenlenmektedir.

Bu genel sart i¢in
Belediyemizde makul
giivence saglandigindan
herhangi bir eylem
ongoriilmemistir.

idareler, biitcelerini stratejik
planlarina ve performans
programlarina uygun olarak
hazirlamahdir.

[ Belediyemiz biitcesi stratejik plan ile performans programlaria uygun
olarak hazirlanmaktadir.

[ Biitge hazirliklariyla gorevli personele biitce hazirlama ve uygulama
konusunda genel egitimler verilmektedir.

Bu genel sart igin
Belediyemizde makul
giivence saglandigindan
herhangi bir eylem

Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili
mevzuat, stratejik plan ve performans
programiyla belirlenen amag ve
hedeflere uygunlugunu saglamahdir.

ongoriilmemistir.
[ Biitge hazirlik ¢aligmalarina iliskin olarak Yonetici Bilgilendirme
Toplantilari diizenlenmektedir.
[ Performans hedeflerine iliskin ger¢eklesmeler diizenli araliklarla ..
Bu genel sart i¢in

izlenmekte ve Uist yonetime raporlanmaktadir.

[] Faaliyetlerin, performans programina uygun gerceklestirilip
gergeklestirilmediginin izlenmesi amaciyla Birim Faaliyet Raporlar:
diizenlenmektedir.

Belediyemizde makul
gilivence saglandigindan
herhangi bir eylem
ongoriilmemistir.
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Standart Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel
Kod No Sarti

Yoneticiler, gorev alanlari
cercevesinde idarenin hedeflerine
uygun 6zel hedefler belirlemeli ve
personeline duyurmahdir.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYESI KAMU iC KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI REVIZE (2014-2016)

Mevcut Durum

[] Belediyemizin stratejik hedeflerine uygun performans hedefleri
belirlenmektedir.

71 Ozel hedeflerin izlenmesine olanak saglamak amactyla yonetim bilgi
sistemi iizerinde bir uygulama gelistirilmistir.

[10zel hedeflere iliskin yazili bir diizenleme hazirlanarak yiriirlige

Eylem
Kod No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birim

Cikt/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

Bu genel sart i¢in
Belediyemizde makul
giivence saglandigindan
herhangi bir eylem

idarenin ve birimlerinin hedefleri,
spesifik, dlciilebilir, ulasilabilir, ilgili
ve siireli olmahdir.

idareler, her yil sistemli bir sekilde
amag ve hedeflerine yonelik riskleri
belirlemelidir.

Konmustur. Ongoriilmemistir.
L] Birim yoneticileri tarafindan yillik is planlar1 hazirlanmaktadir.
L] Belediyemizin Stratejik Hedefleri belirlenmektedir. Bu genel sart i¢in

[1 Birimlerin Performans Hedefleri belirlenmektedir.

(1 Belirlenen hedefler, spesifik, ol¢iilebilir, ulagilabilir, ilgili ve stirelidir.

[J Belediyemizin amag ve hedeflerine yonelik riskleri her y1l sistemli bir
sekilde belirlenmemektedir.

Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amac ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak 6nlemleri belirlemelidir.

Belediyemizde makul
giivence saglandigindan
herhangi bir eylem
ongoriilmemistir.

Risklerin belirlenmesine ve
degerlendirmesine iligkin
olarak Maliye Bakalig1
tarafindan ytiriitiilen
caligmalarin tamamlanmasi
beklendiginden herhangi bir
eylem 6ngoriilmemistir.

Risklerin gerceklesme olasihig: ve
{067 Imuhtemel etkileri yilda en az bir kez
analiz edilmelidir.

[1 Risklerin gergeklesme olasilig1 ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez
analiz edilmemektedir.

Risklerin belirlenmesine ve
degerlendirmesine iligkin
olarak Maliye Bakalig1
tarafindan yiriitiilen
caligmalarin tamamlanmasi
beklendiginden herhangi bir
eylem Ongoriillmemistir.

Risklere karsi alinacak 6nlemler
201G belirlenerek eylem planlar:
olusturulmahdir.

[] Risklere kars1 alinacak donlemlerin yer aldig1 eylem planlari
olusturulmamaktadir.

Risklerin belirlenmesine ve
degerlendirmesine iligkin
olarak Maliye Bakalig1
tarafindan yiriitiilen
caligmalarin tamamlanmasi
beklendiginden herhangi bir
eylem ongoriilmemistir.
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ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYESI KAMU iC KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI REVIZE (2014-2016)

Isbirligi Yapilacak Tamamlanma

Standart = Kamu I¢ Kontrol Standard: ve Genel Meveut Durum Eylem . Cikt/ Sonug T
Birim Tarihi

Kod No Sart1 Kod No Aciklama

Ongoriilen Eylem veya Eylemler Sorumlu Birim

3- KONTROL FAALIYETLERI

Kontrol stratejileri ve yontemleri: Idareler, hedeflerine ulasmay1 amaclayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamaldir.

KFS 7.1

KFS 7.2

KFS 7.3

KFS 7.4

KFS 8

KFS 8.1

Her bir faaliyet ve riskleri icin uygun
kontrol strateji ve yontemleri (diizenli
gozden gecirme, 6rnekleme yoluyla
kontrol, karsilastirma, onaylama,
raporlama, koordinasyon, dogrulama,
analiz etme, yetkilendirme, gozetim,
inceleme, izleme v.b.) belirlenmeli ve
uygulanmahdir.

[ Kurumda yiritilen faaliyetlerin bityiik bir boliimii tanimlanmistir.

L] Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi Harcama Birimlerinin Ortak
Nitelikteki Gorev ve Calismalaria iliskin Yénergenin "Kontrol
Faaliyetlerinin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi" baslikli fonksiyonunda
"Faaliyet ve ¢iktilarin kontrol edilmesi, raporlanmasi, karsilastirilmasi,
analiz edilmesi ve izlenmesi" hususuna yer verilmistir.

Bu genel sarta iliskin olarak
ileri ki plan dénemlerinde
eylem Ongoriilmesi
diistiniilmektedir.

Kontroller, gerekli hallerde, islem
oncesi kontrol, siire¢c kontrolii ve islem
sonrasi kontrolleri de kapsamahdir.

[ On mali kontrol sistemi olusturulmustur.

[ On mali kontrole tabi islemler, yontemler, sinirlar ve gorevlilerin
tanimlandig1 bir i¢ diizenleme mevcuttur.

Kontrol listeleri (6n mali kontrole iliskin) olusturulmustur.

Harcama Birimlerinin Ortak Nitelikteki Gorev ve Calismalarina iliskin
Yonergenin "Kontrol Faaliyetlerinin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi"
baslikli fonksiyonunda "Kontrollerin gerekli hallerde islem 6ncesi kontrol,
stireg kontrolii ve islem sonrasi kontrolleri de kapsayacak sekilde
tasarlanmasi" hususuna yer verilmistir.

Bu genel sarta iligskin olarak
ileri ki plan dénemlerinde
eylem Ongoriilmesi
diistiniilmektedir.

Kontrol faaliyetleri, varhklarin
donemsel kontroliinii ve giivenliginin
saglanmasini kapsamaldir.

[ Tum birimlerde tasinir varliklardan sorumlu olacaklar belirlenmistir.
[] Tam birimlerde tasinir varliklar diizenli olarak her y1l sayilmaktadir.

[ Tum varliklara iligkin envanter kayitlarinin muhasebe kayitlari ile
entegrasyonu saglanmustir.

[ Harcama Birimlerinin Ortak Nitelikteki Gorev ve Calismalarma iliskin
Yonergenin "Kontrol Faaliyetlerinin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi"
baslikli fonksiyonunda "Varliklarin dénemsel kontroliinii ve giivenligini
saglamaya yonelik diizenlemelere yer verilmesi" hususu diizenlenmistir.

Bu genel sarta iliskin olarak
ileri ki plan donemlerinde
eylem 6ngoriilmesi
distiniilmektedir.

Belirlenen kontrol yonteminin
maliyeti beklenen faydayi
asmamahdir.

[ Risk kaynakl1 kalint1 zararlar ile kontrol faaliyetlerinden beklenen
faydalar1 degerlendiren “fayda/maliyet analizi” yapilmamaktadir.

[ Harcama Birimlerinin Ortak Nitelikteki Gorev ve Calismalarina iligkin
Yonergenin "Kontrol Faaliyetlerinin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi"
baslikli fonksiyonunda "Belirlenen kontrol yonteminine iligkin maliyetin
kontroliin saglayacag: fayday: asip asmadiginin tespit edilmesi igin
belirlenen her bir kontrol faaliyetine yonelik fayda maliyet hesaplamasi
yapilacag1" hususu diizenlenmistir.

Bu genel sarta iliskin olarak
ileri ki plan dénemlerinde
eylem Ongoriilmesi
diistiniilmektedir.

Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin gerekli yazih prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamal, giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmahdar.

idareler, faaliyetleri ile mali karar ve
islemleri hakkinda yazih prosediirler
belirlemelidir.

[1 Genel sartta bahsi gegen prosediirlerin hazirlanmasina iligskin bir
diizenleme mevcuttur.

[] Harcama birimlerinin sorumluluklari altinda yiiriitilen tiim is ve
islemler i¢in prosediir belirlenmesi gerekmektedir.

Bu genel sarta iliskin olarak
ileri ki plan dénemlerinde
eylem Ongoriilmesi
diistiniilmektedir.




Standart
Kod No

KFS 8.2

KFS 8.3

KFS 9

KFS 9.1

KFS 9.2

KFS 10

KFS 10.1

KFS 10.2

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel
Sart1

Prosediirler ve ilgili dokiimanlar,
faaliyet veya mali karar ve islemin
baslamasi, uygulanmasi ve
sonu¢landirilmasi asamalarini
kapsamaldir.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYESi KAMU iC KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI REVIZE (2014-2016)

Mevcut Durum

[ Bagkanlik Makamu olurlart ile yiirtirlige giren Faaliyet Prosediirii
Hazirlama Kilavuzunda "Diizenlenecek prosediire esas faaliyetin
baglamasi, uygulanmasi ve sonuglandirilmasi asamalarima yer verilecegi"
hususu belirtilmistir.

Eylem
Kod No

KFS
8.2.1

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Birim Gorev ve Caligma Yonergelerinde tanimlanmig
bulunan tiim is ve iglemlerin "Girdi" ve "Ciktilar1"
belirlenecektir.

Sorumlu Birim

Tim Birimler

isbirligi Yapilacak
Birim

Mali Hizmetler Dairesi
Bagkanlig1

Cikt1/ Sonuc¢

Birim Girdi ve Cikt1 Envanteri

Tamamlanma

Tarihi

Aralik 2016

Aciklama

Prosediirler ve ilgili dokiimanlar,
giincel, kapsamli, mevzuata uygun ve
ilgili personel tarafindan anlasilabilir
ve ulagilabilir olmahdir.

[ Bagkanlik Makamu olurlart ile yiirtirlige giren Faaliyet Prosediirii
Hazirlama Kilavuzunda "Prosediire esas faaliyetlere iliskin herhangi bir
degisiklik olmasi halinde 3 giin igerisinde sorumlu personel tarafindan
Mali Hizmetler Dairesi Baskanligina bilgi verilmesi" hususu
diizenlenmistir.

Gorevler ayrihgi: Hata, eksiklik, yanhishk, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak icin faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri personel arasinda paylastirilmahdir.

Her faaliyet veya mali karar ve
islemin onaylanmasi, uygulanmasi,
kaydedilmesi ve kontrolii gorevleri
farkh Kisilere verilmelidir.

Belediyemizin Kurulus, Gorev ve Caligma Esaslarina Dair Yonetmeligi
ile harcama birimlerinin gérev ve ¢alisma yonergelerinde, gorevler ayrilig
ilkesine iligkin hususlara yer verilmistir.

Birimlerin sorumlulugunda yiiriitiilen is ve islemlerin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrolii gorevlerini yiiriiten personel tespit
edilmistir.

Bu genel sarta iliskin olarak
ileri ki plan donemlerinde
eylem ongoriilmesi
distiniilmektedir.

Bu genel sarta iliskin olarak
ileri ki plan donemlerinde
eylem Ongoriilmesi
diistiniilmektedir.

Personel sayisinin yetersizligi
nedeniyle gorevler ayrihgi ilkesinin
tam olarak uygulanamadig idarelerin
yoneticileri risklerin farkinda olmal
ve gerekli 6nlemleri almahdir.

Harcama birimlerinin gérev ve ¢alisma yonergelerinde "Personel
sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler ayriligi ilkesinin tam olarak
uygulanamadig birimlerin yoneticileri tarafindan risklerin tespit edilmesi
ve gerekli onlemlerin alinmast" hususuna yer verilmistir.

Hiyerarsik kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.

Yoneticiler, prosediirlerin etkili ve
siirekli bir sekilde uygulanmasi i¢in
gerekli kontrolleri yapmahdir.

[ Harcama Birimlerinin Ortak Nitelikteki Gorev ve Calismalarina iligkin
Yonergenin "I¢ Kontrol Fonksiyonu" baglikli boliimiinde "Y6neticiler
tarafindan gergeklestirilmesi gereken asgari kontrollere iligkin" hususlara
yer verilmigtir.

Bu genel sarta iligskin olarak
ileri ki plan dénemlerinde
eylem 6ngoriilmesi
diistiniilmektedir.

Bu genel sarta iliskin olarak
ileri ki plan donemlerinde
eylem 6ngoriilmesi
diistiniilmektedir.

Yoneticiler, personelin is ve
islemlerini izlemeli ve onaylamal,
hata ve usulsiizliiklerin giderilmesi
icin gerekli talimatlar1 vermelidir.

[ Harcama Birimlerinin Ortak Nitelikteki Gorev ve Calismalarina iligkin
Yonergenin "Y6netici Kontrol Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi" baglikli
fonksiyonunda "Tiim birim yneticilerinin yaptiklart kontroller
neticesinde tespit ettikleri hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar1 engellemeye
yonelik olarak gerekli tedbirleri almalar1 ve ilgili personeli yazili olarak
talimatlandirmalart" hususuna yer verilmistir.

KFS
10.2.1

Birim Izleme Toplantilar, yiiriirliikte bulunan
diizenlemeler dogrultusunda aylik olarak
gergeklestirilecektir.

Tiim Birimler

Izleme Raporu

Her Ay

Sayfa 8




ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYESi KAMU iC KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI REVIZE (2014-2016)

isbirligi Yapilacak Tamamlanma

Standart Kamu I¢ Kontrol Standardi ve Genel Meveut Durum Eylem o Cikt1/ Sonuc o
Birim Tarihi

Kod No Sarti Kod No Ongoriilen Eylem veya Eylemler Sorumlu Birim

Aciklama

KFS11 Faaliyetlerin siirekliligi: Idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli 6nlemleri almahdar.

1 Harcama Birimleri Gorev ve Calisma Yonergelerinin eki olan Gorev
Dagilim Tablolarinda gorevli personelin yani sira yedek gorevli
personelde belirlenmistir.

Personel yetersizligi, gecici veya

siirekli olarak gorevden ayrilma, yeni (1 Belediyemizin Kurulus, Gorev ve Calisma Esaslarina fligkin

. A L. Yonetmelikte, sube miidiirlerinin gorevleri arasina mevzuat takip gorevini Bu genel sarta iliskin olarak
bilgi sistemlerine gecis, yontem veya . . . G .. .
G e _ ... |yiiritmeleri hususu eklenmistir. ileri ki plan donemlerinde
LGENEN I mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii N .
durumlar gibi faaliyetlerin eylem 6ngoriilmesi
g y [} Harcama Birimlerinin Ortak Nitelikteki Gorev ve Caligmalarina Iligkin diisiiniilmektedir.

siirekliligini etkileyen nedenlere karsi

gerekli Gnlemler almmahdir. Yonergenin "Mevzuat degisikliklerinin takip edilmesi ve duyurulmasi”

baslikli fonksiyonunda eylemde belirtilen husus tanimlanmistir.

[12015/1 sayih i¢ Kontrol Genelgesinde mevzuat takibine iligkin
hususular diizenlenmistir.

Bu genel sart i¢in
Belediyemizin Kurulus, Gorev ve Calisma Esaslarima Iliskin Belediyemizde makul
Gerekli hallerde usuliine uygun olarak].,.. y L. % P C . ¥ N $ . N v - -
KFS 11.2 . o L. e Yonetmelikte, gorevin gerektirdigi nitelik ve yetkinliklerin vekilde de giivence saglandigindan
vekil personel gorevlendirilmelidir. S L
aranmasi hususuna yer verilmistir. herhangi bir eylem
Ongoriilmemistir.
. .. [ Belediyemizin Kurulus, Gorev ve Caligma Esaslarina Iligkin
Gorevinden ayrilan personelin, is ve . . . . . ..
. L. i Y o6netmelikte, gorevden ayrilan personel tarafindan "Gorev Devri Bu genel sart i¢in
islemlerinin durumunu ve gerekli " .. .. . . . .
L. X Raporu" hazirlanmasi ve birim amiri kanaliyla géreve yeni baglayan Belediyemizde makul
belgeleri de iceren bir rapor o . . e . .. N N
KFS 11.3 personele iletilmesi hususuna yer verilmistir. Ayrica, harcama birimleri giivence saglandigindan
hazirlamasi ve bu raporu . . . . . S
. L. . tarafindan hazirlanan gérev ve ¢aligma yonergelerinde gorev devrine herhangi bir eylem
gorevlendirilen personele vermesi e . M s . " P o
iliskin hususlara yer verilerek bu yonergelere "Gorev Devir Formu Ongoriilmemistir.

yonetici tarafindan saglanmahdir. eklenmistir.

Bilgi sistemleri kontrolleri: idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak icin gerekli kontrol mekanizmalari gelistirmelidir.

[ Kullanilmakta olan her sistemden sorumlu bir ekip mevcuttur.

Bilgi sistemlerinin siireKliligini ve [1 Bagimsiz yazilim ve donanimlarin giivenilirligi kontrol edilmektedir. ];1;I fg;;;l ri?;td ?;::akm
KFS 12.1 giivenilirligini sa!glayaca.k kontroller Kullanilan tiim programlarin lisansli olmast saglanmaktadir. giivence saglandigindan
yazih olarak belirlenmeli ve S
herhangi bir eylem
uygulanmahdir. . S . . . . .
[ Belediyemiz birimleri tarafindan faaliyetlerin yiiriitiilmesi sirasinda Ongoriilmemistir.

kullanilan yazilim ve donanimlarin envanterleri tespit edilmis, envanterler
olusturulmus ve YBS sistemi tizerinde kayit altina alinmistir.

Bilgi sistemine veri ve bilgi girisiile ][] Kullanilan bilgi sistemlerinde kullanict tanimlamalar1 yapilmaktadur.
bunlara erisim konusunda
yetkilendirmeler yapilmali, hata ve [ Bilgi ve veri girisi yapacak kullanicilar yetkilendirilmektedir.
usulsiizliiklerin 6nlenmesi, tespit
edilmesi ve diizeltilmesini saglayacak |[] Bilgi sistemleri yonergesinde kullanici tanimlari ve yetkilendirmelere
mekanizmalar olusturulmahdir. iliskin kriterler belirlenmemistir.

Bu genel sart igin
Belediyemizde makul
giivence saglandigindan
herhangi bir eylem
Ongoriilmemistir.

KFS 12.2
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Standart
Kod No

KFS 12.3

BiS 13

BiS 13.1

BIS 13.2

BiS 13.3

BiS 13.4

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel

Sart1

idareler bilisim yonetisimini
saglayacak mekanizmalar
gelistirmelidir.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYESI KAMU iC KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI REVIZE (2014-2016)

Mevcut Durum

L] Mevcut biligim sistemlerinin aksakliklarinin bildirilmesine yonelik bir
iletisim kanali mevcuttur.

[ Bildirilen aksakliklar giderildikten sonra, iyilestirme ve gelisim
konusunda degerlendirmeler yapilmakla birlikte konuya iliskin bir yazl
prosediir mevcut degildir.

[} Kurumda yeni hizmet alanlar1 gelistirilmesi (is gelistirme) i¢in bilgi
teknolojilerinin kullanimi konusunda bir ¢alisma yiiriitillmemektedir.

Eylem
Kod No

KFS
12.3.1

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Mevcut bilisim sistemlerinde meydana gelen aksakliklarin
bildirilmesine yonelik bir iletisim kanali olusturularak tiim
birimlere duyurulacaktir.

4- BILGI VE ILET

Sorumlu Birim

Bilgi Islem Dairesi Bagkanlig

SiM

Isbirligi Yapilacak
Birim

Cikt/ Sonug

Hata Bildirim Kanali

Tamamlanma
Tarihi

Eyliil 2016

Aciklama

Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve ¢cahsanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireclerinin saghkl bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin saglanmasi1 amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmahdir.

BI . R I . :
13 1S 1 Kurumsal intranet portali olugturulacaktir. Bilgi Islem Dairesi Bagkanligi Intranet Portali Haziran 2016
BiS Intranet portalnin dzellikleri ile nasil kullanilacagina dair
1312 bilgilerin yer aldig1 bir kilavuz hazirlanarak tiim personele |Bilgi Islem Dairesi Baskanlig Intranet Portali Kullanim Klavuzu Haziran 2016
(1 Belediyemizde, iizerinde kurumsal is ve islemlere yonelik araglarin yer duyurulacaktir.
idarelerd t: dikey i¢ iletisi aldigi, anketlerin diizenlenebilecegi, Kurumla ilgili tiim duyuru ve . . . .
. e ?r 'e,.ya' ay ve diey lc. l etistm £ . ' ,u Zemenet £l u &l . Lyurd ve . Intranet portali iizerinde Belediyemizle ilgili tim duyuru o
ile dis iletisimi kapsayan etkili ve haberlerin yer aldig1 vb. iletisim fonksiyonlarini yerine getiren bir Intranet| BIS . . . O - . |Basin Yayin ve Halkla Iligkiler . .
.. e e e . . ve haberler ile Belediyenin teskilat semasi ve personel Bilgi Islem Dairesi Bagkanligi e e Intranet Portali Haziran 2016
siirekli bir bilgi ve iletisim sistemi Portalt mevcut degildir. 1313 |, .. o Sube Miidiirligii
iletisim bilgileri yer alacaktir.
olmahdir.
[} Kurumun hizmet standartlar1 envanteri mevcuttur. ) )
BIS |Intranet portali, kurum i¢i anketlerin diizenlenebilmesine s L. g . .
e Bilgi Islem D: Bagkanl I Portal H 201
13.1.4 |olanak taniyacak nitelikte hazirlanacaktir. 1t fylem Datrest Baskantigl ntranet Portaly aziran 2016
Bi L . . . Mali Hi ler Dairesi : .
S Belediye Intranet Portalina i¢ kontrol boliimii eklenecektir. | Bilgi Islem Dairesi Bagkanligt ali Hizmet erv airest Intranet Portali Haziran 2016
13.1.5 Bagkanhgi
Yoneticiler ve personel, gorevlerini [] Belediyemizde yonetim bilgi sistemi mevcuttur. Intranet portali birimlerin ihtiyag duyduklar1 mevzuata
yerine getirebilmeleri icin gerekli ve BIS  |erisimi ve mevzuat degisikliklerine iliskin giincel s - - . .
yeterli bilgiye zamaninda [] Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine getirebilmeleri igin gerekli 13.2.1 |duyurularin yaymlanmasini saglayacak sekilde Bilgi Islem Dairesi Baskanh: Intranet Portah Haziran 2016

ulasabilmelidir.

bilgiye geleneksel yontemlerle ulasabilmektedir.

hazirlanacaktir.

Bilgiler dogru, giivenilir, tam,
kullanish ve anlasilabilir olmahdir.

[ Belediyemizin Kurulus, Gorev ve Calisma Esaslarina Iliskin
Yonetmelikte, "Tiim birim yoneticileri sorumluluklar: altinda yiiritiilen
faaliyetlere iligkin bilgilerin dogru, giivenilir, tam, kullanisli ve
anlagilabilir bir sekilde temin edilmesini ve giincellenmesini saglar."
ifadesine yer verimistir.

[] Birim yoneticilerini yiiriitiilen faaliyetlere iliskin bilginin temini ve
giincellenmesinden sorumlu tutan diizenlemeler yoktur.

(] Birimlerde iiretilen bilginin envanteri ¢ikartilmamistir.
[ Bilgilerin sistematik ve uygun bir bicimde giincellenememesi ve

sorumlularinin belirlenmemis olmasi nedeniyle bilgilerin tam ve giivenilir
olmasi konusunda iyilestirmelere ihtiyag¢ duyulmaktadir.

Bu genel sarta iliskin olarak
ileri ki plan donemlerinde
eylem Ongoriilmesi
distiniilmektedir.

Yoneticiler ve ilgili personel,
performans programi ve biit¢enin
uygulanmasi ile kaynak kullammina
iliskin diger bilgilere zamaninda
erigebilmelidir.

[1 Kurumda gorevli personelin biit¢e ve ddenek durumu bilgilerine
kolayca ulasabilecegi bir uygulama vardir.

[ Tam yoneticilerin ve ilgili personelin 6zel hedefler ile faaliyetlere
iliskin bilgilere zamaninda erigebilmelerini teminen, yonetim bilgi
sistemine veri girisi yapilmasi hususunu diizenleyen bir prosediir ile bir
yazilim programi hazirlanmustir.

Bu genel sarta iliskin olarak
ileri ki plan donemlerinde
eylem 6ngoriilmesi
distiniilmektedir.
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Standart
Kod No

BiS 13.5

BiS 13.6

BiS 13.7

BiS 14

BiS 14.1

BiS 14.2

BIS 14.3

BIS 14.4

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel
Sart1

Yonetim bilgi sistemi, yonetimin
ihtiyac duydugu gerekli bilgileri ve
raporlari iiretebilecek ve analiz
yapma imkani sunacak sekilde
tasarlanmahdir.

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYESI KAMU iC KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI REVIZE (2014-2016)

Mevcut Durum

[1Yonetim Bilgi Sistemine eklenecek modiiller igin raporlama ekranlari
olusturulmast ve birimlerin ihtiyaglarina yonelik rapor formatlarinin
eklenmesine yonelik gerekli ¢aligmalar yapilmistir. Yeni modiillerin
eklenmesine iliskin ¢aligmalar devam etmektedir.

[ Kurumda kullanilan bir biitce, muhasebe, tasinir ve evrak yonetim
sistemi mevcuttur.

Eylem
Kod No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birim

Cikt/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

Bu genel sart i¢in
Belediyemizde makul
giivence saglandigindan
herhangi bir eylem
ongoriilmemistir.

Yoneticiler, idarenin misyon, vizyon
ve amaclari ¢ergevesinde
beklentilerini gorev ve sorumluluklar:
kapsaminda personele bildirmelidir.

[ Belediyesi Kurulus, Gorev ve Calisma Esaslarina Iliskin Yonetmelikte,
"Tum birim yoneticileri Belediyenin misyon, vizyon ve amaglari
cercevesinde beklentilerini gorev ve sorumluluklari kapsaminda ilgili
personele bildirmekten sorumludur." ifadesine yer verilmistir.

LI Yoneticiler performans programinda kendi sorumluluklarinda olan
hedeflere iliskin is planlarini olusturmamaktadirlar.

L] Yoneticiler is planlarina iliskin gorev dagilimlarini olusturup
calisanlara yazil olarak teblig etmektedirler.

Bu genel sarta iligkin olarak
ileri ki plan dénemlerinde
eylem 6ngoriilmesi
distiniilmektedir.

idarenin yatay ve dikey iletisim
sistemi personelin degerlendirme,
oneri ve sorunlarini iletebilmelerini
saglamahdir.

Raporlama: idarenin amac, hede

idareler, her yil, amaclari, hedefleri,
stratejileri, varhiklari, yiikiimliiliikleri
ve performans programlarim
kamuoyuna aciklamahdir.

[ Kurumda dikey iletisimi saglamak tizere olusturulmus bir gorev
dagilimu sistemi vardir.

[ Kurumda dikey iletisimi saglamak tizere birim yoneticileri ¢alisanlar ile
duizenli toplantilar yapmaktadir.

[1 Kurumda tiim ¢alisanlarin degerlendirme, oneri ve sorunlarini
iletebilecekleri bir sistem mevcuttur.

[J Performans programinda Belediyemizin; misyon ve vizyonuna,
amaglarina, hedeflerine, fiziki kaynaklarina, mali kaynaklarina, bilisim
kaynaklarina, insan kaynaklarina yer verilmektedir.

[J Performans programi Kurumun internet sitesinde yaymlanmaktadir.

BiS
13.7.1

Tiim ¢aliganlarin 6neri ve sorunlarmi ilgililerine
iletebilmeleri igin intranet portali izerinden talep ve 6neri
formu olusturulacaktir.

f, gosterge ve faaliyetleri ile sonuclari, saydamhik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmahdir.

Bilgi Islem Dairesi Bagkanligt

Intranet Portali

Haziran 2016

Bu genel sart igin
Belediyemizde makul
giivence saglandigindan
herhangi bir eylem
ongoriilmemistir.

idareler, biitgelerinin ilk alt1 aylik
uygulama sonuglari, ikinci alt1 aya
iliskin beklentiler ve hedefler ile
faaliyetlerini kamuoyuna
aciklamahdir.

[ Belediyemiz biit¢esine iliskin olarak, ilk alt1 aylik uygulama sonuglart,
ikinci alt1 aya iligskin beklentiler ve hedefler ile faaliyetler kamuoyuna
actklanmaktadir.

Bu genel sart igin
Belediyemizde makul
giivence saglandigindan
herhangi bir eylem
ongoriilmemistir.

Faaliyet sonuclar1 ve degerlendirmeler|
idare faaliyet raporunda gosterilmeli
ve duyurulmahdir.

[ Faaliyet sonuglar1 ve degerlendirmeler idare faaliyet raporunda
gosterilmekte ve duyurulmaktadir.

Bu genel sart igin
Belediyemizde makul
giivence saglandigindan
herhangi bir eylem
Ongoriilmemistir.

Faaliyetlerin gozetimi amaciyla idare
icinde yatay ve dikey raporlama ag:
yazih olarak belirlenmeli, birim ve
personel, gorevleri ve faaliyetleriyle
ilgili hazirlanmasi gereken raporlar
hakkinda bilgilendirilmelidir.

[ Performans hedeflerine iliskin ger¢eklesme sonuglari tiger aylik
donemlerle Uist yonetime raporlanmaktadir.

[ Birim izleme toplantilarina esas olmak iizere faaliyet gerceklesmelerine
iliskin aylik raporlar hazirlanmaktadir.

BIS
1441

Birim Izleme Toplantilar sonucunda hazirlanan tutanaklar
ilgili birim amirinin bagl oldugu bir {ist amire
raporlanacaktir.

Tiim Birimler

Izleme Toplantis1 Tutanagi

Her Ay
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Standart
Kod No

BiS 15

BiS 15.1

BiS 15.2

BiS 15.3

BiS 15.4

BiS 15.5

BiS 15.6

BIS 16

BiS 16.1

BIS 16.2

BiS 16.3

Kamu i¢ Kontrol Standardi ve Genel
Sart1

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYESI KAMU iC KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI REVIZE (2014-2016)

Mevcut Durum

Eylem
Kod No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak

Birim Cikt/ Sonug

Kayit ve dosyalama sistemi: Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, simiflandirildig ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidr.

Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik
ortamdakiler dahil, gelen ve giden
evrak ile idare ici haberlesmeyi
kapsamaldir.

(] Belediyemiz, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin
kaydedildigi, siniflandirildig: ve dosyalandigi kapsaml ve giincel bir
sisteme sahiptir.

71 Devlet Teskilat1 Veri Taban1 (DTVT) kapsaminda Idari Birim Kimlik

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

Bu genel sart i¢in
Belediyemizde makul
giivence saglandigindan
herhangi bir eylem

Kodlar1 kullanilmaktadir. dngbrillmemistir.
i i 0K | i i ki 11 ve giinceldir. . . .
Kay'l'tnve ldoli);a::tmil nsni:e;m kaprsal:]ﬂll ay1t ve dosyalama sistemi kapsamli ve celdir B Kayit ve dosyalama yontemlerinin (Dosya siireleri, dosya
Ve glincel ormart, yo. .e y V ¢ pe s.o . ¢ . o . tiirleri, saklanma yontemleri vs.) belirlendigi Arsiv 1.Hukuk Miisavirligi Arsiv YOnergesi Mart 2016
tarafindan ulasilabilir ve izlenebilir ][ Kayit ve dosyalama sistemi yonetici ve personel tarafindan ulasilabilir | 15.2.1 N .
. - Yonergesi hazirlanacaktir.
olmahdir. ve izlenebilir durumdadir.
Bu genel sart i¢in

Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel
verilerin giivenligini ve korunmasini
saglamahdir.

[ Kay1t ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin giivenligini ve
korunmasini saglamaktadir.

Belediyemizde makul
giivence saglandigindan
herhangi bir eylem
Ongoriilmemistir.

Kayit ve dosyalama sistemi
belirlenmis standartlara uygun
olmahdir.

[ Kay1t ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara uygundur.

[ Kay1t ve dosyalama sistemi Standart Dosya Plani'na, 24.03.2005.
tarihli 2005/7 nolu ve 16.07.2008 tarihli 2008/16 nolu Bagbakanlik
Genelgelerine uygun olarak yiriitiilmektedir.

Bu genel sart i¢in
Belediyemizde makul
giivence saglandigindan
herhangi bir eylem
ongoriilmemistir.

Gelen ve giden evrak zamaninda
kaydedilmeli, standartlara uygun bir
sekilde siniflandirilmah ve arsiv
sistemine uygun olarak muhafaza
edilmelidir.

[J Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmekte, standartlara uygun bir
sekilde smiflandirilmakta ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza
edilmektedir.

Bu genel sart i¢in
Belediyemizde makul
giivence saglandigindan
herhangi bir eylem
Ongoriilmemistir.

idarenin is ve islemlerinin kaydi,
siniflandirilmasi, korunmasi ve
erisimini de kapsayan, belirlenmis
standartlara uygun arsiv ve
dokiimantasyon sistemi
olusturulmahdir.

(] Idarenin is ve iglemlerinin kaydi, siiflandiriimasi, korunmast ve
erigimini de kapsayan, belirlenmis standartlara uygun arsiv ve
dokiimantasyon sistemi mevcuttur.

[] Kayit ve dosyalamaya iliskin sistemin siire¢ yonetimiyle bitiinlesik hale
getirilip, gelistirilmesi gerekmektedir.

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarm bildirilmesi: idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarmn belirlenen bir diizen i¢inde bildirilmesini saglayacak yontemler olusturmahdir.

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin
bildirim yontemleri belirlenmeli ve
duyurulmahdir.

[] “Hata, Usulsiizliikk ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi, Sikayet ve
Miiracaatlarda Izlenecek usul ve esaslar Yonergesi” 08.12.2015 tarihli
Baskanlik Makamu Olurlart ile yiiriirlige girmistir.

Bu genel sart i¢in
Belediyemizde makul
giivence saglandigindan
herhangi bir eylem
ongoriilmemistir.

Bu genel sart igin
Belediyemizde makul
giivence saglandigindan
herhangi bir eylem

Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizliik
ve yolsuzluklar hakkinda yeterli
incelemeyi yapmahdir.

ongoriilmemistir.
[ Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar hakkinda yeterli
incelemeyi yapmaktadirlar.
[1 Hazirlanan “Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi, Sikayet Bu genel sart i¢in

ve Miiracaatlarda Izlenecek usul ve esaslar Yonergesi”nde hata,
usulstizliik ve yolsuzluklar konusunda inceleme prosediirlerine yer
verilmistir.

Belediyemizde makul
giivence saglandigindan
herhangi bir eylem

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar:
bildiren personele haksiz ve ayirimel
bir muamele yapilmamahdir.

Ongoriilmemistir.
[1 Hazirlanan “Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi, Sikayet
ve Miiracaatlarda Izlenecek usul ve esaslar Yonergesi”nde hata,
usulsiizliik ve yolsuzluklar konusunda izleme prosediirleri tanimlanmustir.

Bu genel sart i¢in

[] Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklari bildiren personele haksiz ve ayirimer
bir muamele yapilmamaktadir.

Belediyemizde makul
gilivence saglandigindan
herhangi bir eylem
Ongoriillmemistir.
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Standart
Kod No

iS17.1

iS17.2

is17.3

iS17.4

iS17.5

is18

IS 18.1

iS 18.2

Kamu i¢ Kontrol Standard: ve Genel
Sarti

ESKISEHIR BUYUKSEHIR BELEDIYESI KAMU iC KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI REVIZE (2014-2016)

Mevcut Durum

Eylem

Kod No

i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi: idareler i¢c kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.

i¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya

(1 1¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Kurulu meveuttur.

[J Kurulun ¢aligma usul ve esaslar1 yonerge ile belirlenmistir.

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

5- iZLEME

Sorumlu Birim

Isbirligi Yapilacak
Birim

Cikt/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

Aciklama

0 ir deg i ; . . . . IS.  |Belediyemiz ig K 1 Si inin degerlendirildigi bi Mali Hizmetler Dairesi ic K 1 Si i Degerlendi
f)z.el E)ll‘ dege.rle.ndlrme yapma veya bu 0 i kontrol sisteminin izlenmesi ve degerlendirmesi hususlarmi S elediyemiz I¢ Kontrol Sisteminin degerlendirildigi bir al etle | alres! ¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Aralik 2016
iki yontem birlikte kullanilarak - . .. 17.1.1 [rapor hazirlanacaktir. Bagkanligi Raporu
o L. . diizenleyen bir prosediir mevcuttur.
degerlendirilmelidir.
[JYonetici ve galisanlara yonelik i¢ kontrol algisi anketi
diizenlenmektedir.
ic kontroliin eksik yonleri ile uygun |1 i¢ kontrol sisteminin isleyis ve etkinligine iliskin izleme ve kontrol Bu genel sart i¢in
olmayan kontrol yontemlerinin prosediirii mevcuttur. Belediyemizde makul
belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli giivence saglandigindan
onlemlerin ahmmasi konusunda siire¢ | Diizenli olarak gergeklestirilen i¢ Kontrol izleme Yonlendirme Kurulu herhangi bir eylem
ve yontem belirlenmelidir. toplantilarinda sistemin eksiklikleri ele alinmaktadir. Ongoriilmemistir.
i i g iri i ; . L . : I¢ Ko | Degerlendirme R | i - L
.Ig: kont.rollfn' dege.r lftndmlmesme [ I¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin katilimi IS. G "?t_“’ eeer endlrm"e e.ip(')‘ljuna esas olmak Qfere, Mali Hizmetler Dairesi :
idarenin birimlerinin katilim - yonetici ve ¢alisanlara yonelik "I¢ Kontrol Anketi - I¢ Kontrol Soru Formu Aralik 2016
. saglanmaktadir. 17.3.1 |,.. . Bagkanlig1
saglanmahdir. diizenlenecektir.
IE kOITtl.‘Olll.n dsgfrlen'd 1r'1 lfnesmde, (] i¢ Kontrol izleme Yo6nlendirme Kurulu toplantilarinda yoneticilerin I¢ kontrol degerlendirme raporu; yoneticilerin goriisleri,
yoneticilerin goriisleri, kisi ve/veya D . . A Ca . ¢ .. . . A ca . . - : . D« .
X R . S goriisleri, kisi ve/veya idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dig denetim IS.  Jkisi ve/veya idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis Mali Hizmetler Dairesi I¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme
idarelerin talep ve sikiyetleri ile i¢ ve . . . . . . - Aralik 2016
. . sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinmak suretiyle 17.4.1 |denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinmak Bagkanlig1 raporu
dis denetim sonucunda diizenlenen < .. . .
X degerlendirilmektedir. suretiyle hazirlanacaktir.
raporlar dikkate alinmahdir.
Bu genel sart igin

i¢ kontroliin degerlendirilmesi
sonucunda alinmasi gereken 6nlemler
belirlenmeli ve bir eylem plani
cercevesinde uygulanmahdir.

i¢ Denetim: idareler fonksiyonel

i¢ denetim faaliyeti i¢ Denetim
Koordinasyon Kurulu tarafindan
belirlenen standartlara uygun bir
sekilde yiiriitiilmelidir.

01 I¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi gereken onlemler
belirlenmekte ve bir eylem plani gergevesinde uygulanmaktadir.

olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamahdir.

[] Kurumda i¢ denetim birimi ve i¢ denetgiler bulunmaktadir.

[ I¢ denetgiler, uist yonetici tarafindan onaylanan ¢alisma programlari
cercevesinde ve I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen
standartlara uygun bir sekilde denetim faaliyetlerini yliriitmektedirler.

Belediyemizde makul
giivence saglandigindan
herhangi bir eylem
ongoriilmemistir.

Bu genel sart igin
Belediyemizde makul
giivence saglandigindan
herhangi bir eylem
Ongoriilmemistir.

i¢ denetim sonucunda idare
tarafindan alinmasi gerekli goriilen
onlemleri iceren eylem plam
hazirlanmali, uygulanmah ve
izlenmelidir.

7] I¢ denetim sonucunda idare tarafindan almmasi gerekli goriilen
onlemleri igeren eylem plani hazirlanmakta, uygulanmakta ve
izlenmektedir.

Bu genel sart i¢in
Belediyemizde makul
giivence saglandigindan
herhangi bir eylem
ongoriilmemistir.
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